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INTRODUCTION

I'amélioration de la prise en charge de la douleur demeure d'actualité en France. Au vu des
résultats encourageants du premier plan national anti-douleur 1998-2000, les pouvoirs publics
maintiennent et amplifient leurs actions (1). Le bilan du programme 1998-2000 constate de
nets progrés : il existe une meilleure prise en compte de la demande du patient, la formation
des professionnels de santé est mieux adaptée, des réseaux et des structures de soins se sont
développés. Cependant, 1l reste encore beaucoup a faire. Ainsi, le plan 2002-2005 propose de

poursuivre dans cette direction et fixe trois nouvelles priorités :
» mieux prendre en charge les douleurs de i'enfant ;
« reconnaitre et traiter la migraine ;
« prévenir et traiter la douleur provoquée par les soins, les actes quotidiens et la chirurgie.

Ce dernier point constitue un enjeu de taille. En effet, la douleur provoquée par les soins
concerne de nombreux domaines (par exemple la réfection des pansements liés a des plaies
d'origines diverses : briilures, diabéte, insuffisance veineuse, artériopathie, etc.). Elle touche la
plupart des services hospitaliers et la médecine générale. Sa prise en charge est difficile car il
s'agit non seulement de soulager les douleurs mais aussi de les prévenir, ce qui peut provoquer
un changement profond de {'organisation des soins. L'étude des stratégies utilisées pour lutter
contre ces douleurs fait l'objet de ce travail. L'objectif est d'établir un bilan préalable pour
permettre de mieux connaitre les pratiques, mettre en évidence les difficultés et ouvrir la voie
a de nouvelles actions. A ce propos, les escarres représentent un sujet riche car ce sont des
plaies réputées douloureuses, relevant d'un traitement long et rigoureux. De plus, elles ont fait
récemment l'objet d'études approfondies et il est possible de s'appuyer sur la conférence de
consensus sur la prévention et le traitement des escarres de l'adulte et du sujet 4ge, publiée en
novembre 2001, sous 1'égide de I'ANAES (Agence Nationale d'Accréditation et d'Evaluation
en Santé) (2), sur les résultats obtenus par des associations comme PERSE (Prévention
Education Recherche Soins Escarres), créée en 1991 par le Docteur Colin, ou par les groupes
“Escarres” issus des Programmes Assurance Qualité de certains établissements hospitaliers
(par exemple, le Centre Hospitalier Régional Universitaire de Nancy ou I'Hopital Raymond
Poincaré de Garches (3)); Gréce a ces recherches, de nombreux progrés ont été réalisés dans

la physiopathologie, ta prévention et [e traitement des escarres.
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