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INTRODUCTION

« SlI LE VIN DISPARAISSAIT DE LA PRODUCTION

HUMAINE, IL SE FERAIT DANS LA SANTE ET DANS

L'INTELLIGENCE UN VIDE, UNE ABSENCE PLUS

AFFREUSE QUE TOUS LES EXCES DONT ON LE REND
COUPABLE. »

CHARLES BAUDELAIRE

Le vin, liquide symbole du terroir et de la jovialité, parfois classifié
« d'inadapté » a la santé, puis au rythme des saisons, jugé « miraculeux » si consommé
avec modération, est un symbole fort de la France. Et si ce vin, devenait un outil santé

indéniable, non pas par sa consommation, mais par l'utilisation de son image ?

Le vin est un levier touristique important, des centaines de milliers de personnes se
déplacent sous prétexte de la découverte vinicole. Un tourisme qu’il est possible de
mettre au service de la santé, par l'intermédiaire de I'activité physique et du bien étre. Il
est possible de capter cette population en lincitant a découvrir I'aspect vinicole, de
maniere douce et différente, par la pratique du vélo, ou encore de la marche, plutét que

par le classique « bus de tourisme ».

En appliquant cette logique de levier touristique au service de I'activité physique et de
la santé, on peut approcher d’autres thématiques, la découverte du patrimoine, la
gastronomie, la culture, la nature etc. Cette stratégie de promotion de l'activité a la fois
touristique et physique, appelée tourisme actif, souligne Ilimportance de la

transversalité de la santé.

Une santé qui s’émancipe et se décomplexe, ne se limitant plus a un aspect purement
physique, mais s’ouvrant a la diversité des bienfaits. Le plaisir, la détente, en

résumé ; le bien étre sont des éléments communs a la notion de tourisme et de santé,
leur rapprochement devient donc inéluctable, sans pour autant se limiter a une approche

balnéaire ou thermale.




A I'image du développement durable, qui est une composante liée a une multitude de
domaines, la santé et I'activité physigue peuvent s'implanter dans de nombreux projets
transversaux. Cela implique d’apprendre aux professionnels de la santé et de la
déterminante activité physique, d’explorer d’autres environnements, comme ici le

tourisme.

« JE N'AIME PAS LA CAMPAGNE. C'EST UN TOMBEAU QUI EST
BON POUR LA SANTE. »

DE SYDNEY SMITH

Et si ce lien entre activités touristiques et activités de santé, pouvait aussi nourrir
des intéréts sociaux économiques ? A la jonction de ces deux domaines, on trouve la
notion de temporalité raisonnée, ou plus simplement prendre son temps et « profiter ».
N’est ce pas la, un hymne au décalage temporel entre le monde rural et urbain ? Cette

forme de tourisme lent, pourrait-il s'appliquer en contexte rural ?

Ce pari sur I'avenir, ce pari sur la ruralité, ce deéfi sur la jonction tourisme et santé, la
Maison du tourisme en pays terres de Lorraine, a décidé de le relever, sur un territoire
impliquant des spécificités rurales, un patrimoine riche, et une volonté de promouvoir

I'activité physique.

Pour comprendre au mieux les enjeux de telles ambitions, nous allons définir, le
contexte de la santé, du tourisme, de lactivité physique, a I'échelle européenne,

nationale et régionale. Mais, tout d’abord, que représente la santé ?
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CHAPITRE 1 : LA SANTE, L’ACTIVITE PHYSIQUE, LE BIEN ETRE
ET LE TOURISME

SANTE & L’ACTIVITE PHYSIQUE

1. LA SANTE, TOUTE UNE HISTOIRE

Chaque matin nous faisons référence a notre santé et a son histoire, en avons-nous
conscience ? Derriére la phrase anodicerament allez-vous ? » se cachent de riches
évolutions en matiére de santé. En effet, au moyen age le salut était directement associé
a la santé a travers la formule devenue politessamenent allez-vous du ventre ? ».
Cette question sous entend les priorités de cette époque, ou la moindre douleur au ventre
pouvait causer la mort (CANGUILHEM 1979).

Le concept de santé est en constante évolution, la premiére édition du dictionnaire de
I’Académie Francaise en 1694 fait référence a la santé sous les termes subztait :

de celui qui est sain, qui se porte biefAcadémie Francaise 16p£Lette définition
affirme que la santé se limite au fait de pouvoir « se porter », implicitement étre capable

d’étre debout. Déja en 1964, la notion de déplacement et d’autonomie fait référence.

Au XVIII° siecle avec I'évolution de la médecine caractérisée par la découverte des
microbes, on congoit la possibilité d’éviter les maladies physiques par nos propres
actions. Les mesures d'hygiénes individuelles et les actions sociales sont les outils de
cette vision de la sant®n assiste donc a la définition de santé par lativégan sait

ce qu’elle n’est pas: ka santé est une absence de maladie. »

Les évolutions liees a la médecine en 1946 telles que la pénicilline et les antibiotiques
ont permis de combattre radicalement de nombreuses maladies. Aprés la seconde guerre
mondiale I'Organisation Mondiale de la Santé définit ainsi la santé par « Un état
complet de bien-étre physique, mental et social qui ne consiste pas seulement en
I'absence de maladie ou d'infirmit¢ (OMS 1946)

René Dubos ajoute la notion « d’épanouissement de chacun dans le milieu ou il vit
(Dubos 1973). Il est intéressant de voir que la réduction du nombre de maladies a
poussé la société a prendre en compte une dimension plus humaine de la santé,

élargissant ainsi son champ d’action et les actions visant a la promouvoir.
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2. LA SANTE AUJOURD’HUI

A. LA SANTE VU PAR LA PROMOTION DE LA SANTE

La promotion de la santé est définie par la charte dOTTAWA de 1986:

« La santé est la mesure dans laquelle un groupe ou un individu peut, d’'une part
réaliser ses ambitions et satisfaire ses besoins et, d’autre part, évoluer avec le milieu et
s’adapter a celui-ci. La santé est donc percue comme une ressource de la vie
quotidienne et non comme un but de la vie. Il s’agit d’'un concept positif mettant en
valeur les ressources sociales et individuelles, ainsi que les capacités physiques.
(OMS 1986)

Cette définition ouvre un champ considérable d’actions pour interagir sur la santé. Par
ailleurs, l'aspect social est nettement mis en valeur. Pour travailler sur ce type de
projets, la charte OTTAWA de 1986 met en avant cing axes de travail pour la

promotion de la santé :

» Créer des milieux favorables

* Renforcer I'action communautaire

» Deévelopper des aptitudes personnelles
» Elaborer une politique publique saine

* Réorienter les services de santé

Ces axes ont pour objectifs de créer des projets qui facilitent le choix de politique
publique saine dans des projets sanitaires ou non. Les projets de notre société sont
complexes et imbriqués, on ne peut séparer la santé des autres objectifs. Ainsi, une
double intervention, a la fois communautaire et individuelle est nécessaire. La
participation communautaire au projet, si 'on veut stimuler le soutien social et obtenir
de I'implication personnelle, et la formation individuelle pour donner les clés de la

gestion de sa sante.

De plus, la mise en place d'une politique de santé multisectorielle impose la

réorganisation des services non sanitaires pour une meilleure prise en charge des
nouvelles menaces et opportunités qui feront apparition dans les projets. Au dela de la
vision de la promotion de la santé, quatre déterminants majeurs on été repérés comme

influencant la santé.

12




B. LES DETERMINANTS DE LA SANTE

e La biologie humaine : Nous ne sommepas tous biologiquement égaux ¢
naissance. Ainsi notre patrimoine génétique nous apporte des forces
faiblesses, qui nous conduiront a réagir plus ou moins bien face a la \e,
au handicap et a la maladi({Genver 1976)Personne ne recoies mémes
gualités a la naissance et de plus, tout étre vivant réagit différemme
processus de vieillissement. On attribue & ce facteur d’incidence sur la
santé d’un individu, visible en figure (Latouche 1995)

* L’environnement : L'environnement se traduit pdiensemble des milieu
dans lesquelsnous évoluons physiguement, mais aussi mentaleme
socialement. L’environnement aurait une incidence a hauteur de 21 %
santé(Genver 197¢

* Le mode de vii: Ce facteur influencerait la santé 8 %. Le mode de vi
regroupe I'ensemble des actions de 'homme, de son alimentation, de |
des médicaments, de son activité physi(Genver 1976)

* Le systéme de san : Le systeme de santé impatdesanté a hauteur de 1~
Ce systéme de santé earactérisé par I'ensemble des prestations de
(Genver 1976)

FIGURE 1: LES QUATRE DETERMNANTS DE LA SANTE ET LEURSIMPACTS SUR LA SANTE
EN POURCENTAGE

SOURCE : GENVER 1976
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C. DES DETERMINANTS DE LA SANTE A L'TABANDON : LE PARADOXE

Paradoxalement, 90% des dépenses sont affectées a un seul déterminant de
santé : le systeme de santé. Alors que ce méme déterminant n’impacte la santé qu’a
hauteur de 11%. (Genver 1976)

En comparaison, seulement 1,5% des dépenses sont voué au style de vie, alors que son
impact sur la santé est a hauteur de 43%. Il y a donc un décalage entre les ressources
allouées et I'impact qu’elles ont sur la santé. Les projets voulant impacter la santé

doivent donc cibler prioritairement les autres déterminants dans un souci d’efficience.

Un tel paradoxe nous laisser penser qu’en matiéere de projet de santé, nous avons une
marge considérable de progression pour un investissement modéré. Un des

investissements particulierement efficients en matiére de santé est I'activité physique.
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. UNE DES CLES DE LA 'ANTE : L'ACTIVITE PHYSIQUE

1. CONTEXTE DE L'ACTIVITE PHYSIQUE

L’activité physique est un déterminant desanté, Be est définii par toutes
activités qui augmenie la consommation énergie au dessus du seuil du métaboli
basal. (PNAPS 2008klle ne se limite donc pas a la pratique sportive, ra tout
mouvement de la vie quotidier. Voir figure 2.

L’activité physique est caractérisée par quatre facteurbintensité, la durée, |
fréquence et le contexde la pratique. L’intensité représemdequantité d’effort pot
une activité donnée. La fréquence représente le nombre de pratique de I
physique.

FIGURE Zz: LES FACTEURS DBE'ACTIVITE PHYSIQUE

Activité

physique

Intensité

SOURCE : PNAPS 2008

Le Plan National Nutrition Sar identifie trois contextede pratique d’activit
physique (PNNS 2001
o Lorsdes activités professionnel
o Dansle cadre domestique et de la vie courante (par ex. trar

0 Lors des activités de loisirs (incluant les activités sport
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L’activité physique s’étend a tous les stades de la vie. Ce qui pose la question des

moyens pour atteindre les personnes a travers l'organisation de leur vie.

2. INACTIVITE PHYSIQUE & SEDENTARITE

Par opposition a l'activité physique, l'inactivité physique est moins bien définie,
mais on retiendra que l'inactivité physique est souvent évaluée par I'absence d’activité
physique de loisirs. Elle ne représente pas seulement une activité physique faible ou
nulle, mais correspond a des occupations spécifiques dont la dépense énergétique est

proche de la dépense de repos. (PNNS 2011)

Cette notion n’est pas a confondre avec la sédentarité qui est bien différente. En effet, la
sédentarité est caractérisé par le temps passé @8NS 2011)Les états d’inactivité
physique et de sédentarité possédent une physiologie différente. Plus perturbant, une

personne active peut aussi étre sédentaire au vue des définitions citées précédemment.

Ainsi, une personne assise toute la journée, considéré comme sédentaire, mais qui
pratiqgue une activité physique d’au moins 30 minutes dans la journée devient ainsi un

« sédentaire actif ».

3. BENEFICE DE L’ACTIVITE PHYSIQUE SUR LA SANTE

A. PHYSIQUE

Au niveau populaire, il est largement reconnu que le « sport est bon pour la santé ».
Cependant, I'importance de la prévention sur certaines pathologies est encore ignorée.
Le rapport Institut National de la Santé et de la Recherche Médicale, met en évidence

I'impact de l'activité physique sur ces maladies. (INSERM 2008)
Les impacts positifs physiques suivants on été tres largement démontrés:
e Sur le plan musculaire

o Prévient des maladies métaboliques. (Halimi 2010)

o Améliore les défenses antioxydantes (Médecine interne 2001)
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o Prévient la perte de masse musculaire due au vieillissement (Bassey
1993)

* Réduit la mortalité (INSERM 2008)
e Sur le plan osseux (INSERM 2008)

o Création du capital osseux, chez les enfants entre 10 et 18ransde
1999)

o Favorise le maintien du capital osseux (Brousse 1999)
* Prévient le déclin des fonctions immunitaires (INSERM 2008)
» Favorise un bon fonctionne du cerveau

o Limite le vieillissement physiologique (INSERM 2008)

0 Résistance a la maladie d’Alzheimer (Podewils 2001)

A ces impacts physiques s’ajoutent des impacts psychologiques, d'un intérét

grandissant.

B. PSYCHOLOGIQUE

L'impact positif de I'APS sur la santé ne se limite pas a des effets physiques. Une
part importante des bienfaits de I'’APS se situe au niveau psychologique, ainsi on peut
assister aux bénéfices suivants : (INSERM 2008)

« Prévention et diminution du niveau de dépression (Scully et al. 1998)

« Réduction de 'anxiété (Herring 2010)

« Réduction du stress (INSERM 2008)

« Prévient les troubles émotionnels (Raglin 1990)

Cet impact positif est d’autant plus intéressant lorsqu’on le compare a la hausse de

consommation d’antidépresseurs, multipliée par huit en vingt ans. (Bellamy 2004)

L’activité qui se dit « physique » peut étre considérée, au vu de ses impacts

psychologiques, comme une tout autant activité « mentale ».
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C. BIEN ETRE

De plus, 'APS joue un réle important sur le bien étre. Pour comprendre au mieux,

I'intérét en matiére de bien étre, il convient avant tout de définir cette notion :

D’aprés Ryff et Keyes (1995) le bien-étre est constitué par :

une bonne estime de soi et une évaluation positive de sa vie

de bonnes relations avec les autres

une sensation de maitrise sur sa vie et son environnement

la sensation de pouvoir prendre ses propres décisions et d’étre autonome
donner un sens a sa vie

se sentir dans la continuité de son développement personnel.

Et selon Netz et coll. (2005), le bien-étre es€kuttante de quatre dimensions :

Bien-étre émotionnel (anxiété, stress, énergie, vigueur...)
Perception de soi (estime de soi...)
Bien-étre physique (état de santé, douleur...)

Bien-étre percu (qualité de vie...)

Sur ces deux visions du bien étre, on note une amélioration lors de la pratique d’APS.

Pour exemple, on assiste a une amélioration de I'estime de soi chez les personnes entre

55 et 75 ans, et un meilleur bien-étre général chez les adolescents en période de crise

adolescente. Ensuite, la qualité de vie définie par « satisfaction du sujet par rapport a sa

vie quotidienne » (Inserm 2008) est améliorée, comme I'a montré une étude, pour les
sujets de 18 a 64 ans. (Deligniéres 2004)
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4. LES FACTEURS DETERMINANTS DE L’ACTIVITE PHYSIQUE

Il ne suffit pas de vanter I'activité physique pour qu’elle soit aussitét pratiquée et
gu’elle bénéficie d’'une réelle promotion. D’autres éléments complexes rentrent en jeu

dans la prise de décision liée a la pratique physique, visible en figure 3.

FIGURE 3 : LE ROLE DES FACTEURS INTRAPERSONNELS ET DE L’ENVIRONNEMENT SOCIAL ET
PHYSIQUE SUR LES COMPORTEMENTS D’ACTIVITE PHYSIQUE

Facteurs
Intrapersonnels

—

Environnement
social et physique

14

SOURCE : INPES, PROMOUVOIR L’ACTIVITE PHYSIQUE DES JEUNES

* Les premiers facteurs sont d’ordre intrapersonnel

Ce sont les attitudes, connaissances et valeurs qui nous définissent. On y retrouve des
facteurs génétiques et biologiques, le sexe, I'dge, mais aussi différents facteurs

intellectuels et émotionnels, visible en Figure 4.

Les facteurs psychologiques sont représentés par les croyances, le vécu et la confiance
des individus en leur capacité a réaliser une activité physique ou a rechercher le soutien
et les moyens pour y parvenir. lIs concernent aussi les bénéfices percus : plaisir et

convivialité plutdt que connaissance des effets sur la santé
« Les facteurs interpersonnels et sociaux

L’entourage social (amis, enseignants, éducateurs, personnel de santé, famille)
influence trés largement les pratiques physiques. Une famille physiguement active crée

en guelques sorte un environnement plus favorable a la pratique des enfants.

La famille joue aussi un réle motivationnel important a travers les encouragements a
I'activité, l'inscription au plus jeune age a des activités physiques et une vision

conviviale des APS.
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FIGURE 4 : LES FACTEURS INDIVIDUELS, SOCIETAUX ET LE MICRO ENVIRONNEMENT. BOOTH
2001

Facteurs sociétaux,
politiques et législatifs

Ethnie . . Gouvernement
Micro-environnement

et facteurs interpersonnels

Cité s
Médias Facteurs Colectivités
et presse culturels Communautés territoriales
Modéles H ivi
sociétaux Facteurs individuels Sécurité du Criminalité
Favteurs Age voisinage
Systéme Famille biologiques
dg santé et génétiques Sexe Ecoles
Amis et pairs i Factelrs Restauration
. 1 . collective Programmes
Statutsocio- | ggement sel psychologiques | i\ de travail Scolaires
économique o . et systéme
. ISl Connaissances Restauants éducatif
i cclloisirs Valeurs croyances Offre alimentaire
Temps de
loisirs Véhicule et Horaires
commerciaux .
de transport etlcommties de travail
Acessibilité
des équipements
de loisirs .
Urbanisation Industrie
et politique X agro-alimetaire
de transport Industrie du sport

et des loisirs

SOURCE : INPES, PROMOUVOIR L’ACTIVITE PHYSIQUE DES JEUNES

* L’environnement, le micro-environnement et le macro-environnement
o0 Le micro-environnementcorrespond au milieu de vie de l'individu. Ici,
les facteurs d'influences de la pratique sont essentiellement lies a
I'accessibilité des lieux propre a l'activité physique (piste cyclable,
voies vertes, chemin pieton.) et des équipements sportifs.

Différents types d’'accessibilités sont ainsi définis : spatiale, temporelle, financiere,
organisationnelle (telle que les heures d’ouverture) mais aussi I'acceptabilité, avec par
exemple les différents types d’offres d’activités physiques et sportives. (INPES 2010)

o Le macro-environnementest 'ensemble des croyances, idéologies et

valeurs a I'échelle d’un territoire ou d’'une culture.

Au vu de ces environnements et facteurs individuels, les actions visant a motiver les
pratiques physiques doivent se faire au niveau de I'environnement physique et social
pour réduire les barrieres des pratiques APS. L'objectif étant de faciliter les choix sains

pour induire des changements de comportement et favoriser le maintien de la pratique.
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Il faut créer un environnement favorable a la pratique, ainsi il ne reste « plus » que les
déterminants intrapersonnels, comme visible en figure 5 (Van Sluijs 2007 et Simon
2010).

FIGURE 5: EFFETS DES CHANGEMENTS DE L'ENVIRONNEMENT SOCIAL ET PHYSIQUE SUR
LES PROFILES D'ACTIVITE PHYSIQUE AU NIVEAU DE LA POPULATION

Environnement

*\ social et physique

Environnement social

\ ‘ et physique

SOURCE : INPES, PROMOUVOIR L’ACTIVITE PHYSIQUE DES JEUNES

5. L'ACTIVITE PHYSIQUE EN FRANCE

L’OMS démontre en 2002 que deux personnes sur trois de la population adulte
européenne, ont une activité physique insuffisante. Comme visible sur en@igere

temps d’activité physique a été divisé par 10 de 1750 a 2000.

FIGURE 6 : EVOLUTION SECULAIRE DE L’ACTIVITE PHYSIQUE QUOTIDIENNE DES
FRANGAIS

g

Heures dactivité guotidienne
[

1780 1800 1850 1200 1950 2000

SOURCE : PLAN NATIONAL DE PREVENTION PAR L’ACTIVITE PHYSIQUE OU SPORTIVE,
2008.
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Malgré cette diminution de l'activité physique, la durée de vie a triplé sur cette méme
période, cette conséquence est le résultat de I'évolution de la médecine, de la réduction
de la malnutrition et des conditions globales d’hygiene et de vie. Il faut aussi prendre en
compte dans cette évolution, la diminution des activités physiques dites « pénibles »,

dommageables pour la santé.

Au vu de l'impact positif de la pratique physique sur la santé, une telle chute de niveau
de pratique est inquiétante pour la santé globale des francais. Nous pouvons lutter
contre cette tendance par limplication de la santé de fagcon multisectorielle et

transversale en augmentant le niveau d’activité physique dans chaque domaine de vie.

Ce changement peut se traduire par exemple par une évolution au niveau des
conceptions de l'urbanisme, en créant ainsi des villes ou la marche a pied domine. Il
peut se traduire aussi par réorganisation de son milieu professionnel pour limiter la
sédentarité, la réorganisation des modes de vie, de déplacements, des modes de loisir et
des modes de vacances. La santé et l'activité physique bénéficient d'un potentiel de

transversalité fort, permettant ainsi une ouverture sur de nombreux domaines.
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IIl. LA TRANSVERSALITE DE LA SANTE & DE L'ACTIVITE
PHYSIQUE

1. L'OUVERTURE SECTORIELLE DE LA SANTE

En 2010 est cééun mpport de la réunion internationale sur I'intégration d
santé dans toutes les politig. Intitulé, Adélaid, ce rapponnet en vidence un

probléeme complexe al notion de santé a besoin de s'intégrer dans les secteurs

H

pour étre efficace, Bimage de laFigure 7. (OMS 2010)

FIGURE 7 : REPRESENTATION D’UNE SANTE TRANSVERSALE

Offices de
Tourisme
Franz

Santé

Pour promouvoiau mieux la santé, ce secteoit apprendre a travailler en partena

avec les autres secteurs et s'y intégrer. Cela imposouverture d’esprit et un reg:

vers l'innovation. Voici quelques exemples d’intégration et de transversalité de |

issus de Montréal.
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2. EXEMPLE DE TRANSVERSALITE : 'URBANISME ET LA
SANTE

A Montréal, le transport actif a pied ou a vélo a fait un retour trés marqué ces
dernieres années. Ce type de transport est apparu comme l'une de solutions a la lutte
contre l'inactivité physique. Mais plusieurs décennies de domination automobile ont
laissé une ville austére et dangereuse pour les cyclistes et piétons, un environnement qui

impacte négativement la pratique de I'activité physique au quotidien.

A Montréal, cette évolution de la ville a été rendue possible grace a une collaboration
entre le secteur de la promotion de la santé et les urbanistes de la ville. Ainsi, les

objectifs partagés ont été les suivants :

» Réduire l'attractivité de I'automobile
» Privilégier piéton et cycliste dans I'espace publique

* Ameénager un espace urbain sécuritaire

De nombreuses corrections ont été faites sur le territoire de Montréal a travers des pistes
cyclables et des trottoirs. Mais aussi une réorganisation des lieux d’activités, réduisant
les espaces entre les lieux de vie et ceux d'activités, pour limiter les longs trajets

décourageants.

Si la logique de la promotion de la santé s’est dans un premier temps appliqguée de facon
corrective a la ville existante, aujourd’hui, elle intervient dans le processus de création
de projet, ajoutant ainsi une composante santé a la réflexion urbaniste. A noter d’autres

projets canadiens concernant I'union de l'urbanisme et de la santé :

» Le trottibus (ASPQ 2011)
*  QVAS : Quartiers verts, actifs et en santé (ASPQ 2001)
» Projet municipalité activegASPQ 2001)

Ces exemples montrent que la santé a sa place dans des secteurs qui a premiere vue
semble éloignés et cloisonnés, tels que l'urbanisme. Cette logique peut s’appliquer a

tous les domaines, notamment, le tourisme.
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3. SANTE ET TOURISME, UN DENOMINATEUR COMMUN : LE
BIEN ETRE

Toujours dans ce concept de santé ouverte a tous les domaines, la santé peut aussi
s’appliquer au tourisme. Et si I'objectif principal n'est pas de faire pratiquer I'activité
physique, cette composante bien étre et ses bienfaits sur la santé se joignent

parfaitement au tourisme.

En effet, la recherche du bien étre fait partie intégrante de la santé et cette valeur se
partage avec le tourisme. La volonté de bien étre et de découverte du patrimoine se
marient parfaitement a l'activité physique douce, avec un tourisme qui s’humanise, il

voit son rythme s’adapter au consommateur du service.

Cependant, méme si un tel projet de tourisme combiné a de l'activité physique est
louable, il faut véritablement un partage de connaissance entre les deux secteurs. Cela
doit conduire a un service touristique attirant avec des étapes culturelles, patrimoniales,
gastronomiques agrémentés d’activité physique et non pas du tourisme centré sur

I'activité physique.

En effet, une prestation touristique trop physique pourrait faire fuir les personnes
inactives, il faut donc mettre en avant, un service de plaisir, de confort ou I'activité
physique est utilisée mais non sacralisée, car les vacances type sportives n’attirent

essentiellement que des adeptes des APS.

Au final pour cibler les inactifs physiques et contribuer au bien étre général, il faut un
tourisme de qualité qui devient prétexte a l'activité physique au profit d’'un tourisme
différent. Pour ce faire une connaissance du milieu du tourisme et un apprentissage du
contexte touristique national, local et thématique est indispensable, a un projet support

de I'activité physique liée au tourisme.
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I1l.  LE TOURISME

« Le tourisme comprend les activités déployées par les personnes au cours de leurs
voyages et séjours dans des lieux situés en dehors de leur environnement habituel pour
une période consécutive qui ne dépasse pas une année, a des fins de loisirs, pour
affaires et autres motifs non liés a I'exercice d'une activité rémunérée dans le lieu
visité. » (INSEE)

Le tourisme est sous catégorisé sous les formes principales suivantes : (Hilali 2005)

* Le tourisme bleu: Essentiellement le tourisme de bord de mer.

* Le tourisme vert: Synonyme de tourisme rural

* Le tourisme blanc: Le tourisme montagnard

* Le tourisme urbain : Le tourisme des villes

* Le tourisme religieux : Associé au pélerinage

* Le tourisme de santé Caractérisé dans cette définition par le tourisme liée au
thermalisme

* Le tourisme d'affaire : Représenté par les séminaires d’entreprise et les salons
d’expositions

* Le tourisme durable : Une vision sociale et équitable du tourisme

e Le tourisme actif: Une vision mixte du tourisme regroupant les notions de

tourisme durable, culturel, rural, d’activité physique et de santé.
Chacune de ces sous catégories, se subdivise en trois segments :

. L’excursionnisme : L'excursion est un déplacement de moins de 24heures, sans
nuitée dans un hoétel (Hilala 2005)

. Le tourisme de séjour :Le tourisme se décompose aussi en « sejours » definis
par le fait d'avoir passé au moins une nuit en lieu fixe. La durée des séjours est
comptabilisée en nuitées. (INSEE)

. Le tourisme itinérant : Le tourisme itinérant est historiguement I'origine du
tourisme. Sa particularité est de mettre en avant le déplacement et non la destination. Il
s’agit d'un voyage actif, et non statique, qui peut prendre la forme de déplacement,

continu, linéaire, en étoile, ou en boucle.
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1. PROBLEMATIQUE DU TOURISME EN FRANCE

A. LA PREMIERE DESTINATION MONDIALE

En France le tourisme est un secteur important, aussi bien pour les étrangers qui

viennent en France, que pour les Francais qui partent a I'étranger. C’est ainsi que le

France est la premiére destination touristique au monde.

D’aprés L'INSEE, En quelques chiffres, le tourisme en France c’est :

« 7,12 % du PIB en 2010, (DGCIS,CST 2010)

812 245 emplois en 2010 (Insee, Esane 2010)

237 434 entreprises en 2010 (Insee, Esane 2010)

43,3 milliards d'€ de consommation des visiteurs internationaux en
2010 (DGCIS, CST 2010)

7,5 milliards d'euros d'excédent de la balance des paiements en 2011, soit
plus que l'industrie alimentaire et l'industrie automobile, (Banque de
France 2011)

81,4 millions d'arrivées de touristes internationaux qui font de la France
la premiére destination touristique dans le monde. (DGCIS, Banque de
France, Enquéte EVE)

En 2011, les Francais ont réalisé plus de 200 millions de voyages pour motifs
personnels, dont 180 millions en France (DGCIS, Enquéte SDT 2012)

Ce statut de premiére destination touristique s’explique par I'importance et la variété

des paysages et climats, du patrimoine historique et I'aura culturelle et artistique de la

France. Autre point fort, la qualité de I'ensemble des infrastructures, notamment

transport et hoétellerie.

Cette performance est & contraster, puisque la France n’estjueoadiale en matiére

de dépense par touriste.
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B. 9EME RANG MONDIAL EN DEPENSE PAR TOURISTE.

La France est le pays qui accueille le plus, certes, mais la France est'&ussi 9
matiere de dépense par touriste. Ce qui nuance la performance du tourisme Francais, car

si le tourisme francais accueille en grand nombre, les dépenses, elles, restent moyennes.

En réponse a cette problématique le projet « Destination France 2020 » a été mis en
place en 2010. Ce projet vise pour 2020 I'obtention de la deuxieme place en matiere de
dépense globale et la troisieme pour la somme moyenne dépensée par touriste. Ce projet
constate les difficultés du tourisme en France et y apporte des solutions, voici quelques
axes : (Veilleinfotourisme 2008)

. Une insuffisante professionnalisation des acteurs :Cpnseil Economique

Social et Environnemental de Lorraine 2012)

Pour soutenir ces acteurs, le projet prévoit de développer la formation spécialisée

tourisme et de fédérer les acteurs du tourisme.

. Tourisme trop centré sur Paris :

En réponse a cela, le projet prévoit une mise en valeur des régions, avec la création
d’événements sportifs et d’expositions comme promotion régionale. De plus, ce projet

propose une meilleure desserte des régions en matiére de transport.
. Améliorer la qualité de I'accueill :

Une réforme de la classification hoételiere pour mettre en adéquation les nouvelles

normes d'accueil avec les attentes du public. Un nouveau référentiel et création d'une
gamme allant de une a cinq étoiles. Fort de ces constats, en France, les objectifs du
tourisme jusqu’en 2020 supportés par ce projet sont donc :

. Conquérir les segments en croissance, notamment les seniors
. Augmenter la dépense par touriste
. Développer un tourisme durable

. Fédérer, mobiliser et mettre le tourisme au coeur des priorités de tous
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Des objectifs ambitieux qui seront malmenés par le développement touristique intense
de la Chine. En attendant, nous pouvons retenir que ce projet mise beaucoup sur
I'accroissement du tourisme hors de la région parisienne. Il est intéressant de voir

comment réagissent les régions a cette volonté politique nationale.

Prenons I'exemple de la Lorraine, une région classée dans la moyenne basse des régions

touristiques francaise.

2. LE TOURISME EN LORRAINE

La Lorraine se caractérise par une grande diversité de paysages, entre ruralité,
paysage de montagnes, plaines, les pbles de développement. Le tout en étant la seule
région a partager ses frontieres avec trois pays, I'Allemagne, la Belgique et le
Luxembourg. Pour autant, cette région peine a quitter la moyenne basse du classement
par influence touristique des régions. Accablée d’une faible identité, la Lorraine peine a
étre reconnue par son manque de symboles forts, associé a une image froide liée au

charbon et a la guerre.

A. LE TOURISME EN LORRAINE EN QUELQUES CHIFFRES

Voici I'exemple de la Lorraine, avec 1889 millions d’euros de consommation

touristique par an, ce qui fait de la Lorraine I1§™6

Régi 2ceptri Consommation , . L . .
€gions réceptrices EETEEEE  région au classement des régions frangaises en

Tlede France consommations touristiques. Voir tableau 1 :
Provence-Alpes-Cote c'Azur 12 259

Rhine-Alpes 9 875

E:?;?fgc Koussillon g:éj TABLEAU 1 : CLASSEMENT DES REGIONS FRANGCAIS
Bretagne < 453 PAR CONSOMMATION TOURISTIQUE EN MILLIONS

Pays de la Loire 5079 D’EUROCS

Midi-Pyrénees 4514

Nord-Pas-de-Calais 2738 SOURCE : OBSERVATOIRE LORRAIN DU TOURISME

Poitou Charentes 3 046 2011

Centre 2765

Basse-Normandie 2 708 En terme d'emplois, la Lorraine totalise 24500
Auvergne 2 540

Alsace 2411 salaries équivalent temps plein dans le secteur
Bourgogne 2213 L . .
Lorraine 1880 touristique soit plus que le secteur automobile.
Corse 18318

Franche-Comté 1358 Autres indicateurs d’'importance dans le tourisme, le
Haute-Normandie 1349 . i . ,
Champagne—Arcenne 1150 niveau de I’h(’jte”erle, en Lorralne C’eSt (SChema
Picardie 1150 Lo .

Limousin 984 touristique Lorrain 2013-2020)
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« 15°M922 en nombre de nuitées hotellerie

« 16922 en nombre de nuitées de plein air

e 80000 lits en hébergement marchand et 160000 lits en hébergement non
marchand

* Une baisse de 27% du nombre d’établissements hételiesr depuis 1987, alors que

la moyenne nationale établit une hausse de 18%

Une stagnation du nombre de chambre d’hotel depuis 1987

Entre les départements lorrains, on peut noter de grandes différences. Ces départements

se répartissent les activités touristiques sous cette forme, voir tableau 2:

TABLEAU 2 : REPARTITION PAR DEPARTEMENT DES PRESTATIONS TOURISTIQUES EN
LORRAINE

Secteur d’activité Weurthe-et- Meuse Moselle Vosges Lorraine

Moselle
Activités 100% touristiques 1210 430 2670 2900 7210
Hotels 870 300 1580 1530 4280
Autres hébergements touristiques 230 50 220 590 1090

Activités fortement touristiques 2 580 5220

Restauration 2020 420 3320 890 6650
Boulangeries, patisseries 420 80 1020 410 1930
Supérettes 0 50 70 10 130
Commerce de viande, de poisson 0 40 250 90 380
Cafés-tabac 140 30 550 150 870
Activités moyennement touristiqud 1 450 290 2010 830 4 580
Super et hypermarchés 450 140 790 350 1730
Autres commerces alimentaires 30 10 50 20 110
Commerce de détail non alimentaire 430 60 620 180 1290
Finance 190 30 190 80 490
Activités sportives et récréatives 260 30 220 160 670
Caiffure 90 20 140 40 290
Activités peu touristiques 620 210 1310 270 2410
Total 5 860 1540 11 210 5550 24 160

SOURCE : INSEE, DADS 2005

On peut noter I'importance du tourisme Vosgien et Mosellan, stimulés pour le premier
par le tourisme de montagne et pour le second pour sa proximité avec I'Allemagne,
I'Alsace et le Luxembourg. On note un retard pour la Meurthe et Moselle et un niveau

touristique relativement faible en Meuse.




B. PROFIL DE LA CLIENTELE TOURISTIQUE LORRAINE

Méme si le niveau touristique de la Lorraine est sous la moyenne nationale, la
Lorraine attire davantage de catégories socioprofessionnelles supérieures

comparativement au reste de la France, voir tableau 3. (TNS Sofres 2010)

Il s’agit d’'une information importante, puisque ces catégories socioprofessionnelles

sont plus dépensieres du fait de revenus supérieurs. De plus, ces catégories
professionnelles influencent la demande touristique, ainsi ce type de catégorie est en
guéte de tourisme culturel, de mémoire, urbain et durable. Pour le reste, le profil socio-

démographique est proche de la moyenne nationale.

TABLEAU 3: PROFIL SOCIO-DEMOGRAPHIQUE DES TOURISTES VENUS EN LORRAINE 2010

REGION FRANCE
Taux de départ des Frangais (base : 20 000 individus) 4,4% T28%

Nombre moyen de voyages réalisés au cours de la période par les voyageurs 7.3 48

Nombre moyen de voyages personnels réalisés au cours de la période par les
Yoyageurs

Les vislieurs de la réglon

Age de lindividu REGIOM FRANCE Sexe de I'individu REGION FRANCE
15-24 ans 10,6% 12,8% Homme &0,9% 46,9%
25-34 ans 22,7% 16,3% Femme 49,1% 53,1%
3540 ans 21,0% a7.4%
L0-64 ans 27,8% 25,0%
&5 ans et plus 18,0% 18,5%

PCS du chef de famille REGIOM FRANCE Ca‘légcrie d'aggluméraﬁon REGION FRANCE
Agriculteur 0,7% 1,5% Furaux 23,8% 24 7%
Artizan, commercant, chef Petite (2001 a moins de
d'entreprise 2,6% 5.1% 20 000 habitants) 16,4% 16.7%

R Moyenne (20 000 @ moing
Cadre, profeasion libérale 23,2% 18,2% de 100 000 habitants) 12,8% 12,2%
Profession intermédiaire 16,7% 16,6% Grande {100 000 habitants 28,5% 28,1%
et plus)
Employé 7,7% 11,4% Agglomération parisienne 18,7% 18,3%
Duwrier 16,5% 17, 7%
Inactif 32,7% 32,5%

SOURCE : TNS SOFRES/SUIVI DE LA DEMANDE TOURISTIQUE LORRAINE ANNEE 2010
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Pour ce qui est de la nationalité des touristes en Lorraine, elle est essentiellement
francaise, suivie directement des pays frontaliers, notamment, belges, allemandes,
hollandaises et anglaises. Les chiffres représentatifs par nationalités sont visibles en
tableau 4.

TABLEAU 4 : TOURISTES EN LORRAINE ET NATIONALITES REPRESENTEES

2010 hotels  plein-air total "
francaises 2827585 378551 3206136  71,02%
belges 173032 426951 2115721 478%
allemandes 133698 109729 243421  53%%
hollandaises 114002 313853 427945  048%
anglaises 86 84/ 26 861 13708 252%
autres 283 651 23689 307340 6,81%

ﬁotal 3616905 895318] 4514263 100,00%

SOURCE: OBSERVATOIRE LORRAIN DU TOURISME

On peut noter une part importante de belges, hollandais et allemands. Cela s’explique en
partie par I'importance de la Lorraine comme zone de transition vers le sud, ainsi que
par sa proximité géographique.

Ce tableau reste une moyenne du territoire, il y a de grandes disparités selon les zones
de ce dernier. Ainsi une ville comme Metz voit sa part de touriste étranger augmenter
considérablement.

Dans le diagnostic suivant, nous verrons dans le détail les autres éléments qui

influencent les touristes en Lorraine.
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C. DIAGNOSTIC DU TOURISME EN LORRAINE

Le diagnostic suivant a été établi par le Conseil Régional de Lorraine, il retrace de

maniere synthétique les forces, faiblesses, menaces et opportunités du tourisme lorrain :

A) LES FORCES :

Les Vosges commmoteur d'image et de création de flux.

La qualité et la multiplicité des sites Internet.

L’identification de Metz et de la Lorraine grace au Centre Pompidou-Metz.
L’identification internationale de Nancy grace notamment a I’Art Nouveau.
L’identification de la Lorraine comme& la France » a portée de mairpour les
touristes belges, allemands, néerlandais.

Des zones de chalandise importantes a proximité.

Un effet nouveauté et ouverture sur le marché francilien.

Des clienteles fidélisées.

Le passage de clienteles européennes.

Plusieurs filieres « produits » pertinentes.

Un cadre de valeurs favorables: nature, bien-étre, ressourcement, convivialite,
proximite, ...

Le développement des loisirs et courts séjours de proximité depuis plusieurs années.

L’image des stations de ski

B) LES FAIBLESSES :

Unemeéconnaissance et une dévalorisation de I'imagkes patrimoines lorrains par les
Lorrains et les non Lorrains.

A l'exception des Vosges, unenage globale probablement encore «difficile»
attachée a un passée lointain guerrier et a un passé proche lié aux avedtisteglles.

Une absence d’image réelleet une absence d’'unité de perception : la Lorraine n’est
pas vécue comme un « tout ».

Une image non rattachée aux « marques » lorraines Vittel, Contrexeéville, les
Vosges, les principaux péles ne portent pas I'image de la région.

Le manque de lisibilité de I'offre touristique autre que celle liée aux Vosges.

Des Lorrains non convaincus du potentiel économiquet touristique de leur région, a

I'exception des Vosges.
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C) LES OPPORTUNITES :

La possibilité de faire du tourisme uwacteur d'image la traduction d’'un « bien vivre

» et donc un moteur pour I'économie locale (hors tourisme).

La possibilité devaloriser les atouts de la Lorraine aupres des territoires et des
populations voisines Exemple : création d’offres touristiques Grande Région.

La création de la RMPT (Région Métropolitaine Polycentrique Transfrontaliére) :
mise en réseaux et fédération sur des projets, notamment touristiques (fin 2012).

Des circuits touristiques en création a créer ou existants : Route des Arts du Feu,
Route des Vins, Route des Arts Contemporains, Route Thermale ...

La prise de consciencale l'insuffisance de valorisation des marques lorraines, des
patrimoines lorrains.

L’émergence d’une gastronomie de terroir.

D) LES MENACES :

Le risque dedisparition de nombreux hoételsdans le cadre de la miseix normes
réglementaires des capacités hételiéres.

La difficulté a continuer a faire évoluer des offreset attirer des opérateurs et
innovations.

Des formations initiales et professionnelles insuffisamment adaptéesux métiers
nouveaux du tourisme.

La faible évolution des pratiques médicaliséest le faible positionnement sur un
tourisme de santé/remise en forme.

Les contraintes de rénovation et de mise aux normes a venir des établissements
associatifs avec des investissements tres lourds.

La baisse des compétences linguistiques des professionnels du tourisme.
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D. ORIENTATION TOURISTIQUE DU CONSEIL REGIONAL DE LORRAINE

En réaction au plan de développement national du tourisme « Destination 2020 » et
au diagnostic établi, le Conseil Régional de Lorraine et le Conseil Régional du
Tourisme Lorrain ont établi un schéma lorrain de développement durable de I'économie

touristique. (Conseil Régional de Lorraine 2012)

Voici les grandes orientations de ce schéma par le Conseil Régional de Lorraine :
* « Organiser le développement touristique autour de filieres thématiques et des
principales « destinations phares »
* Mobiliser les principaux leviers du développement
» Développer un tourisme social et solidaire
» Ancrer le développement touristique dans celui de la Grande Région et du Grand
Est

» Baser le développement sur des partenariats renforcés »

Ces directives ont pour priorité de favoriser les treize thématiques touristiques

suivantes :
e Mémoire militaire » Patrimoine naturel et développement
» Patrimoine urbain et historique durable
» Patrimoine culturel et musées * ltinérance
» Découverte industrielle » Gastronomie

« Meétiers d’art et création® Evenementiel

contemporaine » Tourisme d’affaires
« Bien-étre » Sports et loisirs
* Montagne

Au final, il n'est pas donné de réelles priorités, puisque la plupart des formes de
tourisme existantes sont ciblées par ce schéma de développement et il semble difficile
de se donner les moyens de développement sur tous les fronts touristiques
simultanément. Ce qui nous améne a nous poser des questions sur le schéma touristique
Lorraine 2013-2020
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E. CRITIQUES DU SCHEMA TOURISTIQUE LORRAIN 2013-2020

La premiere critique concerne la vision du bien étre Le schéma touristique
lorrain limite le tourisme de bien étre au thermalisme qui est un domaine déja bien

implanté. Cette définition peut étre un frein a la création touristique de bien étre.

En effet, le bien étre est une notion bien plus large, d’apres Ryff et Keyes (1995), cette
notion inclue I'estime de soi, une évaluation positive de sa vie, avec de bonnes relations
humaines. Une sensation de maitrise de sa vie, de son environnement, avec un
sentiment d’autonomie. En résumé, le tourisme de bien étre touche toutes les activités

favorisant le développement personnel.

Cette définition élargit considérablement les champs d’action pour les acteurs du
tourisme de bien étre, puisque s’'associent au bien étre toutes activités permettant

I'épanouissement personnel.

Deuxieme critique du schéma Lorrain il néglige les liens et synergies possibles entre

les thématiques et services. Pourtant le tourisme est avant tout le mélange de ses outils
directement liés a la qualité de la servuctiom.concept marketing de servuction a été
développé par Eiglier et Langeard en 1987, il associe les termes de services et

productions. Cette pensé peut se résumer sous la forme de I'équation suivante :

Tourisme=D+H+R+A/L+A-S.

Légende :

T = Tourisme, D = Déplacement, transport, H = Hébergement, R = Restauration, A/L =
Activité / loisir, A - S = autres services (assurance, réservation, etc.). (BRAGHIERI
2009)

Cette définition du tourisme met en évidence la complexité de systemes de production
touristique. Par définition, le tourisme est un ensemble de service, il est donc troublant

de ne rien trouver a ce sujet dans le schéma de développement touristique lorrain.
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Troisieme critique, il est étonnant de voir qu’une notion telle que le tourisme rural soit
totalement absente de schéma de développement lorrain. Alors que cette région a des
zones rurales proche de l'urbain, qui sont dynamisables, et permettent un tourisme

alternatif et complémentaire au tourisme urbain. (Debard 2013)

Quatrieme critique, le tourisme lorrain est encore tres associatif, il y a de I'associatif

de compétences professionnelles tels que I'Agence de développement touriste en
Meurthe et Moselle, mais aussi de nombreuse petites associations, souvent isolées,
tentant de valoriser leurs patrimoines ou concepts, sans pour autant avoir les
compétences d’'une mise en valeur touristique. Un exemple avec I'association Air et Eau
qui répare et entretient bénévolement le fort de Villey-Saint-Etienne, leur volonté et
compétence permet un bon entretien du fort. Cependant, ils n'ont pas les compétences

en communication et tourisme suffisantes pour développer les visites du fort.

Or, le schéma touristique lorrain ne fait pas mention de ce tourisme associatif volontaire

encore trés largement ancré dans I'amateurisme.

Derniere critique, la Lorraine bénéficie d'une forte capacité au tourisme rural,
nettement oublié dans le schéma touristique lorrain. Ce tourisme rural souvent considérée
comme un tourisme alternatif, se préte particulierement bien a la notion de bien étre qui
posséde un fort potentiel de développement en Lorraine, surtout concernant les séniors

qui semblent étre une des priorités du tourisme lorrain horizon 2020.

Ce contexte touristique rural est aussi favorable a une autre forme de tourisme, le
tourisme actif. Il désigne un tourisme local, plus humain, qui permet de prendre
davantage son temps et de valoriser le petit patrimoine. Plus doux que le tourisme
« classique » ou de « masse », il permet de découvrir ou redécouvrir des territoires a son
rythme. Souvent associé au tourisme durable, ou encore au tourisme vert, cette vision
touristique combine écotourisme, culture, et loisir, au service de I'éducation et de

I'épanouissement personnel.

Ainsi le tourisme rural est un terrain favorable au tourisme actif, créateur de touristes

acteurs de leur bien étre.
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3. LE TOURISME ACTIF

« Le tourisme actif est une philosophie qui combine I'aventure, I'écotourisme et le
tourisme culturel dans les voyages ou visites de découverte. Le tourisme actif a un
faible impact écologique et un fort impact social, en apportant des avantages a la fois
aux touristes et aux communautés visitées. Le tourisme actif a de nombreux points
communs avec I'écotourisme et le tourisme basé sur la nature et il intégre également
certaines activités d'action et d'aventure. En outre, il vise a combiner les loisirs avec
I'éducation par exemple a travers des visites culturelles, académiques et des expéditions

scientifiques» (Active Tourism 2002)

Concretement, le tourisme actif créé un lien entre différents domaines tel que I'écologie,
la culture, I'éducation, les loisirs, l'activité physique. Cette vision transversale du

tourisme actif rappel la transversalité de la santé. Le tourisme actif est mis en avant par
de nombreuses pratiques de l'activité¢ physique dont certaines se démarquent plus

nettement.

A. LES PRATIQUES DOMINANTES EN TOURISME ACTIF

Les pratiques en lien avec le tourisme actif ne sont pas égales dans leur volume
d’activité, comme on peut le voir dans le tableau 5. Ainsi trois domaines sportifs
regroupent 75% des touristes actifs : La randonnée pédestre, le cyclotourisme et les

sports nautiques.

TABLEAU 5: REFERENCEMENT ET VOLUME D’ACTIVITE DES PRINCIPALES PRATIQUES DE
TOURISME ACTIF

0.1Z 0.0z
1 0,3
4 1
1.k 0,3
4 0,9
1 0,1
2,5 0,9
0,2 0,025
0,2t 0,02
- 0,05

SOURCE : TOURISME ACTIF EXEMPLE DE LA FRANCE

On peut remarquer que les trois pratigues dominantes sont aussi les moins couteuses.

Nous allons voir dans le détail la pratique liée au tourisme a vélo.
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B. EXEMPLE DU TOURISME ACTIF A VELO

A) DEFINITION TOURISME ACTIF A VELO :

Le tourisme actif a vélo est proche du cyclotourisme, mais l'augmentation de
I'aspect sportif de ce dernier a conduit les pratiquants a vélo, purement touristiques, a la

création d’un terme plus souple, de détente et anti-sportif: les vélotouristes.

Ces deux pratiques peuvent se décliner selon la distance couverte, la durée du voyage,

la forme du voyage et le type de matériel utilisé: (FFCT 2012)

* La randonnée est un trajet d’'une demi-journée, voir d’'une journée qui nécessite

peu de matériel (kit de réparation, boisson)

* La longue randonnée permet de faire une boucle de plusieurs centaines de
kilometres avec un équipement de camping (cas du cyclo-campeur). Cette
pratique nécessite davantage de matériel (kit de réparation plus poussé,

vétements spéciaux). Cette pratique permet la découverte d’une région ou d'un

pays.

En France et en Europe, il existe un réseau de voies réservées aux pratiques a vélos.
Elles facilitent les liaisons entre les villes, tout en indiquant les points d'intéréts

touristiques (loisirs, commerces, campings).

De nombreuses retombées économiques sont attendues de ce type de pratique. Les
collectivités locales prennent en compte le développement de ces équipements, soutenu
par les associations d’'usagers. On distingue deux grandes catégories de voies pour

cyclotouristes.
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B) CARACTERISTIQUES DES VELOROUTES ET VOIES VERTES

Les Véloroutes et Voies Vertes sont deux types de voies bien distinctes. Il existe un
cahier des charges élaboré au niveau national qui définit les caractéristiques de chacune

d’elles: (Ministere de 'aménagement du territoire et @avVironnement 2001)

« Les véloroutes sont des itinéraires cyclables moyennes et longues distances d’intérét
départemental, régional, national ou européen. lls permettent de relier les régions entre
elles en traversant les agglomérations dans de bonnes conditions. Elles empruntent tous

types de voies sécurisés, dont les voies vertes.

Les Voies Vertes sont quant a elles des aménagements en site propre c'est-a-dire
réservés aux vehicules non motorisés. Elles sont destinées aux cyclistes, aux
« rolleristes », aux piétons, aux personnes a mobilité réduite et dans certains cas aux
cavaliers. Elles peuvent étre utilisées dans le cadre du tourisme, des loisirs ou encore
pour le déplacement de la population. L'objectif est de les rendre accessibles au plus
grand nombre sans exigence physique particuliére. » Issu du Cahier des charges du

schéma national véloroutes et voies vertes en 2001
Les critéres de classifications des voies :

* Lacontinuité des voies

» La sécurité indépendance face aux autres véhicules
* Lejalonnementet le balisage

* Les servicesnotamment en lien avec le vélo

* L’entretien des voies

» L'usage, réservé aux cyclistes, rollers, randonneurs...

e Le modedutilisation, obligatoire ou non

Les véloroutes sont des routes mixtes, qui empruntent différentes formes de

voies. Elle peut aussi cibler des routes secondaires sous certaines conditions :

» Le trafic journalier ne dépasse pas 1000 véhicules par jour.
* L’accidentologie
* Lavisibilité

» La fréquentation des poids lourds
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En milieu urbain, les véloroutes sont favorisées dans les zones 30 ou les parcs, le tout en
tenant compte des paysages et de l'attrait touristique et patrimonial historique ou

naturel.

Les voies vertes sont des routes plus sdres et donc plus fréquentées que les
autres aménagements cyclablesir figure 8. Ces routes cyclables sont d’avantage
utilisées par les familles soucieuses de loisir et bien étre. En revanche trés peu par les
sportifs qui préferent le rythme rapide et moins encombré des routes, pour la

performance.

FIGURE 8 : FREQUENTATION DES VELOROUTES SELON LE TYPE DE VOIES.
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SOURCE: SCHEMA D'ORGANISATION POUR LA VALORISATION DES VELOROUTES VOIES
VERTES EN PICARDIE, ALTERMODAL, 2006.

C) LES USAGERS

Les véloroutes sont empruntées par différents types d'usagers. (Baholet et
Berthaut 2005). Mais les cyclistes en restent les principaux. Parmi cette catégorie, on

distingue quatre types de pratiquants : (Association des départements cyclables 2007)

. Les résidents:
lIs résident majoritairement & moins de 5 kilométres de la véloroute. Plus précisément
pour des circuits domicile-travail. Cette catégorie est peu consommatrice du fait de sa

proximité, en moyenne de 1 a 4 euros dépensés.
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. les excursionnistes
Cette catégorie a la particularité de venir sur ngdlte par un autre moyen de transport
que le vélo, le plus souvent en voiture. La consommation de ce type d’'usager est entre

10 a 14€ par excursion.

. les touristes en séjour:
Cette catégorie est assidue aux itinéraires, voies vertes et véloroutes. Le vélo est
assimilé a un support touristique et utilitaire. Le seuil de tolérance de ces pratiquants

face a des conditions cyclables inconfortables est assez élevé.

. Les itinérants:

Les touristes a vélo itinérants sont pour l'instant, rarement francais. Ainsi les Pays-Bas,
I’Allemagne et I'Angleterre sont les plus représentés. En termes de volume de clientéele,
cette catégorie ne s'impose pas, cependant ils ont une forte influence économique du
fait de leurs dépenses élevées. lls représentent environ 3% des usagers mais a eux seuls
assurent la moitié des retombées économiques. lls dépensent en moyenne 50€ par jours.
(Syndicat Intercommunal pour '’Aménagement et le Développement du Pays Chartrain
2007). Chaque catégorie a des attentes différentes en matiere d’aménagement, de

service et de tourisme. Voir tableau 6
TABLEAU 6 : LES BESOINS EN AMENAGEMENTS SELON LES TYPES DE CYCLISTES.

Locaux Excursionnistes Itinérants Cyclotouristes

Restauration X X X X

Alimentation

Relais Vélo

X
Information. Internet X
X

XX x

Stationnement Vélos

Location Vélos

Raccordement aux
Transports Collectifs
Signalisation,

Balis age
Cartographie {guide
carnet deroute...)
Hébergement
spécialisé

Transport de bagages

X o< XXX =

X M| x| X[ XXX X

x| X X| X| X

SOURCE: INSTITUT D’AMENAGEMENT ET D'URBANISME IDF ET MEIE.

En effet, plus la pratique est éloignée du domicile plus la consommation de service est
nécessaire. Ce qui fait des itinérants et touristes de séjour, de grands consommateurs de
prestation.
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D) LES AUTRES USAGERS DES VELOROUTES/ VOIES VERTES :

Les cyclistes, toutes catégories confondues, représentent une part importante des
usagers des voies vertes et vélo routes, pour autant, ils ne sont pas les seuls pratiquants,

comme le présente la figure 9.

FIGURE 9 : DONNEES DE FREQUENTATIONS DES VELOROUTES ET VOIES VERTES SELON
LE TYPE D'UTILISATEURS.
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SOURCE : SCHEMA D’'ORGANISATION POUR LA VALORISATION DES VELOROUTES VOIES
VERTES EN PICARDIE, ALTERMODAL, 2006.

Parmi les usagers autre que cycliste sur les véloroutes et voies vertes, on trouve les
personnes a pied, les personnes a mobilité réduite, les pratiquants de roller et plus
rarement les cavaliers. Pour commencer, les personnes a pieds se subdivisent en trois

catégories : (Conseil général de I'Aisne 2011)

° Les promeneurs :

Il s’agit d’un public familial, attiré par la sécurité des vélos routes.

. Les randonneurs :
Rarement présent sur les véloroutes, les randonneurs préferent les chemins spécifiques

et balisés, typique de leurs randonnées.
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. Les joggers :
lIs sont de grands pratiquants des voies vertes, méme si les revétements ne sont pas

prévu pour le traumatisme d( au choc de la course a pied.
Hors piétons et cyclistes on trouve les catégories suivantes :

. Les personnes a mobilité réduite :

lIs sont de plus en plus nombreux a utiliser les véloroutes et voies vertes, du fait de la
stabilité du dénivelé, de I'aspect sécuritaire et de la relativement bonne qualité des
revétements.S. Baholet et H. Berthaut 2005)

. Les usagers du roller :
lIs sont également présents. Avec une demande en hausse, les usagers a roller sont

demandeurs d’un revétement irréprochable.

. Plus anecdotique, leavaliers:

lls sont dans certains cas autorisés a utiliser les véloroutes.

Il y a une forte demande concernant I'utilisation et I'entretien des aménagements par les
usagers. Mais si ces aménagements rendent un service aux différents publics, leurs
développements restent soumis a leurs impacts sur I'économie et le développement des

territoires.

44




C. LES ENJEUX DU TOURISME A VELO

A) UN LEVIER ECONOMIQUE

Le tourisme a vélo engendre d’avantage de revenus sur les territoires, a dépense
moins importante, comparativement, au tourisme « habituel ». En effet, le capital
investit dans une véloroute est récupéré an 1 an seulement. De plus, les touristes a vélos
dépensent en moyenne d’avantage que les touristes « classiques ». (Ministere de la santé
2012)

Sur cette base on constate que le tourisme a vélo génere déja 2 milliard d’euros de
chiffres d’affaire en France, la moitié étant consacrée a la restauration et I’hébergement.
Les dépenses effectuées par les touristes a vélo, sont plus élevés en moyenne que les
touristes « classiques ». Soit 75€ pour les itinérants, 61€ pour les touristes de séjours et
seulement 54€ pour les touristes habituel. Cela s’explique par le besoin accru de service.

(Direction du tourisme 2008)

Ensuite, le tourisme a vélo étale d’avantage la saison touristique, avec une moyenne de
8 mois de fréquentation par an. Cet atout permet de lisser les pratiques touristiques sur
I'année, en évitant le contre coup de la haute saison. (ClicAlsace 2012)

L'objectif de I'état en matiére de tourisme a vélo est d’augmenter de 2 milliards
d’euros, le chiffre d’affaire lié au tourisme a vélo, tout en doublant I'usage de cette
pratique d’ici 2020, le tout avec une création des 15000 emplois. Quelques exemples de
réussites et de retombées économiques liées au tourisme a vélo et a des politiques

engagees :

La Suisse démontre que les politiques cyclablesrassun excellent investissement.

Puisque pour un investissement de 6 millions d’euro, les retombées économiques
annuelles sont de 70 millions. Soit un rapport de rentabilité de 1 pour 10. Les dépenses
principales sont liées a la conception, la signalisation, communication, & noter que
l'investissement de voirie n'est pas pris en compte dans ce calcul. (France Vélo

Tourisme 2012, Association des Départements Cyclables 2007)
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Autre continent, méme réussite, la Route Verte au Québec a crée 160 millions d’euros
de chiffres d’affaire, pour une création de 2800 emplois directs.(ODIT France 2006) De
tels exemples, motivent les collectivités territoriales, au vue du potentiel économique de

I'activité.

Au dela du secteur économique, le vélo dans sa globalité, influence positivement,

directement et indirectement d’autres secteurs. Comme on peut le voir sur la figure 10.

FIGURE 10 : IMPACT/ COUT/BENFICE DU VELO EN FRANCE HORIZON 2020
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SOURCE: L’'ECONOMIE DU VELO EN FRANCE - ALTERMODAL - INDIGGO

Impact surprenant, la plus grande économie liée pradéique du vélo n'est pas la
création d’emplois ou les retombées liées au service, mais la réduction des dépenses
publiques liées a la santé. Voici les explications de ce constat d’économie étonnante et

valorisante d’activité physique dans le tourisme.
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B) REDUCTION DES DEPENSES DE SANTE

Comme nous l'avons vu dans la partie « Santé et activité physique », I'activité
physigue a un fort impact sur la santé. Or, le tourisme actif est un acteur de I'activité
physique, avec un impact important sur celle-ci, aussi bien, financierement
gu’humainement. Ainsi, les économies en matiére de dépense de santé actuelle, liée a la

pratique du vélo sont de 5,6 milliard d’euros. (Ministére de la santé 2012)

Pour exemple, en faisant passer la pratique du vélo des francais de 75km en moyenne
par ans, a 200km, soit I'équivalent d’'une semaine de tourisme a vélo, les réductions en

matiere de dépense de santé attendue seraient de 15 milliard d’euros, voir figure 10.

Ces économies sont liées, a la réduction des congés maladie, a la réduction des frais liés

aux maladies et a la valorisation d’années de vie supplémentaires.

C) UN DEVELOPPEMENT DURABLE

La Fédération des cyclistes européens (ECF) a mesuré lI'impact du vélo si chaque
européen pédalait comme les Danois. Avec une pratique de 3 km de vélo par jour, qui
supplanterait une partie des trajets polluants, la réduction supposée de C02 serait de

15% dans les transports.

Argument a mettre en évidence puisque, a I’horizon 2020, I'Union européenne prévoit
de réduire de 20% son niveau de C02 par rapport a 1990, et méme de 75% en 2050.
Objectif, ambitieux, qui engage L'UE a multiplié ses champs d'actions en matiére
d’économie du CO2. (Union Européenne 2006)

De plus, le plan national santé environnement epli@ses particules fait la promotion
des mobilités actives, vélo, marche a pied... pour améliorer la qualité de I'air et la santé
de ceux qui le consomment. (Ministére de la santé et de la protection sociale 2004)
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D) PROMOTION DU VELO

Le tourisme a vélo et les événementiels imbriqués sont aussi de bon supports de
promotion du vélo en pratique utilitaire. La France est en retard sur ses voisins:

(Ministere du développement durable 2012)

En Europe, la pratique moyenne du veélo est de :
e 27 % dans les villes des Pays-Bas
* 18 % au Danemark ;
* 10 % a 20 % dans bon nombre de villes allemandes, suisses, flamandes,

scandinaves

En France, la pratique est en moyenne de 3 %, dont :
* 8% dans la communauté urbaine de Strasbourg

* 2% a 3 % pour les villes de Paris, Lyon, Lille

Or nous avons vu que la pratique du vélo apporte de nombre bénéfices en santé,
environnement, et économie. L'augmentation de la pratique peut résulter de la
stimulation du tourisme a vélo. En effet, en associant la pratique du vélo au plaisir du
loisir et des vacances, on peut ainsi modifier la représentation caricaturale du vélo,

associée a la « souffrance », au tour de France et a un aspect sportif.
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D. UN DEVELOPPEMENT RURAL

~

Comme vu précédemment, le vélo et le tourisme a vélo sont de bons outils de
développement économique. En milieu rural, ces activités permettent de limiter le
déclin de l'activité agricole et elles protégent les commerces de proximité de leurs
disparitions. BENTAYE 2008)

Autre point fort, la redynamisation du secteur rural par le tourisme a vélo stabilise
I'emploi local, le rendant moins saisonnier et plus durable. Cette durabilité se justifie
par le travail de basse saison tel que I'entretien des itinéraires, la conception des tours

opérateurs et I'extension de I'hételiere et restauration.

Le tourisme a vélo est aussi un moteur de 'aménagement territorial. On assiste souvent
a une ré-exploitation des vieux chemins ruraux, ou de hallage au profit de véloroutes.

Cette pratique renforce des zones fragiles éloignées et les proteig&@KER 2006)

Ce tourisme plus lent, s’adapte aussi parfaitement a la ruralité, les espaces ruraux
autrefois qualifiés de déserts touristiques deviennent de plus en plus demandés. Par
opposition au tourisme de masse, cette vision touristique permet aux territoires ruraux
de valoriser leurs petits patrimoines ; une sorte de retour aux sources. L’isolement rural

plutét négatif, devient aujourd’hui une opportunité.

Le vélo tourisme est d’ailleurs un tres bon outil de liaison urbain-rural. Cette liaison se
caractérise par la multiplication des prestations touristiques, des desserves de transport

et des véloroutes.

Dans la plupart des offres touristiques a vélo, il est proposé justement d'alterner
paysages ruraux et urbains. Une variété qui offre un avenir commun aux villes et
villages. Le milieu rural, mettant essentiellement en avant la valorisation

gastronomique, vinicole et naturelle qui compléete, les thématiques urbaines, de

I'événementiel, des patrimoines culturelles et touristique de grandes ampleurs.
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IV. BENCHMARKING DES OFFICES DU TOURISME : OFFRE
DE VELO TOURISME

1. L'OFFRE DE VELO TOURISME EN EUROPE

A. CONTEXTE DU TOURISME A VELO EUROPEEN

A l'échelle de I'Europe, le nombre de séjours vélotouristiques est estimé a 3
milliards par an et la valeur globale des séjours s’éleve a 54 milliard d’euros. Les
différents acteurs du tourisme, de I'Europe et du vélo se sont organisés pour simplifier

et promouvoir cette pratique.

La Feédération Européenne des Cyclistes (ECF) avec la Commission Européenne, a
créeée en 1994 le projet Eurovélo qui encourage la création d'un circuit européen
complet. Eurovélo coordonne les différents acteurs dans l'optique de la promotion du

tourisme est la réalisation de 12 véloroutes. ¥igure 11

FIGURE 11: SCHEMA EUROPEEN DES VELOROUTES

SOURCE: HTTP://I WWW.EUROVELO.ORG/ROUTES/
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Ce réseau forme 66 000 kilométres de piste cyclable. Le Danemark, I’Allemagne ou les
Pays Bas ont une nette avance dans la construction de leurs véloroutes de leurs
comparativement a la France et L’ltalie, tres en retard. L’Association Européenne des
Voies Vertes (AEVV) soutient aussi ce réseau européen et cherche a lui donner une

meilleure présence dans le paysage touristique.

Au niveau des tours opérateurs (TO), on constate sur les marchés européens, une
progression trés importante. lls passent de 58% en 2008 a 70% en 2010 et 78% en 2011.
Les pays les plus représentés sont I'Allemagne, avec 28 TO en 2011, la Grande

Bretagne, 19 TO, et les Pays-Bas avec 12 TO.

lIs sont aussi ceux qui ont le plus augmenté leur présence sur le marché francais. Le
nombre d'opérateurs lointains chute Iégerement en volume, passant de 44 en 2008 a 43
en 2010, puis 40 en 2011 voir figure 12.

FIGURE 12: LA DOMINATION DES TOURS OPERATEURS EUROPEENS PROGRAMMANT DU
VELO
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B. LES OFFRES EN EUROPE

Pour avoir une représentation plus concréete des prestations européennes, nous allons
Vvoir trois offres, de tours opérateurs différents. Une des pays bas, I'autre de I'Allemagne

et une du Portugal, visible dans le tableau 7.

e Offre n°1 : Entre Allemagne, Autriche et Suisse : le lac de Constance (Bicylette
verte 2012)

« Offre n°2: Au Pays-Bas : la Hollande du sud (Terdav 2011)

« Offre n°3 : Au Portugal : Mira (Bicylette verte 2012)

TABLEAU 7 : COMPARATIF DE 3 OFFRES DE VELO TOURISME EN EUROPE

N° Pays Format Tarif Hébergement Technicité Option
1 Allemagne 7 jours 515€ Déjeuner non ok 3 a 5h de vélo/jours Transport bagage
Suisse Individuel/Groupe  compris dkkk 35 a 60km/jours Assistance panne
Autriche Itinéraire Hors visite Sans Guide Location vélo
Diner
http://www.bicyclette-verte.fr/le-tour-du-lac-de-constance-velo-xsl-255_368_373eénthMars 2013
2 Pays bas 8 jours 830€ *rx 2 a 4h de vélol/jours Transport bagage
1 a 15 personnes  Hors visite 20 a 50 kml/jours Assistance panne
Circuit en étoile Demi-pension Guide Location vélo
Pique nique compris Diner
Combiné bateau/vélo
http://www.terdav.com/pays-bas/rando-liberte/velo/hollande-sud/hiall02 Mars 2013
3 Portugal 8 jours 640€ bl Sans guide Transport bagage
Individuel/Groupe  Hors visite 2 a 5 h de vélol/jours Assistance panne
Circuit en étoile 20 a 70 kml/jours Location vélo
Guide Diner

http://www.bicyclette-verte.fr/mira-jours-xml-255 263 282-736.Htil2 Mars 2013

Premier constat, ces offres s’adressent a des sportifs modérés, le nombre de kilometres
n'excede jamais 70. Au passage, on peut constater une fourchette de kilométrage large
puisque les itinéraires disposent de raccourcis ou de routes complémentaires pour

s’adapter au profil de chacun.

Ensuite la gamme de prix est sensiblement la méme si I'on rapporte a niveau égal de
prestation, 855€ pour le Portugal, mais en gamme « tout compris », justifiant ainsi son
ecart de prix. On remarque aussi que les offres s’adaptent aussi bien aux individuels

gu’aux groupes, avec un maximum de 15 personnes pour les Pays-Bas.
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En effet, le tourisme a vélo impose des contraintes logistiques supplémentaires,
concernant le transport des cycles, I'encadrement et la gestion des groupes, qui sont plus

étalés que la randonnée pédestre par exemple.

La différence notable, entre ces offres représentatives du marché actuel, est la présence
d’un guide. L’encadrement est selon les cibles percu comme une contrainte ou un atout.

Le guide s’oppose pour certains a la liberté et représente pour d’autres la sécurité.

2. L'OFFRE DE VELO TOURISME EN FRANCE

A. CONTEXTE TOURISME A VELO EN FRANCE

Sur la plan national, il a été mis en place le Schéma National des véloroutes et Voies
Vertes (SN3V) par le Comité Interministériel d’Aménagement et de Développement du
Territoire (CIADT) en collaboration avec I'Association Francaise Véloroutes et Voies
Vertes, la Mission Nationale Véloroutes et Voies Vertes, I'Association des

Départements cyclables.

L’objectif, depuis 1998, est de créer un réseau d'itinéraires cyclables traversant toute la
France, coordonnés avec les itinéraires européens. L'un des buts est de favoriser
I'attractivité touristique des régions et le développement du transportMiciitere de

'aménagement du territoire et de I'environnement 2001)

Le SN3V reconnait officiellement que la création des véloroutes est un outil pertinent
d’aménagement du territoire, de création d’emplois, de retombées sociales, avec une
vision touristique durable. Une des missions principale du SN3V est la redynamisation

du secteur rural, puisque les itinéraires passent par ce type de zone.

Enfin, ce plan précise que les véloroutes principales sont en partie financées par I'Etat.
Les véloroutes de moyennes importances restent donc a la charge des collectivités
territoriales. Ce poids économique rend les collectivités d’autant plus méfiantes et

demandeuses de garanties concernant les retombées économiques potentielles.

Pour ce qui est des destinations touristiques francaises, les cing régions les plus
programmeées, ont eu a eux seuls 50% des propositions de circuits, voir tableau 8.
(veillleinfotourisme.fr 2009 et DGCIS 2010)
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Ces lieux attirent toutes les nationalités, avec une progression constante depuis 2008. Le

point fort de ces marchés est leurs proximités géographiques avec les tours opérateurs.

TABLEAU 8 : TOP 5 DES DESTINATIONS ET LEURS EVOLUTIONS ENTRE 2010 ET 2011

Le top 5 des destinations et leur évolution entre 2010 et 2011
Destination Nombre de circuits Nombre de TO
Val-de-Loire 358 +28% 117 +29%
Provence-Camargue 327 +18% 118 +24%
Bourgogne-Beaujolais 227 +12% 97 +24%
Dordogne-Lot 191 +32% 80 +20%
Alsace-Vosges 159 +34% 76 +30%

SOURCE: SPECIAL ECONOMIE DU VELO ATOUT FRANCE ET 2010 PAR LA DGCIS.

Cependant cette domination des cing grandes destinations s’amenuise, puisque leurs par
a I'échelle la France a diminué de 10%. Les zonages de destination se modifient
doucement au profit de nouvelle région. Le détail des zones de destination est visible En

figure 13.

FIGURE 13 : DESTINATIONS
PROGRAMMEES PAR LES TOURS
OPERATEUR EN FRANCE, EN 2010

SOURCE : SPECIAL ECONOMIE
DU VELO - ATOUT FRANCE 2010

On peut voir que la France
couvre presque intégralement
son territoire par le tourisme en
vélo, mais quelques grandes
zones dominent tres clairement.
Voici quelques exemples de
prestataires de vélo tourisme

francais, le Val de Loire,

ensuite le canal du midi, puis

4] 100 200 km
—

i e o 4 e B Bordeaux.

. Destinations programmaées par des bars-opératours. (TO) 3 . 5 Nombre de TO: Momibre de séjours
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B. LES OFFRES TOURISME A VELO EN FRANCE

Voici trois offres de tourisme a vélo en France, visible en tableau 9

« Offre 1: Vallée de la Loire a vélo (Levelovoyageur 2012)
» Offre 2 : Canal du Midi (Levelovoyageur 2012)
» Offre 3: L’Estuaire — la Gironde (Bicylette-verte 2012)

TABLEAU 9 : COMPARATIF DE 3 OFFRES DE VELO TOURISME EN FRANCE

N°  Lieu Format Tarif Hébergement Technicité Option
1 Loire 8 jours 1293€ o 20 a 70 km/jours  Location de
Itinérance Guide Plusieurs parcours vélo
Hors visite Transport
bagage
http://www.levelovoyageur.com/fr/vallee-de-la-loire-a-velo/la-loire-a-velo-des-vacances-au-pays-des-chateaux-
gquide s41
2  Aude 5 jours 525€ o 35 a 45 km/jours  Location de
Itinérance Guide vélo
Hors Transport
déjeuné/diner bagage
Hors visite

http://www.levelovoyageur.com/fr/canal-du-midi-a-velo/5-jours-le-long-du-canal-du-midi-a-velo_s38

3 Gironde 8 jours 925€ o 35 a 55km Location de
Boucle Hors Déjeuner et Partiellement vélo
Hors visite *kk balisé Transport
bagage

http://www.bicyclette-verte.fr/la-gironde-lestuaire-jrs-xsl-249 293 363.html

Sur le plan technigue, ces offres sont proches des offres européennes pour le nombre de
kilometres. Cependant, au niveau touristique, le retard de la France en termes
d’aménagement de véloroute se fait sentir, puisqu’il est souvent annoncé dans les offres
«made in France », le statut, « partiellement balisé ». Dans les différents avis et

commentaires relatifs a la qualité des parcours, ce point noir ressort souvent.

! Relatif & des avis d'internautehttp://www.bicyclette-verte.fr/la-gironde-bicyclette-xml-249 293 363-
832.html#oda-avis
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Au niveau de I'hébergement, on assiste & une chute de la qualité, en effet, dans les
offres européennes I'hébergement minimal se situe a 3 étoiles et cela méme dans
I'itinérance. Hors, pour le tourisme a vélo francais, on descend d’une étoile et on assiste

a I'absence d’hétels quatre étoiles.

Plus généralement, les tours opérateurs ne programment pas de passage par des

campings. Ce type d’hébergement ne correspond pas a la cible clientéle de ces produits.

Pour les tarifs, a prestation égale et qualité d’hébergement inférieur, ces offres ont un
prix de ventes plus élevé que les européennes. Avec un record pour la Loire a vélo,
premiere destination a vélo francaise, qui double ses tarifs et dépasse largement, ses

congéneéres européens.

Enfin dans les différents argumentaires de ventes francais, on retrouve essentiellement
I'cenologie, le patrimoine et la gastronomie. Ces trois themes sont les plus représentés et

les plus représentatifs de la France a I'étrar(§eance Industrie2000 1997)

Dans cette partie, nous avons vu des offres touristiques de masse. Voyons maintenant,
le contexte et I'offre du tourisme a vélo a I'échelle d’'une région rurale, avec un niveau
touristigue de milieu de tableau : la région Lorraine, une région pluri-frontaliere aux

nombreuses zones rurales.
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3. L'OFFRE DE VELO TOURISME EN LORRAINE

A. CONTEXTE DU TOURISME A VELO EN LORRAINE

En Lorraine, trois axes ont été ciblés pour donner une ampleur nationale aux
véloroutes, un axe Est-Ouest qui relie Paris a Strasbourg, un axe Nord-Sud qui traverse

la Meuse, et un axe qui relie la Flandre a la Bourgogne par la Lorraine.

Jusqu’en 2000, seul les Vosges, le plus touristique des départements Lorrain, avait
développé le tourisme a vélo. En lien avec la mise en place du schéma de
développement du tourisme Lorrain, le Conseil Général de Meurthe et Moselle a décidé
de créer un schéma d’aménagement spécifique au développement vélo touristique des

Boucles de la MoselléConseil général de Meurthe et Moselle 2005)

L’objectif de ce plan est de terminer litinéraire cyclable inégalement réalisé sur le
territoire des Boucles de la Moselle. Voir en annexe A, la carte des boucles de la
Moselle

Cette boucle, est I'un des objets du plan de développement, elle relie Liverdun, Toul et
Nancy, le long de la Moselle et de la Meurthe. Méme si le projet est aujourd’hui
relativement bien avancé, il reste des zones non ameénagées, notamment a Liverdun.
Cette difficulté se justifie par la difficulté des 10 communautés de communes des
Boucles de la Moselle a étre synchronisées. Cette boucle traverse 26 communes, dont

une grande majorité de communes rurales, créant le lien entre Nancy, Toul et Liverdun.

En paralléle, le Conseil Régional de Lorraine, dans son schéma régional touristique
(2007-2012) a mis en avant le développement des véloroutes, incluant, la véloroute du

canal de la Sarre, des Boucles de la Moselle, et de I'itinéraire « Charles le Téméraire ».
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B. LES OFFRES TOURISME A VELO EN LORRAINE

Voici deux exemples d’offres de tourisme a vélo Lorrain, voir tableau 10

« Offre 1: La vallée de la Moselle (Bicyclette-verte 2012)
» Offre 2 : Séjours de Metz a Coblence (Grand angle 2012)

TABLEAU 10 : COMPARATIF DE 3 OFFRES DE VELO TOURISME EN LORRAINE

N° Lieu Format Tarif Héberge Technicité Option
ment
1 La vallée de 8 jours 575€ rokk 35 a 60 km Location vélo
la Moselle Itinérance Déjeuner non Fkkk Sans guide Transfert bagage
comprit Diner
Hors visite
http://www.bicyclette-verte.fr/la-moselle-jours-xml-249 267 287-745.html
2 Séjours de 8 jours 605€ xxx 37 a 55 km Location vélo
Metz a Hors visite Fhxx Sans guide Transfert bagage
Coblence Diner

http://www.grandangle.fr/Allemagne-5-unProd-760#

Les différentes offres sont tres axées sur les Vosges et la Moselle, et moins
frequemment en Meuse. Mais on ne trouve pas de vélo tourisme en Meurthe et Moselle.
Ses offres sont a qualité égale a celles européennes, puisque I'on a ici des hétels trois et
quatre étoiles. Les offres Lorraines sont supérieures en qualité d’hébergement par
rapport aux offres des zones tres vélo-touristiques en France, pour un tarif moindre ou
équivalent. Ces offres s’appuient essentiellement sur les frontieres avec I'Allemagne, le
Luxembourg ou la Belgique, avec des itinéraires transfrontaliers. Un atout fort pour la
région Lorraine et son tourisme a vélo, puisque les allemands sont tres pratiquants du

tourisme a vélo. (Atout France 2010)

Pour mieux visualiser I'application du tourisme a vélo dans un contexte rural, nous
allons voir le cas de la Maison du tourisme en pays terres de Lorraine. Cette association
est en charge du développement vélo-touristique sur le territoire Terres de Lorraine. La
Maison du tourisme en pays terre de Lorraine est partagée entre un passé associatif et
des objectifs d'intéréts général et un avenir commercial, avec une volonté

d’autofinancement
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CHAPITRE 2 : DU TOURISME VERS L’ACTIVITE
PHYSIQUE: EXEMPLE DE LA MAISON DU TOURISME EN
PAYS TERRES DE LORRAINE

l. LES MAISONS DU TOURISME : L'ORIGINE

La qualification d'office du tourisme est une création assez récenté$arrhe
a été celle d'un « comité des promenades » en 1875 a Gérardmer. Pour que le terme
apparaisse, il faut attendre 1905 a Saint-Pierre de Chartreuse dans I'lsére. Pour finir,
c’est en 1910 que l'office du tourisme est officialisé avec®leOffice National du
Tourisme sous limpulsion d’Alexandre Millerand, ministre des travaux publics.

Aujourd’hui le statut est normalisé et on en compte prés de 3500 offices de tourisme.

Le terme Maison ou Office de tourisme, ainsi que syndicat d’initiative, mixte
apparaissent fréquemment. Pour pouvoir comprendre certaines nuances, il faut
s'intéresser tout d’abord a la définition donnée dans le code du tourisme de I'Office de

tourisme, également appelé Maison du tourisme (Art. L133-3, Code du tourisme):

e |l s’agit d’'un bureau d’information et d’animation pour les touristes en

déplacement. lls peuvent avoir un ou plusieurs bureaux d’accueils.

« L'office de tourisme est leentre névralgique d’échanges entre élus et
professionnels Il permet de regrouper les touristes et de les mettre en
relation avec les sites touristiques. Il peut réaliser dans ce cadre des services
touristiques, installer des exploitations touristiques et de loisirs, effectuer des

études, de I'animation a travers les fétes et manifestations.

» Certains offices en fonction de la taille de leur territoire peuvent étre en plus
de leur fonction d’accuepourvoyeurs de dynamique grace a l'offre de

prestations commerciales

« Enfin les offices de tourisme peuvent jouer le roledesultant de projets

d’aménagementsde I'ordre touristique.
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» Les offices doivent toujours répondre de I'ensemble de leurs travaux effectués
et de l'investissement des représentants publics du territoire concerné (ex :

conseil municipal).

Ici, 'ensemble de la loi L133-3 du code du tourisme concerne uniquement les offices de
tourisme d’une commune ou d’'un groupement de communes. Or, il existe des offices de
plusieurs groupements de communes. Ces groupements de communes créent alors un
syndicat mixte en vue d'instituer un office de tourisme recouvrant 'ensemble de leur
territoire (Art. L134-5, Code du tourisme).

Quelle est la difference entre un office de tourisme et un syndicat d'initiative ? La
différence réside dans le statut juridique. L'office de tourisme est un organisme local
régi par le Code du tourisme, voir ci-dessus, et bénéficie d'une délégation du service

public & travers une convention d’objectifs.

Enfin, les offices font I'objet d’un classement préfectoral allant de 1 a 4. Alors que le

syndicat d'initiative est une structure, le plus souvent associative, qui émane de la
volonté de citoyens d’'une commune. La structure ne peut donc pas recevoir de
délégation du service public, ni de classement. Elle peut néanmoins recevoir des

subventions publiques.
Il existe au total quatre statuts pour un office de tourisme :

» Associatif (loi 1901),
» Société d’Economie Mixte Locale (ESML),
* Réqie,

» Etablissement Public a caractére Industriel et Commercial (EPIC).

Nous allons voir le cas de la Maison du tourisme en pays terres de Lorraine, une
structure touristique associative.
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[l. LA MAISON DU TOURISME EN PAYS TERRES DE
LORRAINE

A. UNE ORIGINE LIEE A L’ASSOCIATION DE PROMOTION DES
ENSEMBLES TOURISTIQUES DES BOUCLES DE LA MOSELLE

L’association de promotion des ensembles touristiques des boucles de la Moselle
association qui regroupe 21 communes, 7 Communautés de Communes et 2 Pays,
participe a créer une dynamique le long de la Moselle de découverte ou de redécouverte
des éléments de notre patrimoine naturel, culturel et historique. La dynamique de cette
boucles est visibles en figure 14.

Cette association est composée des communes suivantes : Richardménil, Messein,
Neuves-Maisons, Chaligny, Sexey-aux-Forges, Maron, Villey-le-Sec, Pierre-la-Treiche,
Chaudeney-sur-Moselle, Dommartin-lés-Toul, Toul, Ecrouves, Foug, Lay-Saint-Rémy,
Gondreville, Villey-Saint-Etienne, Fontenoy-sur-Moselle, Aingeray, Liverdun, Frouard

et Pompey.

FIGURE 14: « LES BOUCLES DE LA MOSELLE, UN ESPACE AUX LIMITES FLOUES », NC 2010.
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SOURCE: MAISON DU TOURISME EN PAYS TERRES DE LORRAINE 2010
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L’association a pour but de contribuer aux études et a la réalisation destinée a
I'accroissement de I'activité touristique des « Boucle de la Moselle » et la préservation
du patrimoine naturel. Elle assure notamment la promotion du secteur et participe a la

mise ne ceuvre d’une politique touristique des Boucles de la Moselle.

Ses moyens d’actions sont la tenue de réunion de travail et d’'assemblées périodiques,
les conférences, I'organisation de manifestation et toutes initiatives pouvant aider a la

réalisation de I'objet de I'association.
Les compétences de cette association sont :

* La promotion de la Boucle de la Moselle et de son patrimoine

* La mise en ceuvre d'une politique touristique cohérente

» L'accroissement de l'activité touristique

e La participation au projet de pistes cyclables

» La coordination des animations autour des sentiers de randonnées et des pistes
cyclables

* L'animation et l'initiation des projets autour des sites culturels et historiques

Si cette association est liée a la maison du tourisme en pays terres de Lorraine c’est
parce qu’elle a permis de prouver aux élus que la collaboration entre communautés de
communes était possible est pertinente. En effet, cette association est la premiére

initiative de collaboration touristique sur le territoire du pays terres de Lorraine.

B. PRESENTATION DU PAYS TERRES DE LORRAINE

Le pays terres de Lorraine se situe en Meurthe et Moselle, comme visible sur la
figure 13. Situé entre les rives de la Moselle et de la Meuse, le Pays se compose des
territoires du Toulois, du Saintois et de Neuves-Maisons, avec pour chacun, une histoire

singuliere

Il s’est formé en 2002 lors d’'une démarche de rapprochement de I'arrondissement de
Toul et celui du Sud-Nancéien. L'EPCI de Colombey et du Sud Toulois alors déja
reconnu comme « Pays loi Pasqua » a sollicité également un rapprochement pour

pouvoir former un pays a grande échelle.
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Il est composé actuellement de 136 communes, faisant parties de 7 communautés de
communes : CC du Toulois, CC du Saintois, CC de Colombey et du sud Toulois, CC
Moselle et Madon, CC de Hazelle, CC du Saintois et du Vermois, CC la Pipistrelle. Le
placement du Pays terre de Lorraine en Meurthe et Moselle est visible en figure 15, il se

situe au sein de six pays Meurthe et mosellans.

FIGURE : 15 LA PLACE DU PAYS TERRES DE LORRAINE, EN MEURTHE ET MOSELLE

SOURCE : HTTP://WWW.CG54.FR/FR/JEUNESSE-EDUCATION-POPULAIRE-
CITOYENNETE/CONTRAT-DANIMATION-JEUNESSE-TERRITORIALISE/CAJT-DU-
TERRITOIRE-TERRES-DE-LORRAINE.HTML

Les actions et mission du Pays terres de Lorraine sont lui suivantes :

1. Définir des orientations partagées des fonds publics a I'échelle du pays

- Le pays est un interlocuteur reconnu par le Conseil général (via le Contrat Territorial
de Développement Durable), le Conseil régional, I'Etat et I'Union Européenne
(LEADER, PLIE,...), de par le dialogue politique entre élus de communautés de

communes qu'il permet.

- Labellisation LEADER pour 2007-2013: Aider a I'émergence d'une nouvelle économie

périurbaine par la valorisation des ressources et savoir-faire locaux.
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2. Mettre en place et accompagner l'usage d'outils de développement commun
principalement sur le tourisme, I'économie-emploi, I'énergie et la culture -

Exemples d'actions accompagnées:

- Soutien aux actions culturelles de portée supra communautaire et animation d'un
réseau d'acteurs culturels

- Mutualisation des pratigues des communautés de communes de collecte et de
traitement des ordures ménageres

- Conseil et sensibilisation des habitants aux économies d'énergie et aux énergies
renouvelables (espace info-énergie)

- Soutien a la mise en place d'opérations collectives FISAC

- Schéma de services aux publics

- Maison de I'entreprise, de I'emploi et de la formation

- Maison du tourisme

3. Expérimenter, mettre en place des études prospectives en partenariat avec les

acteurs ressources du territoire, pour préparer l'avenir.

On peut voir que la maison du tourisme est I'un des objets menés par le Pays terres de

Lorraine.

C. LA MAISON DU TOURISME EN PAYS TERRES DE LORRAINE :
LA CREATION

La Maison du tourisme en pays terres de Lorraine a été créée en 2007 dans le but
d’assurer au territoire une place sur I'échiquier des destinations touristiques, et ainsi,
d’'impulser un développement économique. Les statuts de cette structure sont visibles en
annexe BContrairement a un Office du Tourisme qui gere la promotion touristique a
I'échelle d’'une ville, elle couvre un territoire bien plus grand. En effet son périmétre
d’intervention s’étend, comme son nom l'indique, sur tout le Pays Terre de Lorraine,

zone qui se situe entre les rives de la Moselle et de la Meuse.

En dautres termes, les Présidents des Communautés de Communes du Toulois,
Hazelle, Moselle & Madon, Pays de Colombey et sud Toulois, Saintois, Pipistrelle ont
décidé de fusionner les deux Offices de tourisme du Toulois et du Saintois, trop isolés

pour geérer efficacement les missions de développement local. Ce rapprochement a
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permis aux territoiresvia la synergiedes communautésle commune, de pes
d’avantage dans la balance touristiq Voir le positionnement des communautés
communes du Pays terres de Lorraine en fig6. Depuis quelqueannées, certaines

ont fusionné mutualisant ainsi avantage les actions de développement lo

FIGURE 16 :LA MUTUALISATION DU PAYS TERRES DE LORRINE
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SOURCE :MAISON DU TOURISME EN PAYS TERRES DE LORAINE 201C

L'ensemibe des communautés de commut leurs caractéristiques scprésentées en
annexe CCette fusion «donc dmné naissance a une association qu la Maison du
Tourisme en payterres de LorraineCette association devient ainsi un véritable of

de péle, ayant la taillsuffisant« pour affronter les réalités du tourisn

Premier Gfice de pble du départemerLa maison du tourisms’integre dans les
logiques départementales et région, dle engendre une plus grande cohésior
projet de développement du Pays Terres de LorrDe plus, cette fusion a perr une
réduction des codts,sa création a permis de diminuer les frais de participatiot
collectivités, en passant d€ par habitant & 1,50&es sources de financements sc

la fois publiquest privé:
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D. OBJECTIFS & MISSIONS : ENTRE BASE ASSOCIATIVE ET AVENIR
COMMERCIAL

Les objectifs de la maison du tourisme en pays terre de Lorraine sont partagés en
deux axes ; les missions d’'intérét général, qui justifient un financement publique, et la

recherche d’autofinancement qui justifie une approche commerciale :

» Participation et /ou mise en place d’animations

» Commercialisation de services et de produits

» Communication

« Diffuser de l'information et accueil du public

* Ingénierie de projet

» Drassurer les missions d'accueil, d'information et de promotion touristique du
territoire,

» De développer, dorganiser et de structurer I'offre, en vue de sa
commercialisation,

» De créer ou de participer a 'animation de manifestations touristiques,

» De fournir avis et conseils sur des projets de développement touristique pour
lesquels il est consulté,

 Drassurer la coordination des interventions des divers partenaires du

développement touristique local

Dans ses missions, la Maison du tourisme en pagestde Lorraine se voit attribuer un
réle d’animateur et de promoteur du territoire, pour répondre au mieux a ces aspects, la
structure cherche a développer des projets innovants et prometteurs. Nous verrons ici le

cas de la promotion de tourisme actif, par le développement du cyclotourisme.
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.  SOLUTIONS DE LA MAISON DU TOURISME EN MATIERE DE
TOURISME ACTIF

Les projets 2013 de la Maison du tourisme sont essentiellement tournés vers le
tourisme actif. Cette initiative a été prise au vue des spécificités rurales du pays terres
de Lorraine et du développement des équipements du type piste cyclable et voies vertes.

Ces projets répondent aux différentes missions de la Maison de tourisme, a la fois

d’intéréts genéraux et du domaine commercial.

Ainsi, il y est développé un produit de séjours cyclotouriste, de nature commerciale, et
des événementiels de promotions de la pratique du vélo, partagés entre intérét général et

vision commerciale et de promotions du produit de séjours cyclotouriste.

1. VELOTOURISME DE SEJOURS EN GROUPE

A. LE PRODUIT

Le produit «vélo » développé par la Maison du tourisme en pays terres de
Lorraine est un séjour vélo touristique de 1 a 5 jours fourni « clés en main », aux
groupes. Cette flexibilité de durée correspond a la fois aux possibilités du territoire et

aux durées choisies par les touristes cibles, comme visible en tableau 11 :

TABLEAU 11 : CYCLOTOURISTES ALLEMANDS: DUREE DU SEJOUR VELO

Dureée Cyclotouristes (%)
2-4 jours 30
5-T jours 30
8-14 jours 32
15 jours et plus 8
Total 100

SOURCE : TRENDSCOPE 2008A

Le concept du produit est d'offrir chaque jour, un parcours a veélo, touristique et
accessible, avec des visites spécifiques liées territoire. On peut retrouver notamment des

visites vinicoles, tels qu'une visite des caves du domaine Lelievre, une visite de la
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cathédrale Saint-Etienne de Toul, on encore le fort de Villey-le-sec. On retrouve ici les
themes forts du contexte rural, qui sont la gastronomie, le patrimoine naturel et culturel.
On met donc principalement en avant la découverte des patrimoines, avec en fond une

pratique ludique du vélo, tout public, dénué de connotation sportive ou compétitive.

La pratiqgue est douce puisque les parcours ont une distance 20 a 40km adaptable, en
résumé des distances accessibles a tous. C’est ce format de distance qui est utilisé dans
I'ensemble des offres cyclotouristes européens visant le tout public.

Ensuite, il s'agit d'un séjour en étoile, c'est-a-dire qu’apres chaque balade, les groupes
cyclotouristes retourne a leur lieu d’établissement qui est un hétel tout confort, trois
étoiles. C’est ce type d’hébergement qui est le plus recherche pas les cyclotouristes de

groupe. Voir figure 17

FIGURE 17 : CHOIX DE L'HEBERGEMENT EN FRANCE

Mode d'hébergement

Chambre d'hotes
7% Mixte
2%

Gamping
3%

Hatel
88%

SOURCE : 2009 MENEE PAR INDIGGO/ALTERMODAL IN "SPECIAL ECONOMIE DU VELO"
ATOUT FRANCE) ET 2010 PAR LA DGCIS.

Cette offre vise essentiellement les touristes étrangers, d'origines allemandes, belges,
luxembourgeoises et hollandaises, en s’adaptant a leurs besoins spécifiques de
cyclotouriste. La Maison du tourisme propose cing circuits touristiques a vélo

développés pour I'occasion, voir figure 18 :

68




FIGURE 18 : LES PARCOURS DE L'OFFRE CYCLOTOURISTIQUE

oFrouard
Ces circuits sont :

* La boucle des vins
» La boucle de la Colline
* La boucle Urbaine
* Laboucle des Evéques

+ La boucle du Fleuve

Py

SOURCE : MAISON DU TOURISME 2013

Le choix de ce public, principalement frontalier, est lié a leurs cultures du vélo,
largement plus avancées qu'en France. De plus, I'établissement géographique du Pays
terres de Lorraine a une représentation de « France a porté de main », par les touristes

frontaliers.

Cette cible est particulierement bien équipée pour le cyclotourisme, cela rend la location
de vélo inutile ou limité a de la location « d’appoint », puisqu’ils apportent leur propre
matériel, généralement haut de gamme. La logistique est gérée par des autocaristes
étrangers spécialisés, équipé de remorques a Vélo, leur réle est d’'emmener les
cyclotouristes, sur la zone de parcours souhaitée, puis de les récupérer a la fin des
circuits pour les ramener au lieu d’hébergement. Cette méthode permet au touriste de
profiter des endroits les plus intéressants, et les plus spécifiques a leurs demandes, tout
en garantissant une certaines stabilité de confort.

La Maison du tourisme en pays terres de Lorraine a pris la décision de cibler
essentiellement les groupes, car 'offre individuel est déja extrémement représenter en
France. Ce type de prestation pour 1 ou 2 personnes corresponds d’avantage au zone
trés touristique tels que la Loire, qui méme hors vélo, on un attrait touristique tres
important.
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Le séjour est encadré par un guide bilingue, connaissant les parcours et leurs
modifications possibles en fonction des demandes des touristes. Ce guide est formé a
I'animation du patrimoine situé sur les parcours. Il est complété au besoin par des

guides dédié a certaines visites spécifiques.

L’ensemble de ces prestations fait partie d'une offre «clés en main» qui est
comparativement aux offres francaises, bien moins onéreuse pour le touriste. Offrir plus
de service a colt inférieur permet de compenser le manque de notoriété et d’attrait de
cette zone rurale. Un visuel synthétique de cette offre est visible en annexe D,

accompagneé de I'annonce de ces offres en annexe E

B. OBJECTIFS DU SEJOURS CYCLOTOURISTIQUE

Depuis 2011, la Maison du tourisme en Pays terre de Lorraine, souhaite coupler
a ses objectifs d'intérét général, un aspect commercial, visant une augmentation de
I'autofinancement. Pour autant ces objectifs peuvent étre menés de front avec un méme

projet.

Les séjours cyclotouristes permettent 'avancée de ces objectifs, d’'un coté en stimulant
I'activité économique du pays terres de lorraine par I'accroissement du nombre de
touristes utilisant des prestations de service type hotellerie, restauration. Ensuite, en
fournissant une visibilité globale du Pays terres de Lorraine, et une juste répartition des

flux touristiques entre les communautés de communs membres.

Et enfin en créant des débouchés économiques liés aux investissements qui ont été faits
dans le domaine des pistes cyclables et des voies vertes, par les communautés de

communes.

D’un autre coté, en créant de nouvelles prestation touristiqgue permettant a la Maison du
tourisme de s’autofinancer et de réduire ainsi sont couts pour le contribuable. Mais un
tel projet, nécessite une promotion et de la communication, elles aussi spécifiques aux

objectifs privés et publiques de la maison du tourisme.
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2. LES OUTILS DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION

Le choix de la maison du tourisme en matiére de promotion de ses nouveaux
produits, notamment, le séjour cyclotourisme et de la promotion locale du vélo, est basé
sur la création de plusieurs événementiels, le Vélo Gourmand, la colline a vélo et le
soutien a certaines manifestations. Le contexte rural du Pays terres de Lorraine permet
de financer une partie de ces outils promotionnels par I'Union Européenne et le Conseil

régional de Lorraine.

A. LE VELO GOURMAND, ENTRE EDUCTOUR ET ANIMATION LOCALE

A) LE CONCEPT DU VELO GOURMAND

Le vélo Gourmand est un événement innovant basé sur le principe des marches
gourmandes, qui se déroule le 8 septembre 2013. Le principe est d’effectuer un parcours
a vélo sur un circuit de 20km, ponctué d’étapes gourmandes et culturelles spécifiques

aux patrimoines locales. Un visuel descriptif de I'événement est disponible en &nnexe

Cet événement étant innovant sur le territoire lord@ nombre de participant est limité

a 150 personnes. Différents partenariats ont été créés, notamment avec l'association
Dynamo, un atelier de réparation vélo qui propose aussi de la location. Et aussi avec
I'association Air et Eau, qui restaure le fort de Villey-Saint-Etienne, lieu d’étape
principale de I'événement. Le dossier de presse de I'événement est disponible en annexe
l.

A ceux-ci s’ajoutent I'association des ensembles touristiques des boucles de la Moselle
et la Commune de Villey-Saint-Etienne et le restaurant le Pavillon bleu. Tout au long du
parcours se dérouleront animations et dégustations. Cet événement a son importance

dans la promotion du séjour cyclotouriste.

B) DES OBJECITFS PARTAGEES :

Cet événement a, comme les objectifs de la Maison du tourisme, deux facettes :

La premiére, d’intérét général, est la promotion du territoire local, et 'animation des
boucles de la Moselle, avec une stimulation des prestataires et associations locaux. Le

tout dans un souci de promotion de la pratique du vélo et de découverte du terroir.
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La seconde facette, d'intérét commercialutilise I'événement le Vélo Gourmand,
comme support promotionnel. En effet, lors de cette journée, une trentaine
d’autocaristes spécialisés vont faire le déplacement, pour participer. La veille de
I'événement, ces autocaristes seront conviés a une journée découverte, de I'hébergement
et de la restauration, avec parcours des boucles de la Moselle. Puis le jour de
I'événement, ils participeront, en vue de leur faire découvrir le dynamisme et

I'animation locale.

Ces deux journées sont en partie financées par le comité régional touristique en
Lorraine, qui voit dans cet Eductour une opportunité d’accroitre le tourisme de cette
zone rurale. Pour autant, si cette promotion a destination des autocaristes ne dure qu’'une
année, I'événement le Vélo gourmand plait aux représentants politiques et sera
surement pérenniseé.

C) PROBLEMATIQUE DE PERINISATION

La difficulté liée a la pérennisation de cet événement, provient de la disparition
d’une partie des financements d’une année sur l'autre. En effet, une partie du budget et
géré au titre de promotion de produit touristique qui est spécifique a 'année 2013.
Ainsi, comment répondre a la demande de pérennisation, venant, des représentants

politiques, alors gu’une partie des financements est voué a disparaitre ?

Pour information, le cout de revien par personne de la participation au Vélo Gourmand
est de 30,50€ par personne. Avec un prix de vente de: 20€/Adulte 5€/enfants. La
différence étant financée par I'Europe et le CRT lorraine, il faudra que I'an prochain, le
prix de vente soit de 30€ pour enfant et adulte, ce qui semble impensable pour une
famille, surtout pour un événement tout public, d’animation locale. La réponse a ce
besoin de pérennisation, semble se porter sur une légere augmentation des tarifs,
associés a une réduction des prestataires privés, au profit de prestataire associatif, moins
couteux. Une augmentation du nombre de participant, est aussi envisageable, permettant

une réduction des charges fixes.

De plus, une partie des outils de communication financer en 2013, notamment
conception flyer, seront réutilisés en 2014. Avec un investissement de base soutenu par

les collectivités, la pérennisation d’'un tel événement est possible.
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B. LA COLLINE A VELO: DE L'EXCURSIONISME

A) CONCEPT

Cet outil événementiel vise la promotion de I'excursionnisme a vélo sur la colline de
Sion-Vaudémont de mai a septembre 2014. |l est proposé quatre dates sur les

thématiques suivantes :

+ Patrimoine culturelle
+ Patrimoine Naturelle
* Visite gourmande

» Jeux de piste

Dans ces événements, on met en évidence des thématiques ludiques, avec en fond, une

pratique ludique du vélo, éloignée de la représentation sportive.

B) OBJECTIFS

Toujours sur le modéle des objectifs de la Maison du tourisme, nous avons ici deux

axes

Le premier est d’inciter a la pratique du vélo et a la découverte du patrimoine sur la
colline de Sion-Vaudémont. En liant, sur la thématique « vélo », ce territoire isolé au

reste du Pays terre de Lorraine.

Le second inciter a la location de vélo a la colline de Sion Vaudémont, afin de
rentabiliser les achats fait par le Conseil Général de Meurthe et Moselle, toujours dans
une optique de recherche d’autofinancement. Un symbole de la coopération en figure
18.

FIGURE 18 :BACHE PROMOTIONNELLE, COFINANCE PAR LE CONSEIL GENERAL ET LA
MAISON DU TOURISME.
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SOURCE : MAISON DU TOURISME 2013
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C. SOUTIEN A ’EVENEMENTIEL EXISTANT

Dans un aspect, cette fois-ci purement d’intérét général, la Maison du tourisme
assure un soutien aux événements locaux liées a la promotion du vélo, et a I'utilisation

des voies vertes, notamment des Boucles de la Moselle, a travers deux événements.

» Participation a Festivoie: La promotion des boucles
L’événement créé par la communauté de commune Moselle et Madon, assure la
promotion des Boucles de la Moselle, sur un trongon de dix kilométres. Sur cette zone
se déroulent diverses animations, en lien avec les voies vertes, toutes basées sur des
associations locales, liee au développement durable, au sports de pleines airs (kayak,
roller, vélo) et a I'écologie, sous couvert d’animations musicales. Le visuel de

I'’événement est visible en annexe H.

Au vue de la politigue 2013 en matiere de vélo, la maison du tourisme va participer a
I'événement pour assurer la promotion de ses nouveaux produits cyclotourismes. Cela

permet aussi de modifier les représentations des usagers a I'égard de leurs voies vertes.

* Support de I'événement Oxygene :

L’association Oxygene, organise un événement de promotion des Boucles de la
Moselle. Cet événement incite les habitants proches des pistes cyclables des boucles de

la Moselle, a parcourir, sur une méme journée I'ensemble de la boucle.

L’objectif de I'association est triple, assurer la promotion des voies vertes, mais aussi
récompenser les politigues qui ont fait des efforts d’aménagements et au contraire

blamer ceux qui avancent difficilement dans la création de piste cyclable sécurisé.

Les objectifs étant partagés avec ceux de la Maison du tourisme, un soutien est apporté
a l'association Oxygene. Ce soutien se traduit par un support de communication, par
'intermédiaire des relais presses de la Maison du tourisme, mais aussi par le

financement de certaines prestations qui se dérouleront le jour de la manifestation.
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3. LEADER, FINANCEUR DU DEVELOPPEMENT RURAL

A. ORIGINE DES FINANCEMENTS EUROPEENS

Le conseil européen qui a affiché son ambition en 2000, de faire de I'Europe «
I'économie la plus compétitive et la plus dynamique ». La politique régionale de
I'Union européenne cherche a diminuer les écarts de développement entre les régions de

I'Union.

Mais I'entrée de 10 nouveaux Etats membres en 2004 a accentué ces écarts. En réponse
a cela, une nouvelle politique régionale a été décidée pour la période 2007-2013. Son
objectif est de favoriser la cohésion économique, sociale et territoriale de I'Union. Cet

objectif est représenté sous la forme de trois points :

. « Convergence » pour aider les régions les plus en retard de. Cet objectif est
doté d’'un budget de 251 Mrd.£.
. « Compétitivité régionale et emploi », avec un budget de 49 Mrd.€ cofinancé par

le Fonds européen de développement régional (FEDER) et le Fonds social européen
(FSE).
. « Coopération territoriale européenne » pour augmenter la coopération entre les

régions européennes, doté d’'un budget de 7,75 Mrd.€ financé par le FEDER.

En France, les mesures figurant dans les six programmes de développement rural mis en

place doivent s’articuler autour des 4 axes suivants :

. Axe 1: Amélioration de la compétitivité des secteurs agricole et forestier

. Axe 2: Amélioration de I'environnement et de I'espace rural

. Axe 3: Qualité de la vie en milieu rural et diversification de I'économie rurale
. Axe 4: Leader : une méthode de mise en ceuvre

Dans le soutien aux zones rurales, il existe dans chaque état un « réseau rural». Il s'agit
d'un outil a la mise en ceuvre du développement rural. Ce réseau regroupe les
organisations et les administrations du milieu rural. Il cible les actions relevant du

Fonds européen agricole pour le développement rural (FEADER).
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B. AXE 4 LEADER : UNE METHODE DE MISE EN OEUVRE

A la différence des autres axes, Leader est un axe méthodologique qui vise & mettre
en ceuvre des mesures des programmes de développement rural au travers des principes
suivants :

. Un ensemble d’acteurs publics et privés représentatifs d’un territoire, regroupés
au sein dun groupe d'action locale (GAL), définit une stratégie locale de
développement pour son territoire

. Des actions cofinancées par le FEADER. Ce plan doit apporter une dimension
innovante, avec démarche participative. Les projets pertinents sont voués a étre
reproduits dans d’autre zones rurales

. Un comité de programmation composé de 50 % d’acteurs du secteur privé, le
GAL est responsable de la sélection des opérations qui seront mises en ceuvre sur son

territoire.

Cet axe vise une meilleure mobilisation des ressources d’un territoire en vue d’une plus
grande efficacité des politiques rurales. Il cible les territoires organisés du type pays,
aux projets régionaux. Voici quelgues exemples d’actions éligibles fournies par le
gouvernement Francais :

. La promotion et la commercialisation des produits locaux (étude de marchés,
organisation de journées autour de thémes permettant la présentation par des
professionnels d’horizons variés de produits agricoles et culturels du territoire...)

. la valorisation des produits du terroir d’'un point de vue culturel et touristique.
Cela peut recouvrir des actions comme ['élaboration d’'un schéma de développement
culturel ; I'inventaire et la mise en réseau des acteurs musicaux du territoire ; la création
de circuits de randonnées...

. 'accompagnement de démarches de qualité : appui a I'élaboration de cahiers
des charges sur la qualité des produits ou de qualité environnementale et paysagere
(diagnostics paysagers...)

. la valorisation des produits par l'utilisation des nouvelles technologies de

I'information (utilisation d’internet...)

Au vu du développement de ces axes, le projet de développement du cyclotourisme et
de ses séjours, correspond idéalement a I'axe 4 LEADER.
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C. LE DEVELOPPEMENT DU CYCLOTOURISME ET LEADER AXE 4

Dans le développement rural, 'Europe joue un réle important de financeur. Ainsi
dans le cas de la Maison du tourisme en pays terres de Lorraine, les fonds de liaisons
entre action de développement de I'économie rurale, correspondent a une démarche
européenne de mise en ceuvre des mesures de développement rural a I'échelle de

territoires de projets animés par le GAL du Pays terres de Lorraine.

Ainsi, I'Europe, avec l'appuie locale du GAL du Pays terres de Lorraine finance le
projet du développement du cyclotourisme et les outils de promotions liées, a hauteur de
55%, le seuil maximal de financement possible par 'Europe.

Au fond européen s’ajoute le soutien de la région Lorraine, qui finance jusqu’a 25%.

Ces financements laissant ainsi, aux porteurs de projet 20% d’autofinancement comme
visible dans le tableau 13, qui reprend les grandes lignes du projet. Cette stratégie de
financement permet de soulager la prise de risque des porteurs de projets, sans pour

autant leur permettre d’effectuer des bénéfices par I'intermédiaire de subventionnement.

La prise de risque financiére de 20% des porteurs de projet, favorise la création de
projet par des entités relativement résistantes. Ce seuil est en quelques sorte une barriére
a l'entrée pour de nombreuses petites structures, ne pouvant pas créer de projets

d’ampleurs suffisantes.

TABLEAU 12 : FINANCEMENT DES PROJETS DE TOURISME ACTIF DE LA MAISON DU

TOURISME
Action Charges HT TTC Produits HT TTC
Evénement Promotion 1948,30€ (2 326,16 € Billetterie colline 560,75 € 600,00 €
Vélo gourmand | Logistique 3479,49€ [3757,63€ Billetterie Vélo 1401,87€( 1500,00€
gourmand
Séjour Eductour 2 846,37 € 3 312,07 € | Autofinancement 2892,25€ 2892,25€
cyclotouriste Logistique 544,27 € 582,46 € Leader Pays terres d{ 7 953,68 €| 7 953,68 €
Lorraine
Evénement Promotion 2901,86€ 3470,63 € | Région Lorraine 361531 € 361531 €
Coline a vélo Logistique 353€ 416,25 €
Ingénierie Stage 2 180,00 € 2 180,00 €
Salaire 217055 € 2 170,55 €
TOTAL des dépenses prévues|16 423,84 € (18 215,76 € |Total 16 423,84 €| 16 561,23 €

SOURCE : MAISON DU TOURISME 2013

77




4. FAVORISER L'ENVIRONNEMENT DE LA PRATIQUE

L'objet de la promotion de I'activité physique par le tourisme nécessite un produit
associé a une communication cohérente. Dans le cas présent, des séjours
cyclotouristiques de la Maison de tourisme en pays terres de Lorraine et plus
généralement de la promotion de la pratique du vélo, touristique ou non,
I'environnement joue un réle important. Or, en pays terres de Lorraine, cette

composante majeure est soumise a différentes problématiques.

A. LA BOUCLES DE LA MOSELLE ET SES PROBLEMATIQUES

Les pistes cyclables des boucles de la Moselle visibles en annexe A, sont en partie
sur le Pays terres de Lorraine, composé de plusieurs communautés de communes, mais
aussi sur le territoire du Grand Nancy, et du Pays val de Lorraine. Les interactions entre
ces acteurs des boucles sont déterminantes pour la promotion et I'animation de ce
territoire.

A) ENTRE MEMBRES DU PAYS TERRES DE LORRAINE

Si d’'un point de vue politique les communautés de communes du Pays terres de
Lorraine fonctionnent de maniére cohérente, une fois mise en pratique, certaines
problématiques de terrains se posent. En effet, entre communautés de communes, on
trouve des différences notamment en matiére de signalisation et au niveau de la qualité

des voies cyclables.

Pour la signalisation, cela se caractérise par un graphisme de panneaux directionnels
différents selon les portions des boucles de la Moselle, cela pouvant étre perturbant pour

'usager, un exemple en figure 19 :

FIGURE 19 : SIGNALISATION A MARRON ET CHAUDENEY-SUR-MOSELLE

PHOTOS LIBRES DE DROITS
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L’incohérence graphique nuit a l'identité globale du parcours des Boucles de la
Moselle. On peut aussi noter des absences de signalisations a certains endroits. Ce type
de frein au développement des boucles de la Moselle se retrouvent aussi hors Pays

terres de Lorraine

B) ENTRE LE PAYS TERRES DE LORRAINE ET LES AUTRES ACTEURS
DES BOUCLES DE LA MOSELLE

En effet, tous les acteurs des Boucles de la Moselle ne font pas partie du Pays terres
de Lorraine. Ainsi, la communauté du Grand Nancy et la communauté de communes du
bassin de Pompey, pourtant acteurs des Boucles de la Moselle, ne font pas partie du
Pays terres de Lorraine.

Il faut ajouter que I'ancienne signalisation de Conseil Général de Meurthe et Moselle, se
superpose avec celle des communautés de communes actuelles, créant sur certains
carrefours une confusion entre les parcours du CG54, créant il y a une quinzaine
d’années avec un contexte cyclable différent, et les plus récents gérés par les
collectivités.

Pour les voies cyclables, on assiste aussi a de grandes inégalités, certaines zones des
boucles de la Moselle sont totalement sécurisées, mais d’'autres partagent des routes

nationales, comme visible sur les photos en figure 20 :

FIGURE 20 : DIFFERENTS TYPES DE ROUTES DES BOUCLES DE LA MOSELLE, NANCY,
PIERRE LA TREICHE ET VILLEY SAINT ETIENNE

o

PHOTOS LIBRES DE DROITS

En effet, le parcours des Boucles de la Moselle, se divise parfois en voies vertes,
parfois, en pistes cyclables et d’autre fois, en partage de route avec les voitures. Il s’agit
d'une véritable faiblesse déroutante pour les touristes étrangers, puisque,
comparativement I'Allemagne possede des voies vertes de centaines des kilométres sans
le moindre changement du style de route. La variabilité des zones cyclables est visible

en annexe A.
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B. CARTE DES BOUCLES DE LA MOSELLE

A) LA CARTE

Pour répondre, a ce manque de cohérence globale, I'association des boucles de la
Moselle en partenariat avec la Maison du tourisme en pays terres de Lorraine a décidé la

création d’une carte de I'ensemble des boucles de la Moselle.

La premiere version de la carte est de 2009, imprimée a 15000 exemplaires, la carte
complete les faiblesses du terrain. L’annonce presse de la création de cette carte est

visible en annexe G.

B) LES OBJECTIFS

Cette carte met en évidence, le chemin jugé le plus pertinent en terme touristique et
de sécurité. Ainsi, sur la version 2009, on retrouve de nombreux points touristiques
valorisés en image sur la carte. Mais de 2009 a 2013, de nombreux aménagements ont
eu lieu sur les Boucles de la Moselle, rendant I'ancienne version moins pertinente, voir

inutile par endroit.

De plus, suite a de nombreux retours de pratiquants, certaines zones restent complexes
méme avec une carte. En réponse a cela, une nouvelle version a été créée, elle se veut
moins touristique, en supprimant une partie des points d’intéréts, mais plus

fonctionnelle.

Cette carte reprend ainsi les zones complexes mises en avant par les associations
cyclotouristes, ou les différents pratiquants, et les ciblent précisément sur la carte. La
carte apporte une réponse plus claire que I'ancienne version a l'aide d’effet graphique

du style « effet de loupe », incluant dorénavant des noms de rues, visible en annexe A.

Un simple effet graphique couplé a un repérage de terrain répond ainsi partiellement a
un probléeme complexe de cohérence d’'un territoire. Cependant, la réponse reste
partielle, car tous les usagers des Boucles de la Moselle ne disposent pas de la carte.
Méme si celle-ci est gratuite et disponible dans tous les campings, Hotels, zone de loisir,

et office de tourisme, tous les usagers ne sont pas couverts.

Le reste de la réponse se traduit par la sensibilisation des collectivités et territoires a une

cohérence globale.
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C) VERS UNE VERSION NUMERIQUE : UNE REALITE AUGMENTEE ?

OpenStreetMapdSM est un projet international fondé en 2004 qui pour but de
créer une carte libre du monde. Les données sont collectées dans le monde entier sur les
routes, voies ferrées, les rivieres, les foréts, les batiments, pistes cyclables. Les données

cartographiques collectées sont ré-utilisables sous licence libre de droit depuis 2012.

Ainsi de nombreux passionnés, ont référence via leur GPS, les parcours des Boucles de
la Moselle, en créant méme des parcours alternatifs, on y retrouve aussi les points

d’intéréts touristique, hétels, restaurant etc.

Ces différentes données sont utilisables gratuitement, méme a des fins commerciales,
ainsi a I'ere des Smartphones, la carte classique, rigide, perd une partie de son intérét.
Une version numérique, par l'intermédiaire d’'une application Smartphone pourrait
remplacer la carte. De plus, les reaménagements réguliers des voies vertes pourraient
étre mises en évidence en direct sur I'application, sans imposer la réimpression couteuse
de 15000 exemplaires papiers de la carte. Autre avantage, I'application Smartphone
permet d’'incorporer une multitude d’information complémentaire, en fonction de la
géolocalisation du touriste, créant un soutien ludique a la pratique sur les boucles de la

Moselle, en adéquation avec la définition du tourisme actif.

Cette voie de développement offre aussi des possibilités vers une nouvelle vision du
tourisme : la réalité augmentée. La réalité augmentée est une technique permettant

d’insérer en temps réel un élément 2D ou 3D dans une image réelle.

Ainsi, on superpose via son Smartphone, a I'image réelle, une autre information. Par
exemple, on peut visualiser la tour Eiffel via une tablette et voir apparaitre une image de
la tour Eiffel en construction se superposer. D’autres application sont possibles, guide

virtuels, paysage préhistorique, vivre des reconstitutions de batailles ect..

Ce type d’application est un outil idéal pour donner vie au milieu rural, lors de séjours
touristiques, et gardant la qualité de base dune carte, qui est linformation

directionnelle.
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[V. PROSPECTIVES DES APS TOURISTIQUES

1. LE DEVELOPPEMENT CYCLOTOURISTIQUE EN PAYS TERRES DE
LORRAINE

« IL FAUT DES AMMENAGEMENTS CYCLABLES
CONCUS POUR L’HABITANT ET PENSES POUR LE
TOURISTE. »

GERARD PELTRE, VICE-PRESIDENT AU TOURISME
DU PNRL, LORS DES « RENCONTRES DU TOURISME
DURABLE 2013 »

Si comme nous l'avons vu la promotion du tourisme actif en contexte rural
affecte de nombreuses composantes économiques et sociales, il n’en reste pas moins
que créer une cohérence générale sur des territoires ruraux, est un probleme complexe,

méme lorsque le développement rural est en partie financé par I'Europe.

Dans le cas de la promotion touristique, du pays terres de Lorraine et des Boucles de la
Moselle, par le développement du cyclotourisme et plus généralement de I'activité
physique, on peut donner un but économique direct au développement des voies vertes.
Ainsi, on justifie le développement d’infrastructures liées a cette approche touristique,

tels que les véloroutes et voies vertes.

Un autre facteur déterminant de ces infrastructures est le débat actuel entre VNF et les
associations en charge du développement de celles-ci. VNF possede les chemins de
halage, généralement de qualité, ses chemins sont pourtant interdits aux pratiquants.
Mais, si demain VNF accepte I'ouverture de ces chemins, alors la Lorraine double son
potentiel de voies cyclables. Cela pourrait créer de nouvelles liaisons entre territoires

ruraux et urbains, incitant de nouvelles perspectives touristiques.
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Un développement de ces infrastructures cyclotouristiques, influenceraient la pratique
des usagers locaux. Par exemple, en pays terres de Lorraine, un accroissement de la
qualité et de la régularité des véloroutes et voies vertes, rendrait 'environnement de la
pratique cyclable plus sécuritaire et accessible, augmentant ainsi le nombre de

pratiquants journaliers. Notamment pour les trajets domicile-travail.

Cependant, ces infrastructures restent sur les Boucles de la Moselle inégales et en
manque de communication, pour une cohérence globale, la coopération entre acteurs

privés et publiques est nécessaire.

Dans ce développement et cette coopération, la technologie a un rble a jouer, comme
nous l'avons vu, la réalité augmentée permet de donner vie a un territoire par
I'intermédiaire d’'un Smartphone. Sans pour autant atteindre ce niveau technologique,
encore difficile & supporter financierement, le développement d’'une application
Smartphone, combinant circuits touristiques, les hébergements, restaurants et services

divers et un bon moyen d’assurer la cohérence global et la visibilité d’un territoire.

1. VERS UNE LABELLISATION DES BOUCLES DE LA MOSELLE ?

A l'image de la Loire a vélo, I'avenir de I'ensemble de ces acteurs des Boucles
de la Moselle doit-il passer par la création d'un label « Boucles de la Moselle »,
englobant, prestataires touristiques, institutions, collectivités et association d’'usagers,

s’unissant sous une identité commune ?

Cette question dépend directement du succes des offres touristigues analysées
précédemment. Une réussite agirait en effet de levier sur 'ensemble des acteurs de ce

territoire, permettant le regroupement sous un label commun.

En effet, il semble difficile de fédérer, un territoire comme le Grand Nancy et le pays
terres de Lorraine, sans avoir des résultats prouvant I'efficacité du vélo tourisme a une

échelle locale.
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2. D’AUTRES ACTIVITES PHYSIQUES COMME SUPPORTS
TOURISTIQUES ?

B. ACTIVITES A VENIR

Le potentiel de l'activité physique appliguée au tourisme ne se limite pas au
cyclotourisme. D’autres supports d’activités physiques sont facilement associables a
une activité touristique, en voici des exemples issus de la Maison du tourisme en pays

terres de Lorraine :

Actuellement en élaboration, la création de circuits touristiquesrat€lonnée
pédestre Cette ambition est née d'un partenariat entre la Fédération Francaise de
Randonnée et la Maison du tourisme en pays terres de Lorraine. On retrouvera ainsi 6
circuits de randonnée pédestre avec topoguide, chacun ayant une thématique touristique

associée.

La marche nordique, cette activité en plein essor fonctionne trés bien dans le domaine
du sport-santé et s'étend désormais au tourisme. En pays terres de Lorraine, la
conception de circuits valorisants les atouts du pays est en cours. Sur le principe des
boucles vélo touristiques, on assistera a la naissance de circuits thématiques de marche
nordique. Notamment, un circuit des vins, de la mirabelle, et sur la Colline de Sion-

Vaudémont.

C. ACTIVITES PHYSIQUES TOURISTIQUES CONCEVABLES EN PAYS TERRES
DE LORRAINE

Le tourisme fluvial combiné au vélo est en fort développement aux Pays-Bas.
Cette pratique mixte est elle aussi applicable aux boucles de la Moselle, puisque les
pistes cyclables suivent scrupuleusement les cours d’eau. Il s’agit d’une piste a explorer

pour stimuler le tourisme le long de la Moselle.

Ensuite, une voie ferrée en bon état traverse le pays terres de Lorraine, elle appartient a
'armée mais n'est pas utilisée. Dans le cas d'une possible exploitation de ces
infrastructures, il serait alors possible de concevoir des circuit&lderail. Ce type

d’outil est fréquemment utilisé dans le cadre de la valorisation touristique d’un

territoire.
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3. UN NOUVEAU PROFIL D’EMPLOI LIE AUX APS TOURISTIQUES ?

Ces nouveaux services sportico-touristiques supposent de nouvelles
compétences. En effet, on assiste aux mélanges de deux domaines : 'encadrement et la

création d’APS, avec une mise en tourisme.

Actuellement, les professionnels de I'activité physique ne sont pas préparer a encadrer
des pratiquants en tenant compte de l'attrait touristique. Cela pose quelques questions :

Le professionnel des APS a-t-il les compétences suffisantes pour valoriser le
territoire ? Est-il en mesure de répondre aux attentes des touristes ? En résume,

I'encadrant en APS peut il devenir un guide touristique ?

De plus, I'encadrement des APS dans le tourisme pose la question du public
étranger. Les professionnels des APS ont t-il un niveau suffisant en langue

étrangere ?

Au vue de ses questions, on devine que le fort développement de I'activité physique
appliquée au tourisme va nécessiter la création de nouveaux types d’emplois
polyvalents, avec des profils et des compétences, qui une fois combinées, raréfient les
candidats. Les professionnels des APS, ayant une culture touristique étendue et une
maitrise des langues étrangéres sont peu nombreux. Cette réflexion amene a la question

suivante :

Alors que la demande de ce type de pratique va considérablement augmenter et étre
porteuse d’emplois, les structures de formations et de professionnalisations, vont-ils

réagir et adapter leurs enseignements ?
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B] STATUT DE LA MAISON DU TOURISME EN PAYS TERRES
DE LORRAINE

MISSION DU TOURISME EN PAYS TERRES DE LORRAINE
STATUTS
ASSEMBLEE GENERALE EXTRAORDINAIRE DU 22 AVRIL 2009

TITREI: BUTS ET COMPOSITION

Article 1 : Sous le titre « Maison du Tourisme en pays Terres de Lorraine », il est
constitué une structure d’'ingénierie et de promotion touristique, sous une forme
associative, régie par la loi de 1901.

Son action s'étend sur les communes et les communautés de communes du
périmetre d’avenir du pays Terres de Lorraine, membres de la Maison du tourisme
et sur tout autre lieu, par convention, ou elle pourrait exercer son activité.
Proposition

Aucune

Article 2 : La Maison du tourisme a pour but d'étudier et de réaliser des mesures
tendant a accroitre I'activité touristique.

La Maison du Tourisme, a donc pour objet :
# de développer, d’organiser et de structurer une offre a I’échelle de son
territoire, en vue de sa commercialisation.

# d’accompagner la gestion d’activités ; la gestion d’équipements a vocation
touristique restera liée aux décisions de I'assemblée générale

4 de mettre en réseau les acteurs touristiques,

4 d’assurer les missions d'accueil, d'information, de promotion touristique du
territoire et de vente,

4 de créer ou de participer a 'animation de manifestations touristiques.

de fournir avis et conseils sur des projets de développement touristique pour
lesquels il sera consulté.

Article 3 : La Maison du Tourisme en Pays Terres de Lorraine a son siege a
I'adrese suivante : BP 70135 -54 205 TOUL cedex. Il peut étre modifié par une
délibération du Conseil d'Administration. La durée de l'association est illimitée.

Article 4 : La Maison du tourisme se compose de trois colleges :

4 1ercollege : des membres de droit représentant les communautés de
communes, les communes isolées Chaque communauté de communes est
représentée par 5 élus, 'ensemble des communes isolées sont quant a elles
représentées par 1 élu.

4 2¢me college : des membres actifs intéressés aux buts de 1'association
(socioprofessionnels locaux).

# 3éme college : des membres associés comprenant des organismes d’appui
membres de droit, d'une part et des individuels, d’autre part.




Article 5 : La qualité de membre actif s'acquiert par adhésion soumise a
I'approbation de la majorité du Conseil d’Administration et I'acquittement d'une
cotisation ratifiée par le Conseil d'Administration.

La qualité de membre de droit est attribuée a une communauté de communes, une
commune ou a un organisme d’appui. La qualité de membre de droit est ratifiée
annuellement par le Conseil d'Administration.

La qualité de membre se perd :
“# par la démission

# par la radiation prononcée par le Conseil d'Administration, le membre
intéressé ayant été appelé a présenter sa défense

# par le non-paiement de la cotisation.

TITRE II : ADMINISTRATION ET FONCTIONNEMENT
L’Assemblée Générale

Article 6 : L'Assemblée Générale se compose des membres indiqués a l'article 4. Le
président peut appeler a siéger avec voix consultative toute personnalité dont la
présence lui parait utile.

Article 7 : Les membres actifs a jour de leur cotisation, les membres de droit et les
membres associés participent au vote.

Le vote par procuration est admis entre membres.

Chaque membre de 'assemblée pléniére ne peut détenir plus de deux pouvoirs.

Article 8 : L'Assemblée Générale ordinaire se réunit au moins une fois par an, sur
convocation du président, au moins 15 jours a ’avance.

Elle entend le compte-rendu moral, approuve les comptes de l'exercice clos, adopte
le rapport d’orientation, établit le budget de 1'exercice a venir, étudie toutes les
questions et projets régulierement inscrits a son ordre du jour et élit les membres
actifs et associés du Conseil d’Administration.

Les membres actifs et associés (individuels) du Conseil d’Administration sont élus
par les membres de leur college respectif. Les représentants des communautés de
communes siégeant a I’Assemblée Générale et au Conseil d’Administration sont
désignés par leur structure respective.

Le représentant des communes isolées siégeant au Conseil d’Administration est élu
par ses pairs. L’assemblée générale statue sur 'adhésion de la Maison du tourisme
a des organismes concourant a son objet (article 2).

Les décisions sont prises a la majorité simple.
Le secrétaire établit un proces verbal des décisions.

En cas de besoin, sur proposition du Conseil d’Administration ou a la demande
écrite du tiers des membres dont elle se compose, une Assemblée Générale
extraordinaire est convoquée avec un délai de prévenance de 15 jours.

Article 9 : Toute proposition émanant d'un membre et destinée a étre soumise a
I'Assemblée Générale Ordinaire doit étre adressée par écrit au Conseil
d'Administration au moins 8 jours avant la date fixée pour cette Assemblée.




Le Conseil d’Administration

Article 10 : L'Assemblée Générale constitue en son sein un Conseil
d’Administration désigné pour 3 ans. Le conseil d’'administration est
majoritairement représenté par les élus. Il est composé de 3 colleges avec la
répartition suivante :

4 Les membres de droit (1er college) :

& des représentants, répartis de la maniére suivante : 3 représentants
pour chacune des communautés de communes de plus de 20 000
habitants, 2 représentants pour chacune des communautés de
communes de moins de 20 000 habitants.

% 1 représentant pour I'ensemble des communes individuellement
adhérentes.

4 Les membres actifs (2eme college) :

[lIs sont représentés par les socioprofessionnels locaux en veillant a une
représentation de I'’ensemble des activités touristiques du territoire

% 8 représentants élus par 1'Assemblée Générale.
# Les membres associés (3eme college) :

IIs sont représentés par les organismes d’appui, dont le Pays Terres de
Lorraine.

L 6 représentants dont 5 membres de droit. Seul le représentant des
« Membres individuels » est élu par I’Assemblée Générale

Cette représentativité est susceptible d’évoluer dans le cas ou il y aurait une sous-
représentation du 1¢r college.En cas de carence d’adhésion, ou en cas de retrait
d’'une communauté de communes, les postes non pourvus seront attribués a raison
d’un poste par communauté de communes par ordre d’'importance
démographique. Les représentants de ces postes seront désignés par les
communautés de communes concernées dans les conditions précisées a I'article 8.

Article 11 : Le Conseil peut appeler a participer a ses travaux avec voix
consultative toute personnalité dont la présence lui parait utile.

Article 12 : En cas de vacance par déces, démission ou exclusion, le Conseil
pourvoit au remplacement sous réserve de ratification a la prochaine Assemblée
Générale. Dans cette hypothese, le membre coopté ne I'est que pour la durée du
mandat de celui qu'il remplace.

Article 13 : Le Conseil d’Administration dispose des pouvoirs d’'administration que
lui confere la loi. Il prépare les documents nécessaires a la tenue de 'assemblée
générale. Il a la charge de mettre en en ceuvre les orientations décidées en
Assemblée Générale et de décider des activités conformément a 'article 2.

Article 14 : Le Conseil d'Administration se réunit au moins 2 fois par an sur
convocation du Président et toutes les fois que le tiers de ses membres le décide.

Article 15 : Le Conseil d'Administration délibére valablement lorsqu’au moins le
tiers des membres est présent ET lorsqu’au moins la moitié des votants est
représentée en comptant les procurations. Si, apres une premiere convocation
régulierement adressée dans les 7 jours, le Conseil d'Administration ne s'est pas
réuni en nombre suffisant, la délibération prise apres la seconde convocation, a
trois jours au moins d'intervalle, est valable quel que soit le nombre des membres
présents.




En cas d'égalité des suffrages exprimés, la voix du Président est prépondérante.

Le vote par procuration est admis. Chaque membre du Conseil d’Administration ne
peut détenir plus de deux pouvoirs. Les membres du Conseil ne peuvent étre
rétribués en raison des fonctions qui leur sont confiées en cette qualité. Seuls les
frais justifiés peuvent étre remboursés.

La Maison du tourisme s'interdit toute discussion politique ou religieuse. Le
Conseil d'Administration a la possibilité de proposer a une Assemblée Générale
I'adoption d'un reglement intérieur.

Le Bureau

Article 16 : Bureau : le Conseil d'Administration élit parmi ses membres, et pour
toute la durée du mandat, un Bureau.

Le Bureau est composé :

# d’un représentant par Communauté de Communes adhérente.
# de trois représentants issus des membres actifs (2¢me college)
%4 de deux représentants issus des membres associés (3¢me college)

% Le Président, trois Vice-Présidents, un trésorier, un trésorier adjoint et un
secrétaire sont désignés parmi les membres du Bureau

Le bureau organise la gestion quotidienne de I'association. Il est habilité a prendre
toute décision concernant la mise en ceuvre d’actions concretes, la recherche de
partenaires et de moyens financiers, la gestion administrative, la gestion du
personnel, et la préparation du Conseil d’Administration.

Article 17 : Le Président assure I'exécution des décisions du Conseil
d'Administration. Il représente l'association dans tous les actes de la vie civile.

Article 18 : Financement - Les ressources de l'association se composent :

4 des crédits de fonctionnement et subventions accordés par la région, le
département, les communautés de communes, les communes, I'Etat,
I’Europe ou des acteurs privés ;

# des cotisations des membres ;

4 des recettes engendrées par ses activités : gestion d'équipements,
manifestations et initiatives diverses ;

4 des ressources de toute nature décidées par le Conseil d'Administration
dans le cadre des présents statuts ;

4 des prélevements issus de la taxe de séjour ;
# des dons et legs.




TITRE III : MODIFICATION AUX STATUTS ET DISSOLUTION

Article 19 : Les statuts ne peuvent étre modifiés que sur la proposition du Conseil
d'Administration ou du tiers au moins des membres dont se compose 1I'Assemblée
Générale. Cette derniere proposition doit étre adressée par écrit au Conseil
d'Administration au moins huit jours avant la séance.L'Assemblée, pour délibérer
valablement, doit se composer de la moitié au moins des membres en exercice. Si
cette proportion n'est pas atteinte, I'Assemblée est convoquée de nouveau a huit
jours d'intervalle au moins, et cette fois peut valablement délibérer quel que soit le
nombre des membres présents. Les statuts ne peuvent étre modifiés qu'a la
majorité des membres présents.

Article 20 : L'Assemblée Générale appelée a se prononcer sur la dissolution de la
Maison du tourisme, convoquée spécialement a cet effet, doit comprendre au
moins la moitié plus un des membres en exercice. Si cette proposition n'est pas
atteinte, 'Assemblée est convoquée a nouveau a quinze jours d'intervalle au moins,
et cette fois elle peut valablement délibérer quel que soit le nombre des membres
présents.

Article 21 : En cas de dissolution, I'Assemblée Générale désigne un ou plusieurs
commissaires chargés de la liquidation des biens de la Maison du tourisme.




C] CARACTERISTIQUES DES COMMUNAUTES DE COMMUNES
DU PAYS TERRES DE LORRAINE

LES COMMUNAUTES DE COMMUNES CREATRICES DE LA MAISON DU TOURISME EN PAYS
TERRES DE LORRAINE

) Nombre o ) .
Communauté de communes d Superficie| Population Densité
e
(CC) (km2) en 2009 | (hab/km?)
communes
Toulois 25 280,5 35014 124,8
Hazelle 5 51,0 2299 45,1
Moselle et Madon 12 125,3 22669 180,9
Pipistrelle 7 48,0 2383 49,6
Saintois 36 230,5 8703 37,8
Pays de Colombey-les-Belles
40 380,1 11855 31,2
et du Sud Toulois
TOTAL 125 1115,4 82923 74,3

Source : Maire A. et Zeien A, rapport de stage MDT, 2009
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Bouels dss vin, p—_— ) de paysages ponctués par un patrimoine et
L n B BE minimum =
i et une gastronomie dép aysants.
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Visite des willages vinicoles typiquas du
Touwleis, awec une dagustation des vins
des Cites de Toul. Dominant la vallés
do kb Mosdlla, ce vignoble ast implantd &
depuiz les Romains.,

Visite do Mancy et de son patrimoine
inscrit & FUNESCD, Baladez-vous antra la
place Staniskas, le parc de la Pépinigra ot
ke musés Lorraln,

Viste guidés de la colline de Sion-
Vauddmont, Hat-leu do la Lomaine. Un
pancrama exceptionnsl, blen ménts, surla
plaire du Saintois,

Visite du patrimoine médiéval ot renais-
sance du Toulols. Pavivez b passs
religiew: et glorke entre Toul et Villey-
Zant-Etlenna,

En conclusion d'une promenads le long
de la Mosslle sauvage, visitez le fort de
Villeys=lo=50c, son train historque e son
canan.
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E] ARTICLE DE L’EST REPUBLICAIN : ANNONCE DU SEJOURS
CYCLOTOURISTE

Ca roule pour le tourisme

Enzog, letourisme
change de braquet en
PaysTerresde Lormaine.
Tour d'horizon avec le
directeur, Xavier
Gouéry.

a saison towristique
2013 a-t-elle com-
mencé & la Maison
du Tourisme ?
Xavier Gouéry:
« Comme chague année,
cela a demarré a Paques
avec les pélering allemands
gur le chemin de Saint-Jac-
ques. Cela monte au fil des
semaines en puissance jus-
quaux mois de juillet et aoht
avec un pic de fréquentation
du ler au 15 aoflt. Mainte-
nant, surl’ensemble de I'an-
née, rien qu’an compioir des
denx sites de la Maison du
Tourisme, nous recensons
entre 11000 et 12 000 indi-
viduels & Toul (45 % d'étran-
gers) et 700034 8000 4 Sion
(11 % d'étrangers). C'est un
socle invariable, dune an-
née 4 l'antre, avec une pré-
dominance de nationalités
dllemande, hollandaise et
belge. »

Pensoz-vous Stre dovenu un
acteur del’économie sur coter-
ritoire 7

« Mous sommes un service
dronomique de 'ombre.
Mais notre mission gui con-
siste 4 répondre aux gques-
tions = Que faire 7=, « O
manger ? » et « O dor-
mir ? » entre parfaitement
dans ce cadre. A titre indica-

fif, sur l'ensemble du terri-
toire, nous orientonsles tou-
ristes vers une vingtaine de
restaurants pas trés chers et
de qualité, »

Cu'ast-ce qui attire naturel-
lement le touriste dans la ré-

1
gi:?.e vin | C'est LE produit
qui fait sortir la Lorraine
tout entiére des stéréotypes
habituels. Une photo de ter-
roir viticole et un joli patri-
moine, il n'y a rien de tel
pour séduire les touristes.
On y ajoute aussi un pan
d'histoire awvec la route de
Jeanne-d'Arc entre Toul,
Domrémy st Vaucouleurs.
Enfin, il ne faut pas négliger
le sourire. Toutle monde est
prét 4 se metire en guatre

B L3 malson du Tourl sme en Pay s Terres de Lorraine prend 12 rove des oy otour stes. )

pour ces touristes. Nous
avons en dernidrement un
groupe de Belges. Ila étajent
réollernent ravis du dépay-
sement, de l'accueil et de la
qualité des vins dégustés. »

La tourisme en Teres do Lor-
raine, c'est aunssi des actions

es |

« Elles seront reconduites
cette année, Le Dragon Boat
4 Toul, chague mercredi et
dimanche de juillet et aott, &
compter du 7 juillet. Les Es-
tivales dela Mine 4 Neuveas-
Maisons, deux fois par mois
4 compter du 6 juillet. Surla
colline de Hwon, 11 ¥ a la ran-
donnée de 1'Etoile de Sion le
28 awril, o1 nous attendons
déja 700 personnes contre

4001'an passé, le marché ar-
tisanal du 18 acit, le marché
gourmand du 22 septembra
etla fate du vin le 6 octobre.
FEnfin, les opérations « Tré-
sors de votre pays » atfirent
jusgu’a 60 perscmnes a cha-
que sortie et cest vraiment
bien parti en ce début d'an-
née 2013, »

Un peu de nouveautss en
2013 7

= 0ul, I'année 2013 ast cel-
le du vale | Nous avons déja
réadité et mis 4 jour une
nouvelle carte gratiite des
boucles de la Moselle et de
ses 95 km de circuit désor-
mais entidrement rénovés,
aver la possibilité d'obtenir
des infos sur smartphone
grice 4 un cryptogramme.

Le & septembre, nous orga-
nisons aussiun « Vélo-gour-
mand =, Un concept unique
en France o les partici-
pants pourront parcourir
20 km entidrement plats
autour de Villey-Saint-
Etienne avec au programine
huit pauses gastronomiques
et culturelles. Une manifas-
fation accessible & toute la
famille, Pour cette premidre,
nous casserons d'aillenrs les
prix par deux: 15 € pour les
adultes, 5€ pour les enfants.
A cette occasion, nous ac-
cueillons d'ailleurs une
vingtaine d'autocaristes al-
lemands &t halges. Tls vien-
dront tester notre concept
Nous souhaitons en effet
proposer en 2014 des sé-
jours de 2 4 5 jours pour des
groupes de touristes, mélant
vélo, patrimoine et gastro-
nomie avec refour chague
soir & la Maison Carréde de
Méréville, »

Toutes ces actions portent-al-
les lours fruits ?

« Mous avons démarréd en
2011, En 2012, nous avons
doublé notre chiffre d'affai-
res. En 2013, nous allons le
doubler une nouvelle fois
par rapport & 2012, Et nous
comptons en faire autant en
2014, Le potentiel est la!
C'est donc & notre portée.
Nous pourrions aussi nous
tourner a l'avenir vers le
tourisme industriel avec la
présence de Powéo et de la
centrale photovoltaique de
Toul-Rosigres sur nofre ter-
ritoire. »

Propos recueillis
parLionsl MADELLA



F] VISUEL DE L’EVENEMENT : LE VELO GOURMAND
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Maison du tourisme
en pays temres de lorraine

S . Sion, Boicle s Mogp,

contact@lepredenancy.fr

www.lepredenancy.fr

de famlliale a vélo le long H\aW’

7 étapes gourmand
sur un parcours de 20 km

Départ de
Villey-LO1- Elierime

7
du poilu 3
fIain du folté
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Cazits 3% lorraine
pltiey by ot conseil régional

NOM &

L T i e Sous-total : Ijl

Location vélo

_E RESERVATION OBLIGATOIRE
aretourner avant le

jeudi 5 septembre 2013 a 18h _
“gernier détal !

Sous-total ; Ijl Maison du tourisme en pays terres de

' - Lorraine - BP 70135 54205 TOUL cedex

e
contact@] enancy.fr




G] ARTICLE DE L’EST REPUBLICAIN: ANNONCE DE LA
REEDITION DE LA CARTE DES BOUCLES DE LA MOSELLE

Un tourisme grand braquet

Lannée 2013 sera celle
duwélo Cestentout cas
loption de la Maison du
Tourisme en Pays
Terres de Loraine.

ous en selle | Alors

que le cyclisme in-

ternational wvacille

depuis la chute du

mythe Armstrong,
le velo-loisirs & vocation
touristigue fient toujours le
haut du pavé sans pour
autant défrayer la chroni-
que. Fort de ce constat, la
Maison du Tourisme en Pays
Terres de Lorraine saute vo-
lontiers dans la roue de ce
phénomene sociétal pour
profiter de cette aspiration.
Objectif : drainer toujours
plus d'adepte sur le Toulois
et ses environs, diversifier et
densifier l'offre déja riche
pour les touristes,

Situé au carrefour stratégi-
que des axes autoroutiers,
des canaux et de la route
Paris-Prague, et bénéficiant
désormais de piste cyclable
bien aménagée autour des
boucles de 1a Moselle, le ter-
ritoire a assurément tous les
atouts pour attirer les amou-
reux de l'effort sur deux
roues,

Pour le président, Jean-
Pierre Couteau comme son
directeur, Xavier Gouéry,
T'idée de rééditer une carte
des pistes cyclables du bas-

® Jean-Plerre Couteau of Jorks Pimangh dévollent la nowvelle carte des pistes cyclables.

sin eat devenue capitale, Jo-
ris Petitmangin, jeune sta-
giaire de la Maison du
tourisme, s attachant arepé-
rer et 4 identifier tous les
carrefours autour de ces
boucles pour le moins buco-
liques et pittoresques avec
notamment limplantation
de panneaux d'informations
services pour les cyclotou-
ristes en transit.

Tour-opérateurs
allemands ciblés

Le développement de ce
tourisme germe dans 'esprit

1"";

des initiateurs préts a chan-
ger de braguet dés 2014 :
« Nous visons les groupes
touristiques allemands et
Iuxembourgeois de 25 ou 30
personnes, trés friands de
cette formule : vélo-culture-
gastronomie. Il s'agit d'une
clientéle relativement aisée
gui se déplace en bus, de-
mande 4 étre logée dans un
hatel 3 étoiles et plus. La
durde duséjour vade 345
jours, et surcette période, ils
enchalnent les balades &
vélo, les bons restaurants, et
les découveries historiques
et culturelles, »

Photo ER

Le directeur fonce iéte
baissée avec ce concept sous
le bras. « Nous allons batir
des journées types et donc
proposer aux tour-opéra-
teurs allemands et luxem-
bourgeecis une offre complé-
te afin de figurer dans leur
catalogue dés 1l'an pro-
chain », expligue Xavier
Gouéry.

1 faut dire que les atiraits
ne mandguent pas dans tous
ces domaines avec le vigno-
ble des Cotes de Toul, 1a col-
line de Sion ou encore 'his-
toire de Jeanne d’Arc... Le

A savoir

B Reunls en assemblee gane-
rale 3 Dommartin-les-Toul, les
membres de I'assoclation des
Boucles de la Moselle ont
réelu Jean-Plerre Couteau a la
présidence. Vice-prasidents :
Nicolas Bouchelet et Michel
Geoffroy. Secrétalre, Danlel
Koenlg. Trésarler, Xavler
Colin. Avec la création et 'es-
sor de la Maisan du Tourlsme,
rassoclation entend a Favenir
passer le rejals a cefte entite
plus professiannelle. « Nous
avons accompll notre mission
en achevani pratiquement les
20 Km de pistes cyclables
autour des boucies de Ia Mo-
selle. La boucle est bouciee ! »
a estime e president. Creee en
2001, a sU également Talre 1a
promotion de ¢ patrimoine
naturel en organlsant au fil
des années de muitiples éve-
nements sportifs et culturels.

concept est en bonne voie
avec le partenariat des hite-
liers et restaurateurs.

Pour asseoir ce nouveau
cap, la Maison du Tourisme
proposera le 8 septembre
prochain une animation ori-
ginale avec son « Vélo-gour-
mand ». Sur un parcours
sans difficulté vingtaine de
kilometres autour des bou-
cles de la Moselle, les parti-
cipants attendus pourront
goliter i la gastronomie ré-
gionale. Nul doute qu'ils en
garderont un peu sous la pé-
dale, pour régaler le palais.

LM
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H] VISUEL DE L’EVENEMENT FESTI’VOIE

Contacts

foa *Feyer. FRANCASFJEP de Meszelr, « acosen részau ». Bese nautique de Messeln, LA du Costir 54, Cikeltrl, [ Misslor.
Locale, ALNM €anoe et Secourt otégersd. Merc & ou g mobiliss sUr e projet, aoce fations pour feur prét é

ses etats
dans tous ses &l

Festi'voie

he 26 mai 20

f

pDimanc

Laissez-vous surprendre par cette promenade originale et festive...
+d'infos : 03 83 26 45 00 // festivoie@cc-mosellemadon.fr

7
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Animation continus & A cagner, un panver terroir offert car &2 producieurs ce [esoate gourmard.
Site de la base nautique Véloroute - voie verte des Boucles de la Moselle




ANNEXE I : DOSSIER DE PRESSE VELO GOURMAND

Vélo Gourmand
8 septembre 2013

Contact :
Xavier GOUERY LI 4
gouery @lepredenancy.fr =
g6 31 1301 10

alt

y Maison du tourisme

Adresse r Maison du tourisme en
Faysterres de Lorraine : .
;4.2339?%‘:5{195 de Gauiles _;-.=-—~%° 5, Beuclese U‘Mﬂ.gpgp
www.lepredenancy.fr

\B  Historique : |

La Maison du tourisme en pays terres de Lorraine s'est attachée depuis sa
création en 2007 a accompegner les projets liés a la pratique touristique du vélo.

Laction de la Maison du tourisme "ggumm: mn-uamimsmsr &
b wviw.lepredenancy.

s'esr cancentréa sur les houcles de e

la Moselle et la colline de Sion-
Vaudeémont : edition d'une carte
des pistes cyclables et focation de

velo.

Aujourd’hul dans le cadre de sa
stratégie de commercialisation, Ia
Maison du tourisme souhaite
donner un nouveau souffle aux
aménagements réalises a travers
un nouvel événement: Le vélo

Gourmand.



|I Le vélo Gourmand: le 8 Seplembre 2013, a Villey-S1-Elienng I

Celte nouvelle soriie Lorraine, prochie
de Nancy, est une digne cousine des
marches gourmandes. En effet, le Vélo
Gourmand est la forme inédite de sortie
familiale & velo. Il se déroulera le 8

septembre 2013, a Villey-St-Etierine.

Cette manifestation vous entrainera au
rythme des pistes cyclables des boucles
de la Moselle, entre la Maison forte age
Villey-Saint-Etienne, le fort du vieux

canton et l'espace naturel du Terroin.

AU gres de cette balade a véla de 20km,

sécurisé et accessible a tous, vous découvrirez le terroir local a

travers 7 eétapes repas conviviales, accompagnées par du vin de Toul :

Upéxitif T eulois

Panaché de Teast

i~

Rata du poilu

—~—

Fnemages du Sainteis

i~

Buffet de dessents

L'ensemble du parcours est animé par une « trés sérieuse » enquéte pour enfant.
Il s‘agira de découvrir qui est le voleur du vélo qui sévit a Villey-Saint-Etienne...



|l Les Partenaires:

La Maison du tourisme en pays terres de Lorraine organise le Vélo

Gourmand avec fe soutien de ses partenaires:

- L'association Air et Eau
- L'association Dynamo
- La commune de Villey-St-Etienne
L'association des boucles de la Moselle
- Conseil Régional de Lorraine
Conseil Général de Meurthe et Moselle
- Pays terres de Lorraine
Europe (LEADER el FEADER)

E Modalité d’inscription :

La réservaticn est obligetoire aupres de la Maison du tourisme ou sur le site :

http: //www.lepredenzncy.fr/content/velo- P

gourmand

Les terifs : - Adulte : 20C
- Enfants: 5€

Le choix de |'horaire de depart est fixa a —-_________________ : r’

l'inscription. Les départs s'effectuent toutes

les 15 minutes entra 10h00 et 12h00.

La location de vélo est possible et limités en

nombre, au tarif unique de 10€ par personne.

{Europe

- -ﬁi‘h
i B & worane B oghe. @

LT A




@ UNIVERSITE MEMOIRE DE FIN D’ETUDEDE MASTEF 3 .2T
pdTer

DE LORRAINE pey. ST
S

Comment appliquer I'activité physique au tourisme dancontexte rural : entre pas
associatif et avenir commercie Petitmangin Joris
Université de Lorraine Juin 2013

Tourisme, Santé\ctivité physique, Rural, Cyclotourisme, LEADE

L’expérience fourni par le projet Développement du cyclotourisi », réalisé par I3

15

Maison du tourisme en pays terres de Lorraine a permit une réflexion sur les
possiblede I'activité physique, a la fois au secteur du tourisme, de la santé,

développement rural.

Cette réflexion a induit I'exploration du contexte touristique et de santé a plt
échelles (Europe, France, Régional) en y intégrant les possibiapplication au
contexte rural. Enfin, nous étudierons les solutions apportées par la Maison du t
en Pays terres de Lorraine dans ces domaine, par I'exemple du développement

du cyclotourismes, avec les spécificités induites par le formssociatif de cetts

v

structure.

Tourism, Health, Physical Activity, Rural, Cycling, LEAD!

The experience provided by the project "Development of cycling”, directed &
"Maison du tourisme en pays terres de Lor" has allowed a reflection on tl
contibutions can physical activity, both in the tourism sector, health, and

development.

This thinking has led to the exploration of the context of tourism and health at m
scales (Europe, France, and Regional) by including the applicabilithe rural
context. Finally, we will study the solutions provided by tMaison du tourisme €

pays terres de Lorrairfen the field, for example the project "Development of cycli

with specific induced associative format of this struc.
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