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I. Introduction géneérale

1. PRESENTATION DU SUJET

Depuis la création de la Classification Internationale du Fonctionnement du
Handicap et de la Santé, a I’initiative de 1’Organisation Mondiale de la Santé, en mai
2001, le handicap n’est plus reconnu comme une simple déficience de la personne,
mais s’articule autour d’un ensemble de facteurs environnementaux ; nous ne
parlons alors plus de handicap mais de situations handicapantes. Ainsi, afin de
minimiser ces situations, la loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour « L ’égalité des
Droits et des Chances, la Participation et la Citoyenneté des Personnes Handicapées »,
a été votée, en vue d’offrir une plus grande égalité sociale aux personnes en situation de
handicap ; c'est-a-dire aux personnes pourvues d’une « [limitation d’activité ou
restriction de participation a la vie en société subie dans son environnement par une
personne en raison d’'une altération substantielle, durable ou définitive d’une ou
plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d’un
polyhandicap ou d’un trouble de santé invalidant »*. Cette loi prévoit ainsi, que tous
établissements recevant du public, batiments ou installations ouvertes au public soient
accessibles par tous avant la fin d’année 2015.

En conséquence, chaque ville ceuvre, a I’heure actuelle, pour la mise en place d’une
accessibilité pour tous: « L'accessibilité permet [’autonomie et la participation des
personnes ayant un handicap, en réduisant, voire supprimant, les discordances entre les
capacités, les besoins et les souhaits d’une part, et les différentes composantes
physiques, organisationnelles et culturelles de leur environnement d’autre part.
L’accessibilité requiert la mise en ceuvre des éléments complémentaires, nécessaires a
toute personne en incapacité permanente ou temporaire pour se déplacer et accéder
librement et en securité au cadre de vie ainsi qu’a tous les lieux, services, produits et

activités. La société, en s’inscrivant dans cette démarche d’accessibilité, fait progresser

! L0i n°2005-102 du 11 février 2005 pour « I’Egalité des Droits et des Chances, la Participation et la Citoyenneté des
Personnes Handicapées », art.2.1
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également la qualité de vie de tous ses membres »*, et ¢’est dans ce contexte que nous
avons proposé, a la ville de Nancy, un projet lui permettant a la fois de poursuivre son
développement en matiére de handicap, mais également d’offrir aux visiteurs un site

touristique accessible a tous : le parc de la Pépiniere.

2. DIMENSION DU SUJET ET PROBLEMATIQUE

Notre spécialité, axée a la fois sur le développement du territoire, 1’activité
physique, la santé et le handicap, nous améne a établir une réflexion essentiellement
fondée sur la dimension corporelle, c'est-a-dire sur ’homme « en mouvement » (ici la
personne en situation de handicap) au sein d’un environnement défini, ici le parc de la
Pépiniere. Nous avons pu alors constater que ce site, accessible en grande partie aux
fauteuils roulants, du fait de sa structuration, ne permettait pas, malgré tout, une
accessibilité identique pour tous. Cette réflexion va alors nous amener a nous
questionner sur la maniére de rendre ce parc accessible et attrayant a tous. En effet, ne
pourrions-nous pas proposer un ensemble d’aménagements permettant aux personnes en
situation de handicap, quel qu’il soit, d’évoluer sur ce site au méme titre que tout un
chacun ? Ne pourrions pas d’ailleurs envisager que cet aménagement, prévu a 1’origine
pour les personnes en situation de handicap, profite a tous de la méme maniére,
amoindrissant ainsi la barriére sociale « symbolique » encore trop présente aujourd’hui
entre les personnes en situation de handicap et les personnes « valides » ? De ce fait, le
handicap ne pourrait-il pas devenir une sorte de « bénéfice » pour tous a la fois

social, d’intégration et structurel ?

Au regard de ce questionnement et de ces différents constats, notre projet pourrait
alors s’orienter autour de cette problématique: quels types d’aménagements
permettraient a un site tel que le parc de la Pépiniére d’étre accessible et bénéfique

a tous ?

2 Maison Départementale des Personnes Handicapées, site de I'accessibilité [En ligne]. http://www.mdph74.fr/
(Page consultée le 3-05-2011)
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3. ANNONCE DU PLAN

Dans le cadre de ce contexte et de cette réflexion, nous avons alors été missionné
par la ville de Nancy, et plus particulierement par le service des parcs et jardins, pour
créer différents outils opérationnels permettant aux personnes en situation de handicap
d’avoir acceés aux services proposes au sein du parc de la Pépiniere et de pouvoir y
pratiquer une activité physique (motrice) adaptée a leurs besoins.

Pour ce faire nous analyserons, alors, dans un premier temps, le contexte
environnemental et social dans lequel s’inscrirait notre projet. Par la suite, nous
établirons un diagnostic plus approfondi et plus ciblé de cet environnement ; enfin nous
proposerons un ensemble d’outils répondant ainsi a cette mission et a notre

problématique.

9|Page



II. Méthodologie

Nous allons tenter d’expliquer, dans cette partie, la logique qui nous a d’une part
amené a choisir le parc de la Pépiniere, et plus particulierement le parc animalier,
comme lieu de référence, mais également les démarches qui nous ont permis a la fois de
comprendre I’environnement dans lequel s’inscrirait ce projet et les besoins réels de la
population. C’est a la suite de ce cheminement d’idées et de perceptions que nous
proposerons un ensemble d’outils, lequel devra répondre a ces différents criteres mis en

exergue au travers des diverses analyses.

1.UN CHOIX STRATEGIQUE

Nous avons choisi le parc de la Pépiniere comme site de référence pour de
nombreuses raisons, tant personnelles que stratégiques. En effet, ce site connu de tous
les nancéens, est aussi bien un lieu de détente familiale, de rencontres et de promenades,
qu’un site touristique placé au centre de la ville de Nancy. Améliorer I’accessibilité aux
personnes en situation de handicap, d’un tel lieu, représente alors un enjeu important, et
I’engagement de la ville dans ce projet témoigne de son souci quant a cette équité.
L’espace animalier a lui aussi son rdle a jouer, puisqu’il occupe également une position
stratégique, a la fois de par son emplacement au centre du parc de la Pépiniére et de par
sa notorieté au sein de la ville (seul parc animalier de la ville). En améliorant la
fréquentation du parc de la Pépiniére et en proposant des installations aux abords de
I’espace animalier, ce dernier voit accroitre son nombre de visiteurs et ainsi

indirectement, sa notoriété et donc ses moyens.
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2.L’HOMME AU CCEUR DE NOTRE PROJET

Tout au long de notre démarche, nous placerons « I’homme » au centre de notre
réflexion et donc de notre projet. Cette place centrale se traduira a la fois par une
analyse contextuelle dans laquelle nous essayerons de comprendre 1’évolution de la
définition du handicap et donc de la place de la personne en situation de handicap dans
I’environnement, de maniére générale, puis plus approfondie au travers du diagnostic,
lequel traduira plus précisément 1’environnement dans lequel la population concernée
évolue. Enfin chaque proposition devra répondre aux mieux aux attentes et aux besoins
de cette derniére, tout en respectant les obligations législatives et environnementales et
en proposant des idées novatrices, valorisant ainsi le territoire. Cependant nous ne nous
arréterons pas uniquement au handicap, car en plagant I’ « homme » au cceur de notre

projet, nous sous entendons que ce projet, malgré sa spécificité, doit étre destiné a tous.

Notre Concent

Des envies,

des besoiris Valoriser un territoire

Chomie, _
au ceur
du projet

Objectif d'innovation

3.NOTRE DEMARCHE

Notre démarche comprend trois grandes parties distinctes:
+ Une analyse contextuelle et un constat : Analyser I’évolution de la définition du
handicap, dans un premier temps, nous a permis de mieux comprendre indirectement la
place du handicap dans la société et donc la place que laissait la société a la personne en

situation de handicap. Cette constatation générale nous a alors amené a réaliser cette
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méme étude, a une échelle plus restreinte, celle de la ville de Nancy, dont les résultats se
traduisent au travers des amenagements spécifiques mis en place par cette derniere
*
Une analyse des besoinset une analyse environnementale: L’analyse des
besoins a été realisee au travers de deux types de questionnaires (annexe 2):
- Un questionnaire téléphonique en direction des institutions et associations
spécialisées
- Un entretien avec les usagers au sein méme du parc de la Pépiniére,

nous permettant de mieux cerner les exigences que devrait respecter notre proposition.

L’analyse environnementale, quant & elle, prolonge 1’analyse contextuelle et nous
permet de mieux comprendre 1’agencement du territoire et donc 1’environnement dans
lequel s’inscrirait le projet. Cette analyse met ainsi en corrélation les acteurs, leur role,
la place du territoire et donc les facteurs environnementaux, laquelle agira

inévitablement sur notre projet.

+
Une proposition de parcours: A D’issue de ces deux analyseS, nous

proposerons un ensemble d’outils répondant a la fois a notre questionnement et aux
besoins tout en s’inscrivant dans 1’environnement que nous aurons défini. Ces outils,
pour une plus grande opérationnalité de notre projet, devront étre adaptés et
adaptables, et se présenteront sous la forme de différents parcours (cheminement,

parcours de mobilité en fauteuil et parcours des sens)
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PARTIE 1:
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I. Contexte

Notre projet repose sur la place des personnes handicapées dans un environnement
défini, en ’occurrence le Parc de la Pépini¢re de Nancy, qui attire un grand nombre de
Nancéens et de touristes étant donné son emplacement central, & quelques pas de la

Place Stanislas et des monuments historiques.

Afin de mieux comprendre I’intérét de notre projet, nous considérerons dans un
premier temps quelques lois permettant de saisir I’évolution du handicap dans la société,
et plus particulierement la place et la définition données a la personne handicapée dans
la sociéte actuelle. Dans un second temps, nous analyserons la place de notre projet en
regard de cette définition, mais également les moyens mis en ceuvre, au niveau local,

afin de vérifier qu’il s’inscrit directement dans cette politique.

*khkkkkik

La premiere question a se poser est : qu’est ce qu’un handicap ? La réponse a cette

question n’est pas aussi simple que la question ne pourrait le laisser paraitre, car elle
appelle toujours une multiplicité de réponses tant chacun a une idée plus ou moins
arrétée de la signification du terme « handicap ». Cependant, certaines lois ont été
édictées en vue d’éclaircir cette notion.
Le mot handicap vient de I'expression anglaise 'hand in cap’, ce qui signifie « la main
dans le chapeau ». Dans le cadre d'un troc de biens entre deux personnes, il fallait
rétablir une égalité de valeur entre ce qu'on donnait et ce qu'on recevait : ainsi celui qui
recevait un objet d'une valeur supérieure devait mettre dans un chapeau une somme
d'argent pour rétablir I'équitée. L'expression s'est progressivement transformée en mot
puis appliquée au domaine sportif (courses de chevaux notamment) au XV111° siécle. En
hippisme, un handicap correspondait alors a la volonté de donner autant de chances a
tous les concurrents en imposant des difficultés supplémentaires aux meilleurs.

Les définitions concrétes de ce mot ne sont arrivées que tres tardivement, puisque
la premiére tentative de définition a été fournie au travers du rapport BLOCH LAINE

en 1967 : « On dit qu’ils sont handicapés parce qu’ils subissent, par suite de leur état
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physique, mental, caractériel ou de leur situation sociale, des troubles qui constituent
pour eux des handicaps, c’est-a-dire des faiblesses, des servitudes particulieres par
rapport a la normale, celle-ci étant définie comme la moyenne des capacités et des
chances de la plupart des individus dans la méme société »

Toutes les lois situées avant 1975, associaient la personne handicapée, et c’est le
vocable que nous conserverons tout au long de ce debut de partie, a une personne
infirme, et plus particulierement & un « infirme », occultant ainsi le mot « personne »,
sémantique traduisant indirectement la place de cette derniére dans la société de

I’époque.

Le 9 décembre 1975, les Nations-Unies proclameront « La Déclaration des droits
des Personnes Handicapées » et désigneront la personne handicapée comme « Toute
personne dans [’incapacité d’assurer par elle-méme tout ou partie des nécessités d’'une
vie individuelle ou sociale normale, du fait d’'une déficience, congénitale ou non de ses

capacités physiques ou mentales ».*

L’OMS (Organisation Mondiale de la Santé), dans le cadre d’une étude sur
I’augmentation des maladies chroniques, mettra en place, en 1980, un outil qui
permettra, d’une part, la description des conséquences invalidantes des maladies
chroniques, des séquelles de traumatismes, du vieillissement, des malformations... , et
d’autre part une évaluation et une collecte de données concernant 1’état de santé des
populations : « la Classification Internationale des Handicaps : déficiences, incapacités
et désavantages ». La CIH aura pour objectif de donner un langage commun aux
chercheurs du monde entier et des outils pour collecter des informations sur les
conséquences des maladies chroniques et invalidantes. Le handicap sera alors défini au
travers de trois notions : I’atteinte du corps, bien str (« déficiences »), mais aussi les
difficultés ou impossibilités a réaliser les activités de la vie courante qui découlent de
ces déficiences (« incapacités ») et les problemes sociaux qui en résultent
(«désavantages »).” Cette définition reste ici encore trés vague en suggérant le handicap
au travers de la personne et non de son environnement, mais clarifie malgré tout cette
notion lorsqu’elle distingue la déficience (une perte ou une anomalie d’une partie du

corps (c’est a dire d’une structure) ou d’une fonction de 1’organisme), I’incapacité

* Association pour Adultes et Jeunes Handicapés, HANDICAP le guide pratique, 2010, p31

L0l n° 75-534 du 30 juin 1975 d'orientation en faveur des personnes handicapées, Journal Officiel de la
République, p13213

> Delcey M : Notion de situation de handicap, Document Association des Paralysés de France, p8
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(réduction (partielle ou totale) de la capacité d’accomplir une activité d’une fagon ou
dans les limites considérées comme normales et les problémes sociaux qui en résultent)
et le désavantage (préjudice qui résulte de sa deficience ou de son incapacité et qui
limite ou interdit I’accomplissement d’un réle considéré comme normal compte tenu de
I’age, du sexe, et des facteurs socioculturels). Par déduction, I’accessibilité ne
pourrait alors pas réduire la déficience, mais elle pourrait limiter voire supprimer
Pincapacité au déplacement ainsi que les désavantages sociaux pouvant résulter de
cette incapacité.

Cependant, cette classification, et de fait, cette définition ne sera adoptee en France

qu’en 1988 comme référence de nomenclature sur le handicap.®

Ensuite, le 21 mai 2001 sera adoptée, par ’'OMS, la CIH-2 ou CIF (Classification
Internationale du Fonctionnement du Handicap et de la Sante) qui précisera que « le
handicap est un terme générique désignant les déficiences, les limitations d’activité et
les restrictions de la participation. 1l désigne les aspects négatifs de l'interaction entre
un individu (ayant un probleme de santé) et les facteurs contextuels dans lesquels il
évolue (facteurs personnels (I’dge, le sexe, la condition sociale, les expériences de la
vie, etc.) et environnementaux). Le handicap n’est pas un attribut de la personne, mais
plutét un ensemble complexe de situations, dont bon nombre sont créées par
[’environnement social » '

Cependant, avant de poursuivre nous allons définir quelques termes présents dans cette
définition.

« La déficience est une perte ou une anomalie d’une partie du corps ou d’une
fonction de [’organisme. FElle peut étre temporaire ou permanente;, progresser;
régresser ou rester stable, étre intermittente ou continue. La déficience peut faire partie
intégrante d’un état de santé donné, mais elle ne signifie pas nécessairement qu’il y ait
présence d 'une maladie ou que [’individu doive étre considéré comme malade ».

Les restrictions de participation, quant a elles, « désignent des problémes qui peuvent se
poser a un individu lorsqu’il est impliqué dans des situations vécues. La présence d’'une
restriction de la participation se détermine en comparant la participation d’un individu
a celle qu’on attend de sa part, dans telle culture ou telle société, sans limitation

d’activité ».

® Cofemer. La définition du handicap. Module Handicap - Evaluation -Réadaptation - Réparation médico-légale [on
line]. 2006 : 1-6 [20-03-2011]. URL : http://www.cofemer.fr/UserFiles/File/Ha2DefHandi.pdf

7 Organisation Mondiale de la Santé, Classification Internationale du Fonctionnement du Handicap et de la Santé.
Organisation Mondiale de la Santé, 2001 ;6-166
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Enfin, «les facteurs environnementaux renvoient a tous les aspects du monde
extérieur ou extrinseques qui forment le contexte de la vie d’un individu et, a ce titre,
ont une incidence sur le fonctionnement de celui-ci. Les facteurs environnementaux
incluent le monde physique et ses caractéristiques, le monde physique bati par
[’homme, les autres individus dans des relations différentes, les roles, les attitudes et les
valeurs, les systémes et les services sociaux, ainsi que les politiques, les régles et les
lois »: a la différence des facteurs environnementaux, les facteurs personnels. Les
facteurs environnementaux interagissent alors avec tous les éléments du fonctionnement
et du handicap.

L’ensemble de notre projet sera alors fondé sur cette interaction existant entre le
handicap et les facteurs environnementaux, puisque il consiste en la création
d’outils tenant compte de ces derniers, réduisant ainsi les conséquences d’une ou

plusieurs déficiences.

Aujourd’hui, et selon la loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour « [’Egalité des
Droits et des Chances, la Participation et la Citoyenneté des Personnes Handicapées »,
« Constitue un handicap, au sens de la présente loi, toute limitation d’activité ou
restriction de participation a la vie en société subie dans son environnement par une
personne en raison d’'une altération substantielle, durable ou définitive d’une ou
plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d’un
polyhandicap ou d’un trouble de santé invalidant »°. Nous constatons que cette derniére
loi, et plus particulierement la définition donnée au handicap, integre les notions
présentes dans la CIF, encore en vigueur aujourd’hui ; ¢’est pourquoi dans le cadre de
notre réflexion, nous tiendrons compte de ces deux textes.

Ces deux définitions pourraient étre traduites par un diagramme nous permettant
d’avoir une vision plus globale de tous ces termes et surtout de leur interaction en

rapport avec notre etude:

8 Opus cité 1
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Figure 1 : Relations complexes entre l'état de santé de la personne et
les facteurs contextuels’

Probleme de santé
(trouble ou maladie)

| | l

Fonctions organiques ¢—— Activité

¢ » Fonctions organiques

et structures et structures
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v v
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Facteurs personnels
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Cette étude, effectuée par I’OMS, dans le cadre de la CIF témoigne des interactions
existant entre la santé d’une personne et les facteurs environnementaux. Chaque
élément serait lie, ce qui signifierait que la modification d’un seul d’entre eux
modifierait a son tour tous les autres, soit en les augmentant, soit en les diminuant. On
pourrait considérer par exemple une limitation d’activité (une incapacité) sans que celle-
ci ne présente une déficience évidente (de nombreuses pathologies engendrent une
baisse de I’efficience dans les activités quotidiennes) ; de méme il serait envisageable
d’avoir des restrictions de participation a la vie sociale sans qu’elles ne présentent une
déficience ou une limitation d’activité.

L'état de fonctionnement et de handicap d‘une personne serait donc bien le
résultat de l'interaction existant entre son état de santé (maladies, troubles,

blessures, traumatismes, etc.) et les facteurs environnementaux.

*kkkhkik

C’est a partir de ce concept que nous allons construire toute la deuxiéme partie de
ce chapitre. Désormais, nous ne parlerons alors plus de « personne handicapée » mais
de « personne en situation de handicap » (rapport de Vincent Assante, sur la révisions
de la loi d’orientation du 30 juin 1975 remis en avril 2002). Comme nous venons de le
voir, les difficultés de la vie ne seraient pas uniquement liées a des déficiences
individuelles mais aussi a I’interaction de facteurs personnels et d‘obstacles sociaux et

environnementaux. Aussi il serait plus simple de parler «d’environnement »

° Opus cité 5
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(« ensemble des éléments naturels et artificiels ol se déroulent la vie humaine »*°) que
de facteurs environnementaux, ce mot englobant des situations peut étre plus larges.
Toutes ces constatations nous ameéneraient alors a déduire que si notre volonté est de
diminuer les situations pouvant étre handicapantes pour les personnes déja déficientes,
dans un lieu donné, il serait nécessaire d’aménager ce dernier. « Ainsi, la solution au
probléme exige-t-elle que des mesures soient prises dans le domaine des politiques
sociales, et c’est a ['ensemble de la société qu’il revient d’apporter les changements
environnementaux nécessaires pour permettre aux personnes handicapées de participer
pleinement a tous les aspects de la vie sociale. La solution est donc une question
d’attitude ou d’idéologie, qui nécessite un changement de société, ce qui, au niveau
politique, devient une question de droits de la personne humaine. Selon ce modeéle, le
handicap est une question politique.** »(OMS)

Notre projet, consistant a développer et aménager le parc de la Pépiniere de
Nancy, en vue d’en améliorer I’accessibilité aux personnes en situation de handicap,
s’intégrerait alors parfaitement dans cette définition. Cependant, comme le fait
remarquer I’OMS, le handicap pourrait étre, par logique, une « question politique »,
c’est pourquoi nous allons nous interroger sur la place de notre projet, mais cette fois
d’un point de wvue politique. Mais auparavant choisissons une définition de
I’accessibilité : A Dinitiative de la Délégation Interministérielle aux Personnes
Handicapées (DIPH), une définition commune a quatorze ministéres a été donnée:
"L'accessibilite permet [’autonomie et la participation des personnes ayant un
handicap, en réduisant, voire supprimant, les discordances entre les capacités, les
besoins et les souhaits d’une part, et les différentes composantes physiques,
organisationnelles et  culturelles de leur environnement d’autre part.
L’accessibilité requiert la mise en ceuvre des éléments complémentaires, nécessaires a
toute personne en incapacité permanente ou temporaire pour se déplacer et accéder
librement et en sécurité au cadre de vie ainsi qu’a tous les lieux, services, produits et
activités. La société, en s’inscrivant dans cette démarche d’accessibilité, fait progresser

également la qualité de vie de tous ses membres"*2.

Au niveau national, la politique en vigueur est toujours celle du 11 février 2005,
complétée par quelques textes précisant certaines compensations, ou la mise en place de

nouveaux comités (par exemple la création d ‘un comité interministériel du handicap en

1% pictionnaire Encyclopédique pour tous, édition Larousse, 1972, p333.
n Opus cité 5
12 Opus cité 2

19| Page



2009) ou encore, en 2010, la mise en place de sanctions pour les entreprises de plus de
vingt salariés ne respectant pas les 6% d’emploi obligatoire de personnes en situation de
handicap, par exemple.

Nous allons alors dans un premier temps regarder succinctement les themes abordeés
dans les différents titres de cette loi (annexe 1: résumé de la loi), puis, dans un second
temps, nous définirons la cohérence entre notre projet et la politique de la ville de
Nancy.

La loi de 2005 comprend huit grands titres™ :

-« Dispositions générales » : présentation de la définition du handicap et égalité

des chances d’un point de vue général, y compris celui de la scolarité.

-« Prévention, recherche et acces aux soins » : le sujet abordé est essentiellement

celui de la prévention du handicap et les moyens mis en ceuvre pour y parvenir.

-« Compensation et ressources » : «la personne handicapée a le droit a la
compensation des conséquences de son handicap (...) » Cette partie définit alors la

compensation et les conditions nécessaires pour y prétendre.

-« Accessibilité » : accessibilité scolaire mais aussi professionnelle fondée sur le
principe de la non-discrimination et 1’obligation d ‘emploi. Une partie (chapitre III)
quant a elle précise 1’accessibilité aux batiments et voirie.

Cette partie nous intéresse tout particuliecrement puisqu’elle réglemente
’accessibilité des batiments, mais également celle des installations ouvertes au public
(ce qui est la cas du parc de la Pépiniére): Art L.111-7: «Les dispositions
architecturales, les aménagements et équipements intérieurs et extérieurs des locaux
d’habitation (...), des installations ouvertes au public et des lieux de travail doivent
étre tels que ces locaux et installations soient accessibles a tous, et notamment aux
personnes handicapées, quel que soit le type de handicap, notamment physique,
sensoriel, cognitif, mental, ou psychique, dans les cas et selon les conditions
déterminées (...)». De plus, I’article Art.111-7-3 stipule que: « Les établissements
existants recevant du public doivent étre tels que toute personne puisse y accéder, y
circuler et y recevoir les informations qui y sont diffusées, dans les parties ouvertes au
public. L’information destinée au public doit étre diffusée par des moyens adaptés aux
différents handicaps » Enfin, « La chaine du déplacement, qui comprend le cadre du

bati, la voirie, les aménagements des espaces publics, les systemes de transport et leur

B Opus cité 6
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modalité, est organisée pour permettre son accessibilité dans sa totalité aux personnes
handicapées ou a mobilité réduite » (Art 45)

Notre projet serait alors en cohérence avec ces différents articles de loi, puisque
nous proposerions un ensemble de moyens : signalétique et outils adaptes, destinés a
faciliter I’accés a l’information, mais ¢également au site. Cependant, en vue de
I’Art.L.111-7-3, notre proposition d’adaptation irait méme au-dela de 1’obligation
réglementaire, puisque les aménagements destinés a ’accés a 1’information ne sont
obligatoires que pour les ERP (Etablissements Recevant du Public) et non pour les IOP

(Installations Ouvertes au Public).

-« Accueil et information des personnes handicapées, évaluation de leurs besoins
et reconnaissance de leur droit » : contribution au financement de 1’accompagnement
des personnes handicapées et vieillissantes ayant perdu leur autonomie, prestation et
mise en place d’une commission des droits et de 1’autonomie des personnes
handicapées.

La notion importante a retenir ici, est celle de 1’ « autonomie », notion qui devra
étre présente tout au long de notre démarche, puisqu’aujourd’hui le principe méme des
actions mises en place en faveur des personnes en situation de handicap est de rendre la

personne la plus autonome possible.

bY

-« Citoyenneté et participation a la vie sociale »: mise en place d’outils

permettant a la personne handicapée de voter mais €galement d’avoir acceés aux

informations télévisées lors des heures de grande écoute.

-« Dispositions diverses » : elles concernent 1’organisation de la formation
professionnelle, mais ce titre ne nous intéresse pas particulierement dans le cadre de

notre projet

-« Dispositions transitoires » : dispositifs mis en place quant a 1’accessibilité des

allocations compensatoires.

En conclusion de cette sous-partie, nous retiendrons que les points fondamentaux
de cette loi visent d’une part a rendre les lieux accessibles pour tout type de
handicap, mais également a rendre la personne autonome au travers d’un accés a
I’information, aux lieux, au travail, a la formation... dans un souci d’égalité pour

tous. Au-dela des aspects techniques cette loi a pour but de « (...) changer le regard que
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la societé porte sur le handicap ainsi que la considération dans laquelle elle tient la
personne handicapée »*Elle s’organise alors autour de trois principes :

- Garantir aux « personnes handicapées » le libre choix de leur projet de vie gréace
a la compensation des conséquences de leur handicap et a un revenu d’existence
favorisant une vie autonome digne ;

- Permettre une participation effective des « personnes handicapées » a la vie
sociale grace a I’organisation de la cité autour du principe d’accessibilité généralisée,

- Placer la « personne handicapéee » au centre des dispositifs qui la concernent en
substituant une logique de service a une logique administrative (création des maisons

départementales des personnes handicapées : MDPH)

Nous allons désormais vérifier, que ces volontés politiques se traduisent bien au
niveau local et analyser si notre projet s’inscrit toujours bien dans la politique menée.
Pour ce faire, nous utiliserons les rapports annuels rédigés par le CCAS (Centre
Communal d’Action Sociale) de Nancy qui traduisent la politique menée par la ville au
travers de ses actions. En effet, 1’article L.2143-3 tiré de la loi du 11 février 2005 stipule
que « Dans les communes de 5000 habitants et plus, il est créé une commission
communale pour [’accessibilit¢ aux personnes handicapées (CCAS) composée
notamment de représentants de la commune, d’associations d’usagers et d’associations
représentant les personnes handicapées. Cette commission dresse le constat de |’état
d’accessibilité du cadre du bati existant, de la voirie, des espaces publics et des
transports. Elle établit un rapport annuel présenté en conseil municipal et fait toutes
propositions utiles de nature a améliorer la mise en accessibilité de Iexistant. (...). »*

Aussi, il est a noter que la ville de Nancy est trés investie dans le domaine du
handicap (création du CCAS en 2003, date antérieure a la loi de 2005) et essaye de
mener une politique de proximité avec la population pour tenter de transmettre ses idées
et ses convictions concernant le handicap. La CCAS a d’ailleurs ét€ congue, en partie
dans cet objectif : « La commission (sénatoriale des affaires sociales) fonde de grands
espoirs sur ces commissions communales. Elle considere en effet que c’est dans la

proximité que la sensibilisation a la question de [’accessibilité a la plus grande chance

 Gohet P. Rapport d’information sur le bilan de la loi du 11 février 2005 et de la mise en place des Maisons
Départementales des Personnes Handicapées a Xavier BERTRAND et a Valérie LETARD, 2007 :3-10
15 .y s
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d’étre efficace et que le bilan annuel dressé par les communes leur permettra de mieux
planifier les travaux nécessaires pour respecter les obligations imposées par la loi »*°
La ville de Nancy est alors ancrée dans « une démarche déterminée, fondée sur le

principe méme de l’égalité des chances, et avec la volonté de créer toutes les conditions
d’une implication urbaine et sociale réussie pour les personnes handicapées »t!

Les actions menées quant a elles s’inscrivent dans différents secteurs ; nous avions en

2006

- Les actions améliorant I’information des personnes handicapées : edition du
Mémo pratique « Nancy accessible », création et adaptation du site « Nancy
Accessible », mise en place d’un pole d’accueil des personnes en situation de handicap
dans les établissements publics...

- Les actions concernant la voirie en lien avec le Grand Nancy : mise a disposition
de places de stationnement, de passages a niveau, installations de reperes podotactiles,
pose de pictogrammes au sol....

- L’accueil dans les structures petite enfance du CCAS et dans les écoles de la
ville : classes spécialisées et d’intégration scolaire, aménagement des lieux...

- L’acceés aux loisirs et a la culture: rénovation des Musées et archives
municipales afin de les rendre accessibles aux personnes en fauteuil roulant, mise ne
place de stage pour les personnes en situation de handicap, mise a disposition de
matériel adapté...

- Outils dont peuvent bénéficier les personnes en situation de handicap :
téléassistance, livres en gros caractéres, service de transport. ..

- Aide au secteur associatif engagé dans le handicap

- Acceés au cadre du bati municipal : école, lieux de culte, batiments culturels,

batiments sportifs, parcs et jardins...

Entre 2007 et 2009, les actions menées s’étendront sur des secteurs plus vastes
encore ; par exemple, des actions seront mises en place par la direction des sports
(formation de personnel pour ’accueil des personnes en situation de handicap,

organisation de tournois mixtes), par I’Association Carrefour Santé cogérée par la ville

' Blanc P. Rapport d’information fait au nom de la commission des Affaires sociales sur I’application de la loi
n°2005-102 du 11 février 2005 pour 1’égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées,2007.Rapport n°359

'7 centre Communal d’Action Sociale. Les actions de la ville de Nancy en faveur des personnes handicapées : une
démarche d’anticipation et de réalisation. Rapport annuel déposé par le Centre Communal d’Action Sociale, 2006.
p3.
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de Nancy (colloque sur 1’audition, campagne sur les accidents vasculaires cérébraux,
soutien aux associations, renseignement sur le handicap....)...
Aussi les secteurs du Tourisme, des espaces verts et des loisirs ont connu de grandes
modifications et notamment au travers de la mise en place d’outils adaptés au handicap ;
par exemple, 1’Office du Tourisme met désormais a disposition : des balises sonores (a
chaque entrée), un plan tactile, un plan agrandi de la ville, un prét de fauteuil roulant, un
passeport du touriste handicapé, une découverte du braille.... Les outils adoptés par les
parcs et jardins ne sont cependant pas encore généralisés puisque leur mise en place ne
touche pas tous les jardins de la ville. Les adaptations offertes sont pourtant
intéressantes ; par exemple, le jardin Paul Verlaine et le jardin Godron proposent un
aménagement tel que :
- Une proscription des saillies ou débordements
- Des aires de jeux renfermant un équipement ludique accessible aux
handicapés, mais également des plates-formes surélevees et des barres de
maintien permettant a la personne handicapée de se hisser et d’accéder aux
jeux depuis son fauteuil,
- Des bornes de guidage localisées a certains points stratégiques du parc.
Le parc de la Pépiniere quant a lui est doté d’un systéme de bornes de guidage, présent
aux différentes entrées du parc, d’un observatoire adapté aux personnes déficientes
motrices et visuelles, d’un acces fauteuil aux batiments présents dans 1’espace animalier
et d’une balangoire adaptée aux fauteuils roulant. Enfin, une étude est en cours de
réalisation quant a I’utilisation du systéme audioguide dans les parcs et jardins, systéme

existant déja au sein des musées.

Nous pouvons alors constater que notre projet, ici aussi, s’inscrirait parfaitement
dans la politique menée et qu’il poursuivrait la logique d’adaptation des installations
déja mises en place, mais il en irait encore bien au-dela. En effet, la mise en place d’une
bande podotactile existe déja dans les autres parcs, cependant la création d’une
signalétique en relief sur des panneaux spécifiques, et adaptée a tous, serait une idée
fondamentalement novatrice. Aussi, un parcours fauteuil et un parcours des sens munis
d’ateliers est tout a fait novateur dans le sens ou d’une part aucun parcours des sens
sous formes d’ateliers n’a encore été soumis au sein des parcs de la ville, mais
également parce que le parcours fauteuil, tel que nous le proposerions, n’a pas encore
été présenté au niveau national. En effet, propose par I’ONF (Office National des

Forets), il n’existe aujourd’hui que sous forme de modules séparés les uns des autres
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sans continuité probante. En outre on pourrait accorder a ce dernier I’appellation de
parcours dans le sens ou il met a disposition des personnes en situation de handicap des
modules au coeur d’un parcours défini sans que toutefois ces derniers ne soient obligés
de «mettre pied a terre ». L’avantage de notre proposition Serait ainsi d’avoir un
ensemble de modules placés les uns au bout des autres sans discontinuité de mouvement
et sans rupture d’aménagement. Enfin, [’'utilisation de I’audioguide permettrait

d’approfondir la réflexion quant a I’étude déja menée au sein de la ville.

*khkkkk

« De naissance ou acquis, les handicaps singularisent les personnes qui les portent.
La société, dé-rangée dans son organisation, interpellée dans son impuissance a penser
dans un ensemble-sans-exclure tous les citoyens, réduit ces personnes a leur handicap,
les stigmatise pour leurs difficultés a entrer dans les parcours du commun. Or ici
encore, dépasser [’approche discriminante par le biais du seul handicap et [’inscrire
dans la mutuelle dépendance constituée par le lien culturel, s impose. C’est pourquoi la
gageure réside dans la fabrication d’un environnement facilitateur en ce que prenant en
considération les spécificités du handicap de ceux qui vivent avec, ils leur permettent de
s’inscrire dans une vie partagée parce que collective »19
Cette citation reprend parfaitement ’objectif fondamental de notre projet, lequel a
moindre échelle se traduirait au travers du développement et de ’aménagement du
parc de la Pépiniére en vue de favoriser ’intégration de la personne en situation de
handicap dans un environnement culturel, de bien étre et de loisirs. Ces notions de
développement et d’aménagement seraient alors traduites au travers de 1’accessibilité,
au sens propre du terme. Aussi, notre volonté premiére serait de rendre la personne
la plus autonome possible au sein de ce parc, et de lui permettre un acces égalitaire
quant aux informations, mais également quant aux nombres d’activités proposées.

Enfin, ce questionnement quant a I’évolution de la définition du handicap, mais
également quant a la politiqgue menée vis-a-vis du handicap, nous permet de nous rendre
compte que notre projet s’inscrirait parfaitement dans cet «environnement »
sémantique, politique et culturel, en gardant a 1’esprit la place centrale donnée a la

personne en situation de handicap dans ce projet.

 Gilbert C. La culture, quelle gageure ! Handicap et Environnement : Editions Frison Roche. 2005 :p163-164.
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II. Diagnostic

1.ANALYSE DES BESOINS

L’analyse des besoins est le fondement méme de notre travail. En effet, apres avoir
analysé la définition du handicap et sa place dans la sociéte, il était impératif de
comprendre les besoins des personnes, en situation de handicap ou non, concernant le
parc de la Pépiniére.

Cette analyse a été réalisée au travers de deux types de questionnaires (annexe 1):

- Un questionnaire téléphonique en direction des institutions et associations

spécialisées

- Un entretien avec les usagers au sein méme du parc de la Pépiniére,

A. Questionnaire téléphonique

Le questionnaire téléphonique nous a permis de mieux cibler les attentes et les
besoins des personnes en situation de handicap (tout type de handicap confondu) au
travers d’une structure représentative de ces dernicres. Ainsi, ce questionnaire a fait
ressortir que huit institutions/associations sur dix fréquentaient le parc de la Pépiniére,
majoritairement dans un cadre pédagogique (parc animalier et/ou sentier des arbres),
mais sans utiliser la signalétique (précisée comme inadaptée pour la majorité). Aussi, il
est noté que 100% de ces établissements, qui fréquentent ou non ce parc, estiment
indispensable d’adapter sa signalétique et trouvent utile de créer un parcours
sensoriel adapté. De plus, tous les établissements qui ne fréquentent pas le parc, a
I’heure actuelle, affirment qu’ils le fréquenteraient si des aménagements adaptés
étaient mis en place. A propos des propositions recueillies, nombre d’entre eux
suggérent I’aménagement d’un parcours des sens, permettant ainsi aux personnes en
situation de handicap d’éveiller certains sens peu sollicités, tout en ayant I’opportunité

de se promener en toute tranquillité.
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Enfin, ce questionnaire nous a permis de constater que 100% des questionnés

estiment que I’accés a la culture et/ou a ’activité physique n’est pas identique pour

tous, surtout @ cause du manque d’adaptation des lieux ou du matériel.

B. Entretien

L’entretien, quant a lui, ne se destinait pas nécessairement aux personnes en

situation de handicap ; le but était de rassembler le plus grand panel possible (homme,

femme, en situation de handicap ou non). Cet entretien a fait ressortir différents points

intéressants :

Les personnes en situation de handicap fréquentent le parc plus facilement la
semaine (moins de visiteurs), et inversement pour les personnes « valides »

La aussi, les personnes viennent surtout pour se promener ou pour profiter des
installations pédagogiques (espace animalier, sentier des arbres, art...). L’aire de
jeux est surtout utilisée pour les personnes qui viennent en famille.

Huit personnes sur dix estiment que le parc de la Pépiniere n’est pas
suffisamment adapté aux personnes en situation de handicap et
trouveraient utile de I’aménager davantage, tant au niveau des installations
que de la signalétique.

Aussi, sept personnes sur dix, estiment que les aménagements adaptés aux
personnes en situation de handicap devraient étre utilisables par tous. Il est
a noté malgré tout qu’une minorité estime qu’ils devraient étre spécifiques, ce
qui témoigne encore indirectement du manque de volonté de la part de la société

de mélanger les personnes.

En conclusion, nous devons retenir, si nous voulons répondre aux besoins de ces

personnes et favoriser une accessibilité pour tous, qu’il serait indispensable de créer une

nouvelle signalétique, d’aménager un parcours des sens et de nouvelles installations,

adapteées a tous.

2.ANALYSE DES ENJEUX DU PROJET

La réussite de notre projet passe par une connaissance de 1’environnement qui

I’entoure. Nous avons alors dans un premier temps analysé le contexte général
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définissant et inscrivant le handicap dans la politique nationale, mais également locale,
puis nous nous sommes intéressés a une analyse plus approfondie de 1’environnement
local. Dans cette deuxiéme partie, nous allons alors poursuivre cette logique en
analysant plus profondément ce contexte ; cette approche systémique, réalisée a 1’aide
de divers outils, nous permettra d’aborder le milieu complexe dans lequel s’inscrirait
notre projet et ainsi identifier ou anticiper d’éventuels problémes que notre projet
pourrait rencontrer. Nous ne considererons ici que le milieu externe et macro-

environnemental de ce projet car le plus global et le plus variable.

A. Béte acorne

Un projet n’a de sens que s’il satisfait le besoin. Il s’agira alors ici d’expliciter
I’exigence fondamentale qui justifie sa conception, et ceci au travers de trois questions :

- Aqui pourrait-il rendre service ?

- Sur quoi agirait-il ?

- Dans quel but ?

Figure 2 : La Béte a Corne

A qui rend-il service ? Sur quoi agit-il?
/'_—_1"\.\__

L'intégration
L’accés aux
informations et au
site

Le bien étre

La découverte de
nouvelles activités
La diminution de
la sédentarité (AP)

la
.

Aux usagers (et
plus précisément
aux personnes en
situation de
handicap)

Acc:.-\.m")ihtc" du parc dela Fﬁpini&ﬂ: aux
S personnes en situation de I‘landlcap

i Dans quel but ? L

Répondre aux besoins et aux attentes des
institutions spécialisées et des personnes
en situation de handicap indépendantes

Augmenter la fréquentation touristique du
parc

Montrer ’engagement de la ville en
matiere de handicap

Innover en matiére de propositions et
d’installations

Répondre aux obligations législatives

Permettre aux personnes en
situation de handicap d’étre
autonomes au sein du parc

Offrir un lieu de rencontre, de
détente, d’épanouissement, de
découverte... sans contraintes

Permettre la pratique d’une
activité physique (sensorielle) en
toute liberté.
Développer les sens et favoriser

’adaptation de la personne a son
environnement
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B. Pestel

Cet outil va nous aider a déterminer quelles influences environnementales :
politiques, économiques, sociologiques, technologiques, écologiques et Iégales, peuvent
affecter 1’organisation de notre projet. Chacun de ces facteurs est interdépendant ; leur

analyse individuelle nous permettra alors une fois de plus d’identifier un contexte

global.

Tableaul : Pestel

Macro-
environnement

Opportunités

Menaces

Orientation, depuis une dizaine

» Changement d’orientation

Politique d’années, vers une accessibilité, ..
une égalité des ch politique
galite des chances pour tous
« Restriction budgétaire
. « Budget alloué par I’Etat ) generale
Economique « Horaires d’ouverture et de

« Autonomie de la ville

fermeture du parc de la
Pépiniére

Socioculturel

« Evolution du regard face au
handicap.

« Evolution des définitions tenant
compte de I’environnement de la
personne et non de sa seule
déficience.

« Méme droit d’acceés a tous :
formation, culture, sport,
information...

« Intégration du handicap dans la
vie ordinaire (école, emploi...)

« Stigmatisation du
handicap
« Création de parcours
spécifiques (sensoriels et de
réadaptation) dans les
institutions spécialisées.

Technologique

« Développement des technologies
en vue de permettre aux personnes
en situation de handicap de
prétendre a une vie plus agréable
(prothese, implants,..)

« Aménagements d’installations
adaptées, sécurisées,
opérationnelles et performantes
dans les villes (et villages)

« Existence de nombreux
équipements mais manque
de connaissances quant a
leur utilisation (au
quotidien)

Ecologique

« Développement d’appareils
écologiques adaptés au handicap
(fauteuil roulant solaire...)

« Utilisation de matériel recyclé ou
recyclable
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Légal

« Loi du 11 février 2005 : I’égalité
des droits et des chances, la
participation et la citoyenneté des
personnes handicapées

« Loi de lutte contre la
discrimination et pour 1’égalité (loi
n°2004-1486), de prestation de
compensation (2006).....

« Normes ISO (par exemple :
accessibilité (barres et points
tactiles) 1ISO 24503 :2011,
technologie de I’information
(ISO/IEC TR 19765 :2007),
produits d’assistance (ISO

9999 :2007)....)

« Site implanté dans un
secteur sauvegardeé et dont
le mobilier urbain est
protégé (sols, fontaines,
kiosques...)

C. Pieuvre

L’objet, ici le projet, s’inscrit obligatoirement dans un environnement propre a lui

seul. Cet environnement est composé de différents éléments extérieurs agissant sur le

projet et rattachés chacun a une fonction, reliée, elle-méme, directement a ce dernier.

Cet outil va alors nous permettre d’étudier les relations existant entre I’environnement

et notre proposition.
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Figure 3 : La Pieuvre

F1 : Fournir les autorisations permettant la mise en place et la réalisation du projet
F2 : Répondre aux besoins et aux attentes des personnes en situation de handicap
F3 : Offrir aux habitants un « nouveau » site de vie, de bien-étre et de loisirs

F4 : Offrir aux touristes un patrimoine et/ou un site adapté pour tous au travers
d’aménagements atypiques et spécifiques

F5 : Promouvoir le projet au niveau local et national pour montrer I’engagement de
la ville et renforcer sa notoriété

F6 : Respecter les normes et les lois (construction, urbanisme, handicap,
accessibilité...)
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Ces trois outils nous permettent de mieux comprendre a quoi et a qui servirait le
projet, mais également I’environnement dans lequel il s’inscrirait.
Nous remarquons deux acteurs principaux : la ville de Nancy et les usagers du parc
de la Pépiniére (actuels ou futurs) (et plus particulierement les personnes en situation
de handicap). Ce projet agirait alors d’une part sur ’image, la cohérence de la
politique de la ville concernant le handicap, mais il perpétuerait également voir
améliorerait la notoriété de la ville de Nancy. Il répondrait ainsi aux besoins des
personnes (institutions spécialisées et personnes « indépendantes » en situation de
handicap), montrerait I’engagement de la ville en matiére de handicap, innoverait
en matiere d’aménagements, permettrait d’augmenter la fréquentation du parc de
la Pépiniére, tout en répondant aux obligations législatives. D’un autre coté, il
agirait a la fois sur ’intégration des personnes en situation de handicap dans le
monde « ordinaire » au travers des notions de bien-étre, de découverte, de
rencontre et de pratique d’une activité physique (ou motrice) adaptée et adaptable,
diminuant ainsi indirectement I’aspect sédentaire de ces personnes. Ces derniéres
pourraient alors circuler dans un lieu sécurisé, ouvert a tous, avoir acces aux
informations qui y sont diffusées, et ainsi profiter d’un espace agréable tout en
ayant I’opportunité de développer leurs sens et leur motricité.
D’un point de vue macro-environnemental, ce projet s’inscrirait dans diverses
thématiques : politiques, économiques, socioculturelles.... L’analyse de ces
environnements nous permet avant tout de constater que notre projet ferait face a
davantage d’opportunités que de menaces. En effet, le contexte général actuel tend en
faveur des personnes en situation de handicap, tant dans leur intégration au milieu
« ordinaire », que par les lois mises en place pour améliorer leurs conditions de vie ; il
contribuerait aussi a une évolution positive du regard de la société vis-a-vis de « ces »
personnes. Malgré cet environnement favorable pour notre projet, il reste néanmoins
important de tenir compte des éventuelles menaces susceptibles de géner la mise en
ceuvre de ce dernier. En effet, la situation économique actuelle (locale, nationale, et
mondiale d’ailleurs) tend aujourd’hui plutdt vers la restriction budgétaire qu’en
direction de dépenses « incommensurables » ; ¢’est pourquoi il est important que notre
projet s’inteégre parfaitement a I’environnement quel qu’il soit afin de bénéficier d’un
maximum d’atouts. Aussi ce projet, en vue d’accueillir un maximum de personnes
(familles, institutions, touristes, groupes, personnes « indépendantes » en situation de

handicap, associations, écoles....) se devra d’étre innovant, ouvert a tous et sans
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contraintes, afin de ne pas concurrencer les parcours de readaptation mis en place au
sein des institutions spécialisées, associations et hopitaux.

Enfin, @ moindre échelle, le projet s’entourerait de différents éléments extérieurs ,
lesquels pourraient se présenter a la fois sous forme d’éléments principaux ou de
contraintes dont il faudrait encore une fois tenir compte. A titre d’exemple, la fonction
F5 (figure de la Pieuvre) : « Promouvoir le projet au niveau local et national... » serait
une fonction principale puisqu’elle jouerait un rdle direct dans la mise en valeur de la
ville au travers du projet ; en opposition, la fonction F6 correspondrait a une contrainte

directe.

Notre analyse ici présente, nous a permis d’obtenir une vision globale quant a
I’environnement dans lequel s’inscrirait notre projet. Nous allons alors poursuivre cette
étude, mais cette fois-ci au sein d’un environnement plus restreint, celui de la ville de
Nancy. Nous analyserons dans un premier temps la situation territoriale dans laquelle
s’inscrit la commune et les différents atouts de cette derniére, puis, avant de s’attacher a
la situation du parc de la Pépiniére au sein de cette collectivité, nous regarderons les

différents sites touristiques nancéens accessibles et leurs aménagements.

3.DIAGNOSTIC TERRITORIAL

A. Situation de la ville de Nancy

La commune de Nancy, d’une superficie de 15 km?, située dans le Nord-Est de la
France, au centre du département de la Meurthe-et-Moselle, est la principale ville du
département de part son statut de capitale administrative de Meurthe-et-Moselle.

Elle compte aujourd’hui un peu plus de 105 349 habitants (106 361 habitants pour étre
exacte®®), placant ainsi Nancy dans les 20 plus grandes villes de France (15°™ en
1999)*

%% Cchambre de Commerce et d’industrie. Territoire de Nancy, [en ligne].
http://www.nancy.cci.fr/uploads/assets/files/territoires/nancy.pdf (page consultée le 2-05-2011)
2! Chavouet J.M et Fanouillet J.C. Forte extension des villes entre 1990 et 1999. Revue Insee Premiére. 2000 ; n°707.
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Tableau 2 : Evolution de la population dans la commue de Nancy22

1968 1975 1982 1990 1999 2007
Population | 123 428 107 902 96 317 99 351 103 552 105 349
Densité
8223,1 7188,7 6416,9 6619 6898,9 7018,6
moyenne

Source : Insee, RP1968 a 1990 dénombrements-RP2007 exploitations principales
Aussi, la ville de Nancy est une ville « jeune » puisque la majorité de sa population
est comprise entre 20 et 64 ans, soit 68,5% pour les hommes et 64,1% pour les femmes

de la population totale :

Tableau 3 : Population par sexe et par dge en 2007%

Tranche
Hommes % Femmes %
d’age
0al9ans 11 113 22,4 11 661 20,9
20 a 64 ans 33914 68,5 35765 64,1
65 ans ou
4 485 9,1 8410 15,5
plus

Source : Insee, RP2007 exploitation principale

Située dans la tranche d’age majoritaire de la population, Nancy est en téte des
zones d’emploi lorraines. En effet, cette derniére constitue le pble majeur de
développement démographique et é&conomique de la Meurthe-et-Moselle?*.

Cette derniére remarque nous amene a nous rendre compte que notre projet devra
essentiellement prendre en compte les besoins d’une population plus jeune, disposant,
de ce fait de moins de temps libre que des personnes retraitées. Notre proposition
devra alors étre opérationnelle, mais également ouverte et non contraignante, et
permettre ’offre d’un maximum de bien étre avec une durée « de pratique » peut
étre moindre ; c'est-a-dire qui ne nécessite pas un laps de temps trop long pour la

découverte et 1’utilisation des installations.

?2 |nsee. Evolution et structure de la population, [en ligne]. http://www.statistiques-
locales.insee.fr/FICHES/DL/DEP/54/COM/DL_COMS54395.pdf (page consultée le 2 -06-2011)
= Opus cité 2

% Opus cité 1
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B. Une ville renommeée

a) Un patrimoine reconnu

La ville de Nancy compte aujourd’hui plus de 257 monuments classés (immeubles,
maisons, parcs, hotels, rues, églises...); c’est a dire ayant regu, par arrété un statut
juridique destiné a les protéger, du fait de leur intérét historique, artistique ou
architectural. Aussi, trois monuments sont classés depuis 1983 au Patrimoine
Mondial de I’Humanité : la place Stanislas, la place de la Carriere, la place
d’Alliance ; atout considérable pour le développement du tourisme national et
mondial dans la ville de Nancy.

En effet, ces trois places forment un « ensemble unique, véritable chef-d'ecuvre de génie
créatif. Nancy offre I'exemple le plus ancien et le plus typique d'une capitale moderne
dans laquelle un monarque éclairé a cherché a satisfaire aux besoins de sa
population » Ces places ont été « récompensées »* suivant deux critéres : (i) et (iv),
c'est-a-dire qu’elles représentent « un chef-d’ceuvre du génie du créateur humain » et
qu’elles offrent «un exemple imminent d’un type de construction, d’ensemble
architectural ou technologique et de paysages illustrant une ou des périodes
significatives de I’histoire humaine ».

Le classement de ces sites est une notion dont il faudra tenir compte dans notre projet ;
car le parc de la Pépiniere se situe dans un secteur sauvegardé avec un mobilier
urbain protégé, contraignant a respecter un certains nombre d’obligations (annexe 3)
Compte tenu de la proximité du parc de la Pépiniere avec ces batiments classés, la
venue de touristes au sein de ce parc va de soi, ce qui signifie qu’il serait également
nécessaire de tenir compte de cette affirmation lors de la mise en place de ce projet. (par
exemple : prévoir de doubler certaines informations (ou toutes) en anglais, un personnel

adapté au handicap parlant anglais (ou d’autres langues), ...)

b) De nombreuses distinctions

- Patrimoine mondial de I’humanité : La place Stanislas, la place de la Carriére et

la place d’Alliance sont inscrites au Patrimoine Mondial de I’Humanité depuis 1983,

atout considérable au développement du Tourisme dans la ville de Nancy.

% Office du Tourisme. Se déplacer dans Nancy, [en ligne]. http://www.ot-nancy.fr/ (page consultée le 7-03-2011)
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- Villes et Villages Fleuris : Nancy compte aujourd’hui, et depuis quelques années

déja, 4 fleurs aux concours « villes et villages fleuris » , aux cotés, pour la Lorraine, de
9 autres communes, et a gagne en 2005 le grand prix national. Ces fleurs ont été
obtenues essentiellement grace au fleurissement de la ville, mais également grace aux
compositions du parc de la Pépinicre, du Jardin d’Eau, du parc Sainte Marie, du jardin
D.A. Godron, du jardin du musée de 1’école de Nancy, des sentiers de ’arbre présents
en ville (dont on peut trouver les plans a la Maison de I’Espace Vert), et du jardin
Verlaine. De nombreux efforts sont effectués désormais en vue de conserver cette
distinction. « Ce label contribue a améliorer le cadre de vie des habitants de ces
communes qui choisissent d’investir dans la valorisation de leur patrimoine naturel,
mais ces améliorations participent également a [ attrait touristique des sites »%,

Mais au-dela de la fréquentation touristique, 1’obtention de ce label a des impacts
beaucoup plus vastes; par exemple: sociaux et civiques, économiques, éducatifs,
d’emploi, politiques et électoraux.... Aussi, en vue de mettre en valeur cette distinction,
le site internet des Villes et Villages Fleuris de France, propose des informations sur les
villes récompensées : situation géographique, descriptif de la ville ou de la région, les
visites incontournables et les points d’intérét de la région, les saveurs locales et des liens

vers les sites internet des villes, départements ou régions. ..

- Prix spécial des voies Navigables de France : décerné par le jury des Villes et

Villages Fleuris, le 19 décembre 2007 pour son port fluvial Saint Georges et les
aménagements réalisés sur le port mais aussi, au niveau du jardin d’eau et du nouveau

quartier des « rives de Meurthe ».

- Ville conviviale — ville solidaire: en 2005, le président de la Fédération
Européenne des Solidarités de Proximité a remis le dipldme « Immeubles en féte
2005 » a la ville de Nancy pour I’implication exemplaire de ses associations et de ses

habitants.

- Label Villes internet : ce label a été obtenu en 2006 et 2007 pour les initiatives

de la ville dans le domaine des nouvelles technologies.

- Prix Territoria®’ : ce prix est décerné par I’Observatoire National de I’Innovation
Publique a la ville proposant le projet le plus innovant dans 1’un des domaines suivants :

Démocratie de proximité - Gestion de Relation Client - Concertation - Civisme -

%% Abritel. Villes et villages fleuris de France, [en ligne]. http://www.abritel.fr/info/guide/idees/vacances-ville/villes-
villages-fleuris (page consultée le 3-05-2011)
%7 Territoria. Valorisez vos innovations, [en ligne]. http://www.territoria.asso.fr/ (page consultée le 3-05- 2011)
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Citoyenneté - Services aux personnes - Enfance - Famille - Personnes agées ou
handicapées - Bien-étre et Prévention - Culture - Santé - Sport — Développement
responsable - Emploi - Développement durable - Environnement - Solidarité - Insertion
- Management - Qualité - Communication interne - Ressources Humaines - Formation -
Diversité - Aménagement de I’Espace Public - Urbanisme - Logement - Valorisation
du patrimoine - Accessibilit¢ - Communication - Usages des T.I.C. - Action
internationale - Coopération décentralisée.

Pour chaque domaine, un Comité d’experts effectuera la présélection des meilleurs
dossiers au regard des critéres de 1’Observatoire National de I’Innovation Publique : la
qualité novatrice des travaux, la capacité a étre transposé a d’autres collectivités, la
bonne utilisation des deniers publics.

Aujourd’hui, la ville de Nancy a déja obtenu :

1997 : prix Environnement pour la charte de I’arbre

2003 : prix T.1.C pour Nancy Accessible (site internet)

2003 : prix santé pour le Carrefour Santé : risques piercings et tatouages

2004 : prix sécurité/prévention pour les gestes qui sauvent

2005 : prix concertation pour les aires de jeux sécurisées et respectées

2007 : prix environnement

2008 : prix prévention®®

Le prix Territoria traite de nombreux domaines incluant ceux de: la santé, de
’accessibilité, des personnes agées ou handicapées et des aménagements des espaces
publics. Il pourrait alors étre envisageable, de proposer notre projet dans le cadre de
cette « compétition », mettant ainsi en valeur les notions d’autonomie, de bien étre,
d’innovation, d’adaptabilité, d’opérationnalité, d’intégration, d’utilité pour tous et de
libert¢ de 1’usager. La simple mise en compétition de ce projet pourrait permettre sa
reconnaissance, mais également la mise en valeur de la collectivité et son engagement

envers le handicap, au travers d’un projet d’accessibilité et d’adaptabilité pour tous.

- Label Tourisme et Handicap :

Ce label est destiné & la fois aux professionnels du tourisme ; avoir le label ¢’est se
doter, pour eux, d’un avantage grace a la fiabilité de 1’accessibilité et de sa diffusion, et
par conséquent, de I’assurance de développement d’ une offre touristique innovante
pour les usagers que 1’on souhaite fidéliser ; mais il est également destiné aux touristes

en situation de handicap ; ces derniers sont assurés d’un accueil adapté minimum et

% Ville de Nancy. Ville de Nancy, [en ligne]. http://www1.nancy.fr/ (page consultée le 3- 05-2011)
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surtout de la diffusion d’informations inhérentes au lieu que ces derniers choisissent de
visiter.
L’obtention de cette labellisation se déroule en quatre parties :

- La demande : tout professionnel du tourisme peut s’adresser au délégué régional
qui lui indique la marche a suivre, mais cette démarche doit étre volontaire.

- L’¢évaluation du site : un diagnostic de 1’établissement est réalisé par un bindme
d’évaluateurs formés spécifiquement et chargés d’apprécier 1’accessibilité pour les
quatre types de handicap selon des critéres nationaux.

- La commission régionale: composée de professionnels du tourisme et
d’associations représentant les personnes en situation de handicap, elle émet un avis en
tenant compte de situations particulieres au site.

- L’attribution du label : le label peut étre accordé pour 5 ans, pour un, deux, trois
ou quatre handicaps. Le prestataire signe alors, avec I’association Tourisme et Handicap
la charte d’engament du labellisé : contrat d’obligations garantissant ’accueil et la

préservation de 1’accessibilité du site.
Afin de mieux nous rendre compte du nombre d’installations labellisées en France,

nous avons proposé une carte de France comprenant le nombre de sites labellisés par

département :
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Cartel : Sites labellisés par Département.?
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Tableau 4 : Synthése de la carte 1

o Nombre
Classement Département Département d’linstal!agions
abellisées
1 30 Gard 179
2 9 5Nord 142
3 68 Haut-Rhin 140
Charente-
4 17 Maritime 139
5 16 Charente 108
6 41 Loir-et-Cher 102
7 62 Pas-de-Calais 97
44 7 Ardeche 30
45 81 Tarn 30
Meurthe-et-

46 54 Moselle 29
47 89 Yonne 29
48 56 Morbihan 28
94 49 Maine-et-Loire 2

96 2B Haute-Corse 0

2 Ville de Nancy : Labellisation des sites. Revue Tourisme et Handicap. 2010. p4.
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Nous ne tiendrons pas compte, ici, de la taille du département puisque cette
derniére n’influence pas réellement le résultat. En effet, le Gard, d’une superficie de
5853 km?, est classé en premiére position, alors que la Charente d’une superficie plus
élevée (5956 km2) n’est que 5°™ dans ce classement. Nous constaterons cependant que
la Meurthe et Moselle, classée 46°™ sur 96, ne comprend que 29 sites labellisés, et dont
seuls 8 se situent & Nancy méme™ :

- Le restaurant la Bergamote (croisiére), adaptée a 2 handicaps
- Le musee des Beaux-arts, adapté a 4 handicaps

- La piscine ronde Thermale, adaptée a 4 handicaps

- La piscine olympique Thermale, adaptée a 4 handicaps

- Le jardin Paul Verlaine, adapté a 4 handicaps

- Le parc Sainte Marie, adapté a 4 handicaps

- Le parc de la Pépiniére, adapté a 4 handicaps

- L’ Office du Tourisme, adapté a 4 handicaps

Cette constatation nous améne alors a penser qu’il pourrait étre intéressant de
proposer des projets fondés sur le méme principe que le notre, sur un plus grand nombre
de sites que le seul parc de la Pépiniere. Cependant il est a noter malgré tout que cette
proposition permettrait surtout une plus grande reconnaissance du label grace aux
aménagements innovants proposeés ici, mais également du fort engagement de la ville de

Nancy dans le domaine du handicap.

c) Une ville touristique

La région Lorraine est classée, en 2006, comme la 15°™ région de destination des
touristes frangais apres les régions du sud de la France (régions coétieres), de 1’ouest et
de I’ile de France. Ces touristes proviennent en majorité des régions Ile de France
(23,8%), Lorraine (17,5%), Alsace (9,9%), Rhoéne-Alpes (8,8%) et Champagne-

Ardenne (5,8%)>".

%0 Région Lorraine. Tourisme en Lorraine, [en ligne]. http://www.tourisme-
lorraine.fr/fr/actualites.asp?pk actualite=95 (page consultée le 14-02-2011)

3 Comité Régional du Tourisme. Les chiffres clés du tourisme en Lorraine 2006, édition 2007, [en ligne].
http://www.tourisme-lorraine.fr/fr/pageseditos.asp?idpage=68 (page consultée le 14-02-2011)
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Aussi, les Frangais seraient les touristes majoritaires de la région: 85% de
renseignements demandés a 1’Office du Tourisme contre 7% pour I’ Allemagne classée

second pays demandeur.*

Au niveau local, nous pourrions traduire la fréquentation touristique au travers du
nombre de visiteurs par an et par structure : le tableau 5 traduit de la fréquentation des
différents sites touristiques de la région Lorraine, alors que dans le tableau 6, les parcs
de loisirs et les parcs animaliers ont été supprimés, afin de mieux percevoir la place de
la ville de Nancy au sein des différents sites culturels touristiques. Nous constatons
alors que la ville de Nancy se classe dans les dix premiere villes les plus visitées de la

région.

32 Opus cité 12
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Tableau 5 : Fréquentation des principaux sites touristiques de la région, 2008

(de plus de 10 000 visiteurs)**

Classement Sites touristiques , qubre
d’entrées par an

1 Parc Zoologique d’Amnéville 57 493819
2 Cathédrale de Metz 57 476012
3 Parc Walibi Lorraine Maizieres-les-Metz 57 249306
4 Ossuaire de Douaumont Douaumont 55 239194
5 Snow Hall Amnéville 57 200214
6 Parc Animalier de Sainte-Croix Rhodes 57 164932
7 Fraispertuis-City Jeanménil 88 150128
8 Mémorial de Verdun Fleury-devant-Douaumont 55 131763
9 Musée des Beaux-Arts Nancy 54 124989
15 Centre Mondial de la Paix Verdun 55 88892
16 Muséum Aquarium de Nancy 54 82680
17 Imperator — Aquarium Amnéville 57 82000
18 Abbaye des Prémontrés Pont-a-Mousson 54 80233
22 Musée Lorrain Nancy 54 55305
25 Musée de I'Ecole de Nancy 54 46064
72 Chéteau d'Haroué 54 10074

Tableau 6 : Fréquentation des principaux sites touristiques, 2008, (de plus de 10 000

visiteurs) hors parcs animaliers et parcs de loisirs.

Classement Sites touristiques , qubre
d’entrées par an

1 Cathédrale de Metz 57 476012
2 Ossuaire de Douaumont 55 239194
3 Mémorial de Verdun FI5e5ury-devant-Douaumont 131763
4 Museée des Beaux-Arts Nancy 54 124989
10 Centre Mondial de la Paix Verdun 55 88892
11 Muséum Aquarium de Nancy 54 82680
12 Abbaye des Prémontres Pont-a-Mousson 54 80233
15 Musée Lorrain Nancy 54 55305
17 Musée de I'Ecole de Nancy 54 46064
50 Chateau d'Haroué 54 10074

3 Opus cité 28
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C. Les parcs et jardins de la ville

Les plans et tableaux présents au sein de I’annexe 4 précisent les sites accessibles
aux personnes en situation de handicap sur Nancy et son agglomération. Ce document
est disponible a 1’Office du Tourisme et se présente sous forme de dépliant comprenant
a la fois les sites touristiques et les hotels accessibles.

Nous pouvons cependant constater que trés peu de sites sont accessibles a tous les
handicaps, seuls le Musée des Beaux Arts et 1’Office du Tourisme (non précisé sur ce
document) sont entiérement adaptés. Les parcs et jardins, eux, sont actuellement au
nombre de trois: le parc de la Pépiniere, le jardin Paul Verlaine, et le parc Sainte
Marie ; cependant les aménagements ne sont que du domaine de la signalétique et des
sols. Aussi, tous les sites listés ici, en dehors du Musée de 1’école de Nancy, adapté aux
déficients visuels, ne sont adaptés que pour les fauteuils roulants et ce encore
partiellement.

A cet effet, il est a noter que des réflexions concernant des aménagements spécifiques
au handicap sont actuellement en cours de réalisation (par exemple 1’adaptation de
1’Opéra de Nancy).

Cette observation nous démontre 1’intérét fondamental de notre projet. En effet, des
touristes en situation de handicap, autre que moteur, souhaitant visiter les sites
touristiques de la ville de Nancy, n’ont aujourd’hui encore que trés peu d’offres du fait
du manque d’aménagements adaptés. Le parc de la Pépiniere est accessible a tous les
types de handicap ; il a d’ailleurs obtenu le label Tourisme et Handicap, mais les offres
proposées au sein de ce dernier restent insuffisantes. C’est pourquoi, proposer un projet
adapté a tous les types de handicap, dans un parc situé en plein centre ville et tout
proche des monuments historiques, offrirait alors a ces personnes une possibilité de
balade, mais également de loisirs, de visites culturelles et de rencontres. Aussi, notre
projet, se situerait a proximité de 1’Office du Tourisme, adapté a tous les types de
handicap, et s’ancrerait ainsi dans la continuité des adaptations existant au sein de cette

derniére.
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a) Les parcs et Jardins de la ville de Nancy

Carte 2 : Emplacements des parcs et jardins dans la ville de Nancy™
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Nancy est une ville de parcs et de jardins : elle cultive un héritage botanique légué
par son passé (elle compte 7 000 arbres de parc, 1500 arbres de mails et 125 points
fleuris qui embellissent la ville sur une surface de 12 000 m2, complétée par 1525
vasques et jardiniéres)®
En somme, la ville de Nancy gére des parcs et jardins de taille variable: 10 parcs
publics, 9 jardins publics, 4 jardins privés ouverts au public et 24 squares :

- Parc de la Pépiniére (21 hectares)

- Parc Sainte Marie (7,5 hectares)

- Parc de la Cure d’Air (2,5 hectares)

- Parc Charles I11 (1,8 hectares)

- Parc Olry (2 hectares)

- Parc Blondlot (5800 m2)

- Parc Bonnet (2720 m?)

- Parc Saint Mansuy (6500 m?)

- Parc de Gentilly (5,4 hectares)

- Jardin de la Citadelle (1270 m?)

3% Office du Tourisme. Parcs et Jardins, [en ligne]. http://www.ot-nancy.fr/parcs_et_jardins/index.php (page
consultée le 7-03-2011)
%> Opus cité 31
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- Jardin du Belvédére (7500 m?)

- Jardin du Palais du Gouvernement (8800 m?)

- Jardin Paul Verlaine (5632m?)

- Jardin Dominique Alexandre Godron (1 hectares)
- Jardin d’Eau (1,7 hectares)

- Jardin du Musée de I’Ecole de Nancy (5500 m?)
- Jardin de I’école d’architecture (3128m?)

- Jardin de la Manufacture (3000 m?)

- Jardin du Joli Cceur (2722 m?)

- Jardin Jean Schmitt (4600 m?)

- Jardin Réalise (1300 m?)

- Jardin de la Villa Majorelle (664 m?)

Il est a également a noter que cette derniére a mis en place en 1991, un « plan
vert » ayant pour objectif de restaurer les espaces verts et d’en créer de nouveaux, de
telle sorte qu’un habitant, quelque soit son lieu de résidence au sein de la ville, ne soit
pas a plus de dix minutes d’un espace vert. Ainsi, en 1991, nous comptions 6,5 m?2
d’espaces verts par habitant, alors qu’aujourd’hui nous en somme a 10 m? par habitants.
Puisque notre projet est basé dans le parc de la Pépiniére, nous allons, a I’aide de la
figure 4, visualiser plus précisément I’importance de ce dernier en comparaisons aux

autres parcs de la ville et a I’aide des superficies précisées précédemment.

Figure 4 : Classement des parcs et jardins de la ville de Nancy selon leur superficie
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b) Le parc de la Pépiniere

« En 1765, Stanislas permit la réalisation d'une Pépiniére Royale le long des
remparts de la ville : le parc de la Pépiniére. Depuis 1835, la Pépiniére est aménagée
en parc public, mais le tracé initial reste conservé. Aujourd'hui, en plein coeur de
Nancy, cet espace de 21 hectares, véritable poumon vert de la ville, idéal pour la course
a pied, invite a la promenade, au farniente avec ses grandes pelouses ouvertes au
public, et a la détente : aire de jeux en bois sculpté, maneges, espace animalier,

roseraie, mini-golf, thédtre de marionnettes... »*

Ce parc, au-dela d’étre le plus grand parc de la ville, se positionne de maniére
stratégique au sein de cette commune. En effet, comme nous pouvons le remarquer sur
la carte 3 (ci-dessous) il se trouve a la fois:

- Au centre du réseau de pistes cyclables du centre ville : les pistes cyclables,
(précisees en vert sur la carte 3) entourent tout le parc de la Pépiniére, mais le
traversent également. Le parc, aménagée pour les vélos, permet ainsi de relier
différents points de la ville en toute sécurité, et plus précisément le centre ville.

- Au centre d’au moins 8 universités (représentées par des « U » sur la carte 3)

- Bordé par I'unique ligne de tramway de la ville (représentée en rose : carte 3)

- Aux abords des sites classés au patrimoine de la ville : carte 4. Ce plan n’est
qu’exhaustif, seuls les sites les plus importants et les plus proches du parc sont

cités ici.

36 Office du Tourisme. Parc de la Pépiniére, [en ligne]. http://www.ot-
nancy.fr/parcs et jardins/parc_de la_pepiniere.php (page consultée le 7-03- 2011)
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Carte 3 : Plan du centre ville de la ville de Nancy®”
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D. Conclusion

En conclusion, le diagnostic territorial nous a permis d’une part de situer plus
précisément notre ville, mais également de mieux comprendre les enjeux territoriaux, et
de ce fait politiques, de notre projet.

Il est alors mis en évidence que ce dernier devrait étre opérationnel, ouvert a tous,
sans contraintes d’horaires (en dehors des horaires d’ouvertures et de fermetures du parc
lui-méme) et permettre a tout usager de pouvoir profiter des installations méme sur une
courte durée. En effet, Nancy for de ses 106 361 habitants, est une ville jeune
puisqu’elle est composée de plus de 60% de personnes agées de 20 a 64 ans, se
traduisant ainsi au travers d’une population « pressée » ; mais il ne faudra pas, malgré
tout, se limiter a ce simple constat, car il ne faut oublier que malgré la présence d’une
forte jeunesse, nous tendons actuellement vers une phase de vieillissement de la
population.

Aussi, la ville de Nancy, grace a son patrimoine culturel, est mondialement
renommee et dispose de nombreuses distinctions. Ces informations nous obligent a
devoir anticiper la traduction de certains textes (QR code, plan de présentation des
installations, dépliant consultable a 1’Office du Tourisme...) afin de rendre ces lieux
accessibles a tous les touristes, méme si nous venons de constater que 85% environ
d’entre eux seraient de nationalité frangaise. De plus, il pourrait étre envisageable, par la
suite, d’inscrire ou d’utiliser notre projet, en vue d’obtenir de nouveaux prix ou labels
(prix Territoria par exemple ou obtention de nouveau Label Tourisme et Handicap) au
sein de la ville. Il va de soit qu’il serait alors nécessaire de repréciser les différentes
parties de notre proposition en fonction du théme dans lequel elle s’inscrirait (santé,
handicap, accessibilité, aménagement des espaces publics...).

Enfin, une étendue de ce projet aux autres parcs de la ville, au travers de
’utilisation ou pour I’obtention du label Tourisme et Handicap entrerait dans la
politique locale quant a 1’aménagement des sites aux personnes en situation de
handicap. Il est également a noter, que la mise en place de ce projet, offrirait a la ville,
I’opportunité de prétendre avoir cinq sites totalement adaptés a tous les types de
handicap (le musée des Beaux Arts, I’Office du Tourisme, le jardin Paul Verlaine, le
parc Sainte Marie et le parc de la Pépiniére), mais également un site adapte a tous en

vue d’améliorer le bien étre et la sérénité de tous.
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PARTIE 2 :
PRESENTATION DU PROJET
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1. Introduction

Notre projet se présentera sous la forme de chapitres évoquant les quatre grandes
parties de notre proposition. Tout d’abord I’accessibilité a un lieu quel qu’il soit se
traduit avant tout par un aménagement méme du site, c’est pourquoi, nous avons
proposé au sein des deux premiéres parties une signalétique adaptée a tous les types de
handicap, mais également une bande podotactile reliant les points stratégiques du parc.
Ces deux éléments permettraient alors aux personnes en situation de handicap de
pouvoir suivre un cheminement logique, sécurisé et informatif, au sein du parc de la
Pépiniére, qui leur offrirait 1’accés a tous les aménagements et informations culturelles
présents dans ce dernier. Les deux chapitres suivant sont fondés sur une logique de
« parcours », empreintée a la Fédération Francaise de Sport Adapte. En effet, notre
cursus, axé en majeure partie sur 1’ Activité physique Adaptée et la Santé, nous a amené
a nous interroger sur les moyens qui permettraient a la personne en situation de
handicap de pouvoir réaliser une activité motrice, au sein méme d’un parc public. Le
parcours qu’il soit moteur ou sensitif, permettrait ainsi a la personne en situation
de handicap de pratiquer une activité motrice sans frustration et sans sensation de
stress (d’espace, de temps, de difficulté de concentration, de performance, de regard
extérieur...), lui permettant ainsi de profiter pleinement des bienfaits de cette
activité, au travers de stimulations mentales, cognitives et sensorielles qu’elle
nécessite. Aussi ’apprentissage et la réalisation d’une activité motrice ou sensorielle est
toujours valorisante, que 1’on soit en situation de handicap ou non, et procure un
sentiment de bien étre associé a un sentiment de joie et d’estime de soi. Enfin, notre
proposition, malgré sa spécificité, devra étre accessible a tous en vue d’améliorer
Pintégration des personnes en situation de handicap, mais également de créer une
cohésion sociale dans un lieu culturel et familial. Ainsi, nous dépasserions le cercle

restreint du handicap, au service de tous.
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II. Une signalétique adaptée

1.PRESENTATION

Signalétique ou signalisation ? Tout au long de ce chapitre nous emploierons le
terme de signalétique : « ensemble de moyens de signalisation d’un lieu »* plutdt que
celui de signalisation: «emploi de divers signaux pour donner a distance des
renseignements d’un ordre particulier ». En effet, la signalétique correspond a
I’édification d’un code spécifique utilisable par 1’usager étant entendu que ce dernier
devra fournir un effort minimal aussi bien pour ’apprentissage que pour la lecture et la
compréhension de ces signes. Elle permet de répondre a une situation précise qui ne
doit laisser place a aucune ambiguité, et ainsi neutraliser tous les effets de brouillage
de I’environnement. La signalétique est donc un des éléments essentiels lorsque nous
parlons d’accessibilité, puisqu’elle permet une réelle lisibilité des lieux : elle
structure I’information, elle élimine les connotations, les représentations parasites,
elle réduit ’arbitraire de la signification en permettant ainsi de diminuer, voire
d’éliminer le caractére anxiogene que peuvent occasionner certains lieux. En effet,
I’environnement peut devenir trés facilement une source d’angoisse chez certaines
personnes, créant ainsi des situations handicapantes. Ces situations peuvent alors étre
d’autant plus handicapantes que la personne se trouve déja dans une situation de
handicap, notamment si elle souffre de déficience mentale, psychique ou sensorielle.
Veiller a ’accompagnement de ces personnes dans leur perception de I’environnement,
au travers d’une signalétique adaptée nous parait donc indispensable, visant ainsi a
I’amélioration de I’accessibilité, au bien étre et a I’autonomie de la personne en

situation de handicap au sein d’un parc public.

% Larousse : Petit Larousse, « Dictionnaire encyclopédique », 1991.
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A T’heure actuelle, la signalétique au sein du parc de la Pépiniére existe sous différentes

formes ; voici quelques exemples :

Figure 5 : Plan du parc entré principale Figure 6 : Fléchage des lieux principaux
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Figure 7 : Information ponctuelle au sol Figure 8 : Information ponctuelle sur
panneau
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Nous pouvons constater ici, que la signalétique actuelle est difficilement
interprétable pour des personnes en situation de handicap du fait essentiellement des
petits caracteres mais aussi d’une insuffisance de clart¢ de l’information et de la
verticalité de certains panneaux. Tout au long de ce projet il ne faudra pas oublier que
les personnes en situation de handicap ont avant tout un besoin de reperes dans
I’espace mais aussi de sécurité afin de diminuer au maximum le c6té aléatoire d’un

environnement quel qu’il soit.

Des efforts ont néanmoins déja été réalisés dans le cadre de la signalétique adaptée,
puisque, désormais, certains panneaux (uniquement au sein de 1’observatoire de
I’espace animalier) ont été en partie traduits en braille, puis doublés d’une empreinte en

relief. (Figure 9)
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Figure 9 : Panneau adapté situé dans I'observatoire
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Nous étudierons alors I’intérét d’une nouvelle forme de signalétique, laquelle
pourrait s’inscrire dans le travail effectué au sein de 1’observatoire ; nous la décrirons, et
nous proposerons différentes structures de panneaux, variables selon leurs

emplacements.

2.INTERETS

La signalétique doit constituer une chaine d’informations propre a renseigner les
visiteurs pour leur permettre de prendre en compte la configuration du lieu et d’anticiper
toute décision de cheminement, en fonction des situations ponctuelles successives
auxquelles ils se trouvent confrontés. Aussi, elle doit renseigner les visiteurs sur le
«contenu » du parc, ici celui de la Peépiniere, et permettre au plus grand nombre
d’acquérir des connaissances précises sur sa disposition. La signalétique permet avant
tout le bien étre de chacun dans un lieu inconnu et sert également de moyen de
communication pour tous.

En somme, afin que la signalétique soit facilement abordable et réponde a ces
différents criteres, il nous parait alors nécessaire de I’adapter aux conditions
particulieres du handicap. C’est pourquoi il nous semble opportun qu’une signalétique
visuelle soit doublée d’une signalétique sonore, afin d’étre adaptable a tous les
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types de handicaps ; de méme chaque texte devra rester facile a comprendre (grace
a I'utilisation de mots et de graphismes simples), adapté et étre doublé d’images pour
une meilleure compréhension du document, ceci n’excluant pas la possibilit¢é d’un
supplément d’informations pour les personnes les moins déficientes. De plus, afin de
permettre aux déficients visuels et mentaux de percevoir plus aisement cette
signalétique il peut étre intéressant d’utiliser des méthodes de relief et de volume.
Enfin, au dela de I’information transmise par les différents panneaux, il est
indispensable que I’implantation de ces derniers ne créent aucun obstacle ou danger
pour les personnes, ¢’est pourquoi leur disposition devrait étre prise en compte, mais il
serait également nécessaire, de jouer sur différents contrastes et d’uniformiser les

panneaux afin qu’ils soient plus facilement visibles.

En mettant en évidence ces différents criteres, la signalétique devient alors plus
facilement abordable pour les personnes en situation de handicap et surtout leur permet,
grace a la réduction de différents caracteres anxiogenes, de profiter davantage de

I’environnement au sein duquel elles évoluent.

3.0UTILS COMMUNS A CHAQUE PANNEAU

La signalétique se présenterait, sous quatre formesde panneaux différents
présentant chacun un objectif informatif bien distinct. Cependant chaque panneau se
fonderait sur un principe commun, permettant I’homogénéisation de la diffusion de
I’information. En effet, chacun d’eux comprendra :

- Une information simple et précise

- Une écriture de type Arial ou Helvetica, en gros caracteres espacés.
- Une utilisation maximale du relief

- Un contraste permanant entre le fond du panneau et les lettres.

- Undoublage du texte en braille

- Un QR Code présent en bas a gauche de chaque panneau

- Un code « audioguide » aux cotés du QR Code
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A. Une information simple et précise

Afin de permettre une plus grande compréhension et une meilleure lecture des
panneaux, 1’ « information simplifiée » parait indispensable. Cette information se
traduirait par ['utilisation d’un maximum de pictogrammes universels et
représentatifs de 1’information a diffuser (soutenus par leur légende figurant sur les
panneaux situés a l’entrée du parc pour une plus grande familiarisation avec ces
symboles), mais également agrémentés par des phrases courtes comportant une
information précise, simple et concentrée. Le pictogramme est « un dessin figuratif
stylisé qui fonctionne comme un signe d’une langue écrite et qui ne transcrit pas la
langue orale »*. L’UNAPEI (Union nationale des associations de parents d'enfants
inadaptés, aujourd’hui appelée, Union nationale des associations de parents, de
personnes handicapées mentales et de leurs amis) le définit comme «un symbole
d’accueil, d’accompagnement et d’accessibilité ». Pour 1’Agence Francaise de
Normalisation (AFNOR), le pictogramme est «un symbole graphique congu pour
fournir une information au grand public et dont la compréhension ne dépend pas,
normalement, des connaissances relevant de spécialistes ou de professionnels ».Selon
Michel LEVIN, chercheur au CNRS, « la premiére caractéristique de cette écriture est
son caractére fonctionnel ».

L’utilisation de pictogrammes pourrait donc s’avérer essentielle pour les personnes
qui ne comprennent pas immédiatement les textes écrits : étrangers, mauvais lecteurs,
personnes en situation de handicap mental, les jeunes visiteurs, les déficients visuels, les
aveugles... ; il est un outil fonctionnel et destiné a tous*. Au-dela de simplifier
I’information transmise, ’utilisation du pictogramme ouvre a 1’usager la possibilité
d’utiliser le principe du double niveau de lecture ; dans ce cas, il s’agit de comprendre
globalement le panneau au « premier coup d’ceil » au travers des pictogrammes et des
titres, puis dans un deuxieéme temps, choisir ou non de lire le contenu du panneau, qui
lui, approfondit le sujet.

Cependant, il n’existe pas de pictogramme standardisé. Il existe des normes de contenu
(normes ISO publiée par I’AFNOR) pour certains pictogrammes mais une grande liberté

graphique est laissée au créateur.

4 Le petit Robert, Dictionnaire, 2001
*1 Ministére de la Culture et de la Communication : Guide Pratique de I’Accessibilité. Rev Culture et Handicap. 2007
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Dans tous les cas, le pictogramme doit toujours étre pensé en fonction de son
environnement et de son utilisation, étre contrasté, systématiquement sous-titré et

épuré.

B. Une écriture singuliére.

L’écriture présente sur chaque panneau serait de type « sans serifs » (en baton) (ex :
Arial, Helvética..), espacée, en gros caracteres, sans italique et sans fioritures, pour
une lisibilité simplifiée*. La grosseur des lettres dépendrait avant tout de la distance
d’observation du panneau ; voici ci-dessous un exemple de tableau récapitulatif des

différentes tailles de caracteres :

Tableau 7 : Taille des caracteéres prévus pour un panneau a destination des personnes

malvoyantes.
Distance d’observation 1 5 5 10
(en m)
Taille des lettres (en mm) 30 60 150 300
Dimension du signal 50 100 250 500
(logo, pictogramme...)

Chaque lettre de début de mot doit étre en majuscule pour faciliter
Observations la lecture des personnes malvoyantes
Les contrastes doivent respecter les normes de contrastes

Source : Alain GOUDON, Président de 1’ Association Nancéenne Valentin Haily.

C. Une utilisation maximale du relief

Le relief correspond plus précisément a la différence de hauteur entre deux
points, c'est-a-dire & un objet non plat®.
L’utilisation du relief est certes beaucoup plus coliteuse qu’un document plat mais son
utilisation est indispensable lorsque 1’on parle de handicap visuel. En effet, pour agir et
penser, les étres humains recourent constamment a des représentations intériorisées (ou
images mentales) autant qu’au langage. Pour utiliser les objets et se déplacer avec
aisance dans I’espace, les personnes manipulent et enregistrent mentalement des
images, cependant les personnes deficientes visuelles, ne pouvant pas distinguer

correctement ces images peuvent avoir besoin de les toucher afin de se les représenter et

2 Opus cité 38.
3 Opus cité 36
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créer leurs propres images mentales, c’est pourquoi I’utilisation de maquettes, de
relief, de braille et de plans sont indispensables pour leur transmettre les
informations. « Les représentations mentales des objets et celles de [’espace se mettent
en place par intermodalité sensorielle, c'est-a-dire en associant des informations
sensorielles disponibles, ici au travers des perceptions tactiles, a un moment donné
pour faire face & une situation donnée »*. L’image mentale se construirait donc & partir
de coordinations tactiles et motrices, liées au toucher ainsi qu’au mouvement de la main
et de I’ensemble du corps. Les perceptions auditives, quant a elles, seraient utiles pour
venir compenser les informations visuelles dans I’appréciation des distances et des
orientations.
Les représentations figurées (plan, relief, maquette, images...), faciliteraient alors la
construction de représentations mentales précises, notamment spatiales, elles
procureraient des renseignements immédiats, complémentaires, lesquels
permettraient & la personne de mieux se situer, mais aussi de mieux se représenter les
éléments face auxquels elle pourrait étre confrontée.
Le type de dessin en relief répondrait essentiellement aux besoins informatifs des
personnes déficientes visuelles. La représentation graphique en relief aiderait alors a la
structuration des connaissances sur I’objet et ses usages.
- Savoir ce qu’est I’objet
- Savoir comment est fait 1’objet, quelles sont sa structure, sa forme, ses
proportions selon un mode de représentations convenu qu’il soit objet du réel
directement perceptible ou non
- Savoir a quoi sert 1’objet, quel est son mode de fonctionnement a 1’aide de
représentations schématiques et graphiques diversifiées
Les représentations graphiques s’adresseraient a tous les ages et a tous les niveaux

scolaires et sociaux.

Cependant les dessins en relief nécessiteraient quelques adaptations graphiques
indispensables aux personnes aveugles et malvoyantes.
La lisibilité tactile de documents en relief pour le lecteur aveugle est déterminée par
deux séries de facteurs: les capacités individuelles et les régles d’adaptation du

document en relief.

4 Barone S. Conférence CNRS-UMR: Intégration multi sensorielle, CNRS-UMR de Toulouse.2010
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Nous ne pourrons pas intervenir sur le premier facteur, cependant il serait nécessaire de
tenir compte des différentes régles d’adaptation:
- La reconnaissance d’éléments graphiques portant une signification connue (dits
« invariants perceptifs »)
- L’utilisation de graphismes liés au contexte
- Lareconnaissance des objets ou signes et de leurs relations
- L’adaptation du sens au contexte

- Lataille des caracteres et les contrastes

D. Un contraste permanant pour une meilleure lisibilité.

Le contraste visuel est un élément trés important de la lisibilité, tant par 1’emploi
des couleurs du texte en fonction du fond de la page, que celles des images associées au
texte.

Les personnes malvoyantes et la population vieillissante sont particulierement sensibles
au niveau des contrastes. Pour les personnes malvoyantes, cela semble évident, mais
pour la population vieillissante, il est intéressant de noter que dans le processus normal
de vieillissement de 1’ceil, méme d’un ceil en bonne santé, une personne de 65 ans a
besoin d’un niveau de luminosité quatre fois supérieur a celui nécessaire a une personne
de 20 ans®. Des caractéres gros ou gras ou encore en relief peuvent néanmoins
compenser un contraste plus faible.

Pour améliorer un contraste il suffit simplement d’agir sur I’une des deux couleurs (ou
sur les deux), c'est-a-dire soit sur le texte, soit sur le fond pour les rendre plus foncés ou
plus pales. Un code couleur pour les personnes malvoyantes a été congu et sert de
réference pour la mise en place de dispositifs adaptés. (Annexe 5)

E. Un doublage en braille.

Le braille est un systéme d’écriture tactile a points saillants, destiné a des personnes
aveugles ou fortement malvoyantes. Malgré un assez faible pourcentage de la
population aveugle lisant le braille (10% selon I’Université de Paris8), il parait malgre

tout intéressant de traduire tous les panneaux dans ce style d’écriture, améliorerait le

* Communauté de pratique sur I'accessibilité du web. Les regles d’accessibilité, [En ligne].
http://www.accessibiliteweb.org (Page consultée le 8-05-2011)
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bien étre des personnes capable de lire, mais aussi I’intégration de ce mode d’écriture
et/ou motiverait les personnes novices a I’apprendre.
Cependant, le contenu du texte ne serait pas intégralement traduit en braille du fait de la

place exigée par cette écriture ; un résumé serait alors approprié.

F. Un code sur chaque panneau (QR Code)

Le code QR ou QR Code (en anglais) est un code-barres en deux dimensions
pouvant stocker de nombreux caractéres numériques (environ 7089), contrairement au
code-barres « traditionnel » qui lui ne peut stocker que de 10 & 13 caractéres®. Le QR
Code a été créé au Japon par la société Denso Wave, entreprise de tracabilité
industrielle, en 1994, afin de suivre les piéces automobiles dans les usines. Son
utilisation est devenue par la suite plus culturelle puisqu’il a également servi a marquer
les tableaux des museées afin de certifier leur authenticité.

Les QR codes peuvent étre décodés a I’aide de téléphones mobiles, de type
Smartphones (c'est-a-dire sur la majorité des photophones). La seule exigence requise :
le téléphone devra étre équipé d’une application « lecteur Flash code » (la plupart des
nouveaux téléphones faisant appareil photo en sont déja munis ; pour les plus anciens, il
est tout a fait possible de I’installer, a I’aide de ’application « i-nigma » par exemple
(Www.i-nigma.mobi)). L’utilisation de ce systéme sur le téléphone est entiérement
gratuit, il fonctionne sur le méme principe que la prise d’une photo, cependant I’acces a

I’information demande une connexion internet depuis le mobile.

Voici un exemple de QR code : Présentation générale de 1’espace animalier du parc de

la Pépiniére:(si vous étes munis du lecteur Flash code, ce code peut étre photographi€)

Présentaiion générale
de l'espace animalier
du parc de la Pépiniéere

6 QR Dress Code. Le QR code comme Dress code, [En ligne]. http://www.qrdresscode.com/ (Page consultée 12-03-
2011)
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Aujourd’hui le QR Code est de plus en plus employé. Nous le retrouvons par
exemple lors de la promotion de produits (Pepsi, Volkswagen, Mac Donalds...), a la
télévision (sur la chaine Weather Channel par exemple), ... Une fois généré le QR Code
peut étre deposé sur une carte de visite, une annonce, une affiche, un site internet... ; il
est essentiellement utilisé en vue de partager des informations supplémentaires au
document.

Il est & noter également, que ce type de code, contrairement & son homologue « flash
code » a une licence libre et que Denso Wave 1’a défini et publié en tant que norme ISO
en juin 2000.

Sa création se réalise a partir d’un site dédié au QR Code (http://qrcode.fr par exemple),
lequel demandera un lien URL vers un site contenant les renseignements liés au code ;
c’est pourquoi il serait indispensable que ces codes soient réalisés par 1’équipe

informatique de la ville de Nancy, gérant actuellement son site internet.

Ce type de technologie permettrait de partager a la fois des informations et des
valeurs sur notre patrimoine. Le contenu de ces codes pourrait aller, au-dela de la
simple description de lieux ou d’objets, a un recueil de données supplémentaires
contenant des liens internet complémentaires a I’information. Cet outil numérique offre
également la possibilité de réactualiser ou de modifier les contenus a volonté et d’y
insérer des informations annexes sur certains événements a venir susceptibles
d’intéresser le visiteur. Méme si, ici, cette technologie a été¢ pensée en vue d’améliorer
le bien étre des personnes en situation de handicap, il serait utile a tout visiteur désireux
de mieux connaitre nos richesses, et sensibiliserait les jeunes adultes (18-30 ans) quant a
la volonté de notre ville de s’adapter a 1’évolution de notre société. Ce systéme de
diffusion s’intégrerait d’autant plus a notre mode de vie qu’il est un dispositif attrayant

et pouvant paraitre ludique, miroir de la société actuelle.

Enfin, il est important de préciser que 1’utilisation de ces types de téléphones est
fréquente chez les personnes malvoyantes car une application loupe y proposée du fait
de la grosseur de I’appareil. Cependant, afin d’offrir la possibilité a chacun d’étre munis
de ce type d’appareil, il pourrait éventuellement étre envisagé que des Smartphones (ou
autres appareils non téléphoniques munis de lecteur) soient mis a disposition des
visiteurs a 1’Office du Tourisme de Nancy, accompagnés d’une explication d’utilisation

orale.
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G. Un code « audioguide » aux cotés du QR Code

L’audioguide, outil de médiation portatif utile pour 1’écoute des commentaires lors
de visites guidées, est d’ores et déja utilisé dans les lieux culturels aussi bien en France
qu’a I’étranger. A Nancy, certains musées, tel que le Musée des Beaux Arts en sont déja
munis depuis plusieurs années, mais les visiteurs sont généralement dans 1’obligation de
les louer a I’entrée des structures.

L’audioguide, dans notre projet, Se destinerait surtout aux personnes aveugles ou
fortement malvoyantes. En effet, ces personnes visualiseraient plus nettement 1’objet
environnant, grace aux détails fournis par ’appareil, améliorant ainsi, I’accés a la
culture pour tous. Les informations données par cet appareil seraient en effet trés
détaillées sur la possibilité de perception pour une personne malvoyante ; c'est-a-dire,
les couleurs, les formes, les distances, les textures, mais elles comprendraient également
le texte oral du panneau.

Son fonctionnement est relativement simple, puisqu’il consiste a entrer, dans un boitier,
une série de chiffres présente sur les panneaux. Cette série une fois entrée, dirigerait la
personne vers les informations vocales correspondantes. Afin qu’une personne aveugle
puisse les recopier aisément, les chiffres seraient inscrits en reliefs et suffisamment
espaces.

La mise en ceuvre de ce systéme, quant a elle nécessiterait plusieurs étapes ; un
texte comprenant tous les renseignements a diffuser (description des lieux et
présentations du fonctionnement de ’appareil) devrait y figurer en vue d’étre lu et
enregistré. Une musique pourrait également y étre ajoutée, en fonction du type de
renseignements ou de I’emplacement du panneau. Nous envisagerions dans ce cas de
faire appel a une entreprise de sous-traitance, laquelle gererait a la fois les informations
a diffuser et le prét du matériel a la ville (ainsi que sa maintenance).

Les appareils seraient mis a dispositions des personnes a I’Office du Tourisme.

Enfin, pour améliorer I’efficacité de la transmission de 1’information et son acces,
il serait indispensable que toutes les infrastructures appartenant a la ville de Nancy
soient équipées du méme type d’appareil ; la location ou I’emprunt du matériel
permettrait alors a tout usager de parcourir la ville facilement muni d’un systéme

homogene et simple d’utilisation.
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4. IMPLANTATION DES PANNEAUX

Pour mieux visualiser 1’étendue de ce projet, un plan de la Pépiniere en vue
aérienne a été réalisé, comprenant a la fois les différents types de panneaux et la bande

podotactile, le tout doublé d’une légende :

Figure 10 : Implantation des différents panneaux dans le parc de la Pépiniére

Panneau d'information d'un lieu ponctuel (ex: toilettes, aire de
jeux, salle pédagogique...)

® Panneau de renseignements sur les lieux(ex: arbre, animaux,
monument)

Panneau de présentation de la Pépiniére, sous forme de table
d’orientation avec: plan du parc, legendes et pictogrammes

33 Panneau directionnel situé aux intersections de la ligne
podotactile

Ligne podotactile
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Nous remarquons sur ce plan que chaque panneau aurait son importance et se
situerait en un point bien stratégique.
Notre but ici, est avant tout de minimiser le nombre de panneaux tout en proposant
une information claire et précise afin de rendre la personne complétement autonome

au sein du parc.

Chaque panneau devrait étre adapté et positionné de maniére a étre visible et lisible;
c'est-a-dire que :
- Les informations devraient étre regroupées a un endroit stratégique
- Les panneaux situés a une hauteur inférieure a 2,20m devraient permettre a une
personne malvoyante de s’approcher a moins de 1m
- Un fort contraste devrait étre mis en place entre le fond et I’écriture

- Les caracteres en braille devraient étre placés a hauteur de tatonnement (1m10)

Nous aurions alors 4 types de panneaux représentés sur le plan ci-dessus, que nous
allons détailler plus amplement :
- des panneaux de présentation de la Pépiniére, situés a chacune de ses entrées
principales,
- des panneaux directionnels situés a chaque intersection de la bande podotactile,
- des panneaux informatifs de lieu (ex : toilettes, brasserie...),
- des panneaux informatifs sur le contenu des différents lieux (essentiellement

utilisé au sein du parcours des arbres et du parc animalier).

A. Panneau de présentation

Ce panneau se présenterait sous la forme d’une table d’orientation en bois de 0,80m
de largeur minimum, 1m30 de profondeur, 0,70 m a 0,90m de hauteur afin de permettre
le passage des fauteuils roulants et une inclinaison de 30° pour faciliter sa lisibilité.
Cependant la longueur se définirait en fonction du contenu qui s’y insérerait ; iCi nous

pourrions envisager une longueur située entre 0,89m a 1m18.
Nous aurions trois panneaux de ce type situé chacun a une entrée principale du

parc. Ce panneau a été pensé en vue de permettre au plus grand nombre de se situer et

de s’orienter au sein du parc.
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Il comprendrait un plan détaillé et en relief du parc de la Pépiniere accompagné de
sa légende traduite en braille. Aussi, comme chaque panneau il serait doublé d’un QR
Code et d’un code audioguide.

Pour une meilleure visualisation du plan, le relief rehaussé serait présent sur la majorité
de la surface, les allées seraient en relief creusé et la bande podotactile matérialisée par
une matiére rugueuse au sein du relief creusé. Chaque pictogramme apparaitrait en
relief afin, une fois encore de permettre aux personnes aveugles de mieux les percevoir

et de déchiffrer plus aisément leurs significations.

Ci-dessous le contenu du panneau :

Figure 11 : Présentation du panneau présent a chaque entrée du parc
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B. Panneau directionnel

Le panneau directionnel se situerait a chaque intersection de la bande podotactile
afin d’orienter le choix la personne aveugle sur la direction a suivre. Ces panneaux, au
nombre approximatif de dix huit seraient en bois, sur un poteau d’une hauteur d’environ
1m10 et une tablette en bois de format A3 (42x30). Le fond serait de couleur claire (vert
clair par exemple), 1’écriture noire, les fléches directionnelles en relief et le texte traduit
en braille.

I est important que la tablette soit quasiment plate de telle sorte qu’elle puisse étre lue
dans tous les sens, c'est-a-dire sur 360°. En effet, la bande podotactile étant a « double
sens », il est important que ce panneau puisse étre facilement lisible, quel que soit le

sens d’arrivée de la personne, pour qu’elle s’oriente rapidement et aisément.

Figure 12 : Présentation du panneau directionnel
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C. Panneau informatif de lieu

Le panneau informatif servirait uniquement a indiquer au visiteur qu’il est arrivé au
lieu souhaité, si ce dernier ne comprend pas déja pas un panneau explicatif sur le
contenu du lieu (figure 14 et 15)

Il se présenterait horizontalement, au format A4 ou A3, en bois. Sur ce panneau,
apparaitrait le pictogramme et/ou 1’écriture du lieu en relief ainsi que le code audioguide
(Ie code QR ne serait pas indispensable ici, car un supplément d’informations ne
servirait a rien). Nous compterions dans ce cas onze panneaux informatifs de lieu au

sein du parc, représentés en jaune sur la figure 10.
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Figure 13 : Présentation du panneau informatif de lieu
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D. Panneau informatif sur le contenu du lieu

Les panneaux informatifs sur le contenu des lieux sont matérialisés par un « i » bleu
sur la figure 11.
Nous compterions vingt huit panneaux destinés a décrire les lieux de maniere précise
et approfondie grace a I’utilisation des QR Codes et audioguides. De cette maniere
un grand nombre d’informations supplémentaires pourraient alors étre diffusées et
permettre ainsi une plus large connaissance des arbres, animaux et monuments présents
sur le site. Aussi, des informations historiques ou renvoyant a d’autres sites identiques,
pourraient étre précisées.
La forme de ce panneau serait identique a celle du panneau directionnel, seule la tablette
pourrait avoir une dimension plus ou moins importante selon la place qu’exigerait
I’information (elle pourrait aller du format A2 & Al). Une partie de ce panneau serait
en relief (feuilles, animaux, pictogrammes, cartes géographiques) et le texte en écriture
Arial, noire, visible a moins d’un métre. Une maquette 3D pourrait étre ajoutée sur les
panneaux de 1’espace animalier afin de permettre & tout un chacun de mieux identifier
la forme de I’animal et de son gabarit, sachant qu’il serait impossible de toucher
réellement ce dernier. En somme, il développerait le lien existant entre le toucher et la
perception, notion importante et trop peu sollicitée. La maquette 3D serait percue alors,
a la fois d’une maniére ludique et pédagogique et permettrait aux personnes non

déficientes de mieux comprendre le handicap pour mieux I’intégrer.

67 | Page



By

Enfin, I’information diffusée grace a ces panneaux, devrait étre a la fois trés
précise (au travers des Audioguides: couleur, forme, texture, taille et volume), et

complémentaire du texte present sur le panneau (QR Code).

Voici deux exemples de panneaux représentatifs du parc animalier et du sentier des

arbres :

Figure 14 : Présentation du panneau informatif du parc animalier

Figure 15 : Présentation du panneau informatif du sentier de I'arbre

Ordre : Fagales
Famille : Fagaceae
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5.BUDGET PREVISIONNEL

Tableau 8 : Budget prévisionnel®

Prix Prix unitaire
Produit Nombre unitair rep_resentatlo_n Prix total (en
e (en graphique (tactile et Euros)
Euros) visuelle) (en Euros)
Le panneau de
présentation de 3 1280 2340 10860
la Pépiniére
Le panneau 18 680 900 28440
directionnel
11 680 850 16830
Le panneau
informatif sur 28 1100 2340 96320
le lieu et son
contenu
Main d’ceuvre 3 §00 / o 1800
jour
TOTAL 154 250 euros
Audio guide 40 245 o 9800
TOTAL 164 050 euros

Budget réalisé selon les estimations de 1’Entreprise E.O.Guidage

6.PROPOSITIONS D’AMELIORATIONS

Le bien étre des personnes et la facilité d’accés aux informations pourraient encore
étre améliorés (surtout ici, pour les personnes aveugles ou mal voyantes) grace a
I’utilisation de balises audio placées tout le long des installations adaptées. Ces
balises, au-dela d’informer les personnes et de décrire les licux, situeraient ces derniéres

grace a un capteur GPS et délivreraient ainsi les informations en temps voulu; c'est-a-

4 Office National des Foréts, équipements et mobiliers en bois, catalogue, 2010
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dire en fonction du déplacement de la personne dans le parc. Ces balises seraient reliées
a des télécommandes GPS KAPTEO™® (entreprise E.O. Guidage) dont les personnes
seraient équipées individuellement ou louables a I’Office du Tourisme par exemple
(remplacant les télécommandes audioguide). Les informations délivrées par le GPS
KAPTEO iraient du général au particulier, grace a des informations de différentes
natures en format MP3, c’est a dire de la description générale du lieu a un point précis.
Elles présenteraient I'avantage d'opérer sur I'ensemble de la chaine du déplacement,
lesquelles correspondraient parfaitement a notre proposition et remplaceraient les quatre
bornes de guidage existantes d’ores et déja aux quatre entrées du parc. L’inconvénient
de ces derniéres est leur limite d’utilisation puisqu’elles doivent étre utilisées dans un
secteur précis (@ quelques meétres de la borne), et ne délivrent qu’une information
globale du parc.
De plus, cette proposition, offrirait une homogénéisation de I’ensemble des dispositifs
urbains puisqu’a I’heure actuelle une description audio de la vieille ville est déja
installée en format MP3, sous forme d’une ballade urbaine mettant en valeur 1’histoire
et le patrimoine de la ville. Il est a noter que ce GPS KAPTEO est adaptable aux
installations déja existantes, et fournit de précieuses informations sur :

- les possibilités d'atteindre le site, car leurs moyens de transport sont référencés

- lalocalisation de la personne dans l'espace

- ce que l'environnement propose a voir.

Cependant, I’unique inconvénient de ces balises est de n’avoir qu’une portée de 20m de
rayon, ceci engendrant un co(t supérieur a celui que nous venons de voir. Il va de soi,
que D’adoption de telles bornes supplanterait les panneaux directionnels, mais

également le principe audioguide présent au sein des panneaux signalétiques.

Nous avons alors, dans un premier temps, calculé, a I’aide d’un plan métré
(annexe 6) , le nombre de bornes nécessaires (nombre de bornes nécessaires pour
couvrir I’ensemble du parcours en fonction de la portée de chacune d’elles) pour
permettre aux utilisateurs d’avoir acces a I’ensemble des installations adaptées, sans que
les bornes n’entrent en interaction, mais ne laissant pas pour autant de zones non

couvertes, puis nous avons estimé le budget de cette mise en place.

®E0 Guidage. GPS piéton KAPTEO, [En ligne]. http://eo-guidage.com/gps-pieton-kapteo/ (Page consultée le 6-05-
2011)
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Tableau 9 : budget prévisionnel des améliorations proposées

Prix Prix unitaire
) unitaire représentation Prix total
Produit Nombre p_ .
(en graphique (tactile et | (en Euros)

Euros) visuelle) (en Euros)

Le panneau de
présentation 3 1280 2340 10860
de la Pépiniére

11 680 850 16830
Bornes 51 900 o 45900
Main d’ceuvre 10 600 / jour ) 6000
TOTAL 175910
GPS
KAPTEO 50 250 '] 12500
TOTAL 188 410 euros

Budget réalisé selon les estimations de 1’Entreprise E.O.Guidage
Ce dispositif serait intéressant et tres innovant mais également plus codteux.

Aujourd’hui, ce systéme est encore trés novateur et apporterait a la ville une place de

précurseur dans le domaine du handicap.
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III. Une bande podotactile

1.PRESENTATION

La bande podotactile, ou bande d’éveil de vigilance est une surface présentant une
texture particuliére, que les piétons, atteints d’une déficience visuelle ou aveugles,
peuvent reconnaitre au toucher (par les pieds ou par I'intermédiaire d’une canne
blanche) et dont on recouvre le sol de certains lieux publics pour signaler un danger, un
obstacle, un changement de niveau....

Aujourd’hui, en ville, nous constatons que cette bande est plus souvent utilisée pour
prévenir d’un danger imminent qu’a guider et orienter la personne déficiente. En effet,
cette bande est essentiellement présente en bordure de trottoir ou encore aux arréts de
bus, tram et train, mais tres peu utilisée de maniére continue. Ce dernier mode
d’utilisation se rencontre plus facilement dans le cadre du bati, comme les
établissements privés/publics voués a recevoir du public ou dans les hdpitaux par

exemple, afin de guider la personne au service choisi.

Les surfaces podotactiles sont manufacturées sous la forme de rectangles ou de
carrés de quelques dizaines de centimetres de cOté pour environ cing centimétres
d’épaisseur, réalisées en béton ou en caoutchouc et destinées a étre incrustées ou collées
sur le revétement.

En France, ce type de surface est régi par la norme Afnor, datant de 1989, norme
applicable en bordure de quais ferroviaires ou en voirie au niveau des traversees de
chaussées equipées de bateaux ou de chaussees relevées. Au Japon, a contrario, ces
surfaces sont également employées en qualité¢ de guidage et d’aide au cheminement sur
longue distance, associées a des informations tactiles tout au long de ces chemins (plan
en relief, écriture en braille et en gros caractéres).
La France, d’ici 2015 tendra de plus en plus vers ce modeéle, puisque chaque lieu
public devra étre accessible, c’est pourquoi, il est dés & présent important de
mettre en place des dispositifs permettant ’accés a tout et pour tous, dont la bande
de guidage fait partie.
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Figure 16 : Gros plan sur un exemple de surface podotactile

2.INTERET

Comme nous venons de le voir, en ville la bande podotactile est surtout utilisée
en vue de prévenir des dangers, cependant dans notre projet, elle aurait également pour
vocation la localisation et D’orientation des personnes déficientes visuelles. La
présence de « ce fil d’Ariane », conférerait a la personne déficiente détente et surtout
sécurité lors de ses déplacements, ceci favorisant bien évidemment le développement
de son autonomie. Elle pourrait alors jouir, au méme titre que tout un chacun, de ce
lieu calme, paisible et riche d’informations.

Mais afin que cette bande puisse réellement orienter la personne en toute
sécurité, il est indispensable de la doubler d’une signalétique adaptée, présente en début
et en fin de parcours, mais aussi a chaque intersection et «lieu dit». Grace a ce
dispositif la personne pourrait alors décider elle-méme du lieu exact ou elle souhaiterait
se rendre, sans perte de temps ni incertitudes.
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3.DESCRIPTION DE LA PROPOSITION

D'AMENAGEMENT

Au sein du parc de la Pépiniere, la bande podotactile suivrait un parcours précis,

visant a relier le plus grand nombre de points stratégiques, d’informations, ou utiles

aux personnes, et ceci sur un minimum de surface afin de minimiser le colt de cette

installation. Aussi, son trajet sélectionnerait avant tout les allées principales et donc

goudronnées pour faciliter sa mise en place et ne pas trop altérer I’esthétique du parc.

Le parcours de cette bande est précisé sur les figures 10 et 11.

Elle couvrirait alors :

Quatre entrées (Place Stanislas, Place de la Carriére, Rue Sigisbert Adam et
Boulevard du 26°™ Régiment d’Infanterie),

Les deux grandes allées principales (la terrasse de la Pépiniere et I’allée Georges
Chepfer)

Une partie des quatre allées stratégiques (allée Léon Tonnelier, allée Emile
Badel, I’allée amenant au terrain de sport, puis celle de la grande voliere du parc
animalier)

Une partie du sentier des arbres

Le parc animalier

Au-deld, de ces zones de couverture, elle relierait :

les quatre entrées énoncées ci-dessus,

la brasserie et les toilettes adaptées au handicap,
I’aire de jeux

le terrain de sport

la roseraie

le boulodrome

le poste de garde

le stade Maurice de Vienne

les différents monuments du parc
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La bande que nous proposerions serait en caoutchouc, laquelle s’adapterait plus
facilement au sol et permettrait un moindre colt. Nous pourrions implanter un rebord de
pavés sur tout le circuit afin de respecter davantage I’harmonie des licux et du
patrimoine, mais cela demanderait des travaux bien plus conséquents. Sa couleur serait
a determiner et sa longueur serait envisagée a environ 2700 metres. Aussi, a chagque

intersection de cette bande, nous implanterions des panneaux directionnels.

Enfin, il serait indispensable d’utiliser les bornes de guidage vocales Phitec (bornes
actuellement en place aux entrées du parc de la Pépiniere) ou les bornes GPS KAPTEO
proposées dans la partie 2,11,6, afin de signaler aux personnes, d’une part qu’elles ont a
disposition une bande de guidage et un dispositif d’information adapté, et d’autre part

I’emplacement exact du point de départ de la bande podotactile.

4. BUDGET PREVISIONNEL

Tableau 10 : Budget prévisionnel

Produit Nombre FSHINIENE Prix total (en Euros)
(en Euros)
Bande
podotactile |7, 18 /ml 48600
caoutchouc
recyclable
Main 4 600 / jour 2400
d’ceuvre
TOTAL 51 000 euros

Budget réalisé selon les estimations de 1’Entreprise E.O.Guidage

5.PROPOSITIONS D’AMELIORATIONS

Nous pourrions envisager I’implantation d’une bande podotactile en pavés a la
place du caoutchouc, afin de mieux I’intégrer a I’environnement naturel et ainsi se
conformer davantage a I’architecture classée au patrimoine de la ville. Cette installation

mettrait également en valeur les rebords des allées du parc de la Pépiniere, qui pour
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certaines ont déja été refaites recemment en pavés. Cependant cette installation
demanderait un budget nettement plus conséquent puisqu’elle nécessiterait des travaux

de terrassement qui n’étaient pas indispensables dans la proposition précédente.

Tableau 11 : Budget prévisionnel des améliorations proposées

Produit Nombre Prixunitaire Prix total (en Euros)
(en Euros)
Bande
podotactile 2700 35 /ml 94500
pavee
Main 10 600 / jour 6000
d’ceuvre
TOTAL 100 500 euros
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IV. Un parcours de mobilité en
fauteuil

1.PRESENTATION

Nous pourrions définir le parcours de mobilité en fauteuil comme le déplacement,
effectué par une personne a mobilité réduite, d’un point & un autre, sur un parcours
prédéfini et sécurisé, caractérise par un certain nombre de contraintes.

Ce type de parcours n’est pas encore trés développé en France. Il existe, actuellement,
sur certains sentiers de randonnée adaptés au fauteuil roulant mis en place par 1’Office
National des Foréts (ONF), mais nous le retrouvons le plus souvent dans des institutions
spécialisées, en vue d’améliorer la maniabilité du fauteuil chez les personnes a mobilité
réduite.

Ce parcours permet en effet a la personne en situation de handicap moteur des membres
inférieurs d’accroitre la précision et I’aisance des déplacements en fauteuil, grace a des

contraintes précises mises en place au sein d’un parcours adapteé.

2.INTERET

Ce parcours peut étre a la fois ludique et sportif. En effet, I’agencement de ce
dernier améliorerait la dextérité de la personne en fauteuil quant a la maniabilité du
fauteuil tout en s’amusant, c'est-a-dire en pouvant ressentir du plaisir & manier son
fauteuil dans un cadre agréable et ainsi a s’épanouir. Cette notion de plaisir nous
parait indéniable ; en effet, toute personne, devrait pouvoir a un moment donné,
ressentir un bien étre émanant de son corps; nous entendons par la le fait de se sentir
exister au travers de son corps et de prendre du plaisir a se sentir elle-méme, méme au
travers d’un corps meurtri. Aujourd’hui il est vrai que de plus en plus d’activités
physiques adaptées permettent aux personnes en situation de handicap de s’épanouir,
mais ces activités n’existent qu’au sein de clubs, d’associations ou d’institutions. La

pratique adaptee « libre » est assez récente ; depuis combien de temps voyez-vous des
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sentiers de randonnées ou des parcours de santé adaptés ? Pouvons-nous trouver ce type
d’installation dans toutes les grandes villes en France ? Il est évident que non.

L’intérét de ce parcours permettrait a la personne en situation de handicap d’étre
plus performante quant a la maniabilité de son fauteuil, ce qui peut étre a la fois
intéressant pour améliorer son quotidien, et pour performer davantage dans un sport
qu’elle pratiquerait soit a haut niveau soit par plaisir. Cette installation s’aveérerait
également trés utile pour des personnes novices en fauteuil ; en effet, ce lieu ouvert et
calme leur offrirait un dispositif idéal pour s’entrainer régulierement au maniement de
leur fauteuil et ceci en toute sérénité. En somme, la personne pourrait évoluer dans un
lieu sécurisé, adapté et adaptable. Nous pourrions également envisager le fait que de
nombreuses institutions spécialisées utiliseraient ce parcours dans un cadre éducatif et
pédagogique, lors de travail individuel ou en groupe. En effet, au sein des institutions,
certaines heures sont allouées a la manipulation du fauteuil, mais cela s’effectue
généralement en salle du fait du manque d’installations extérieures. Le parc de la
Pépiniére deviendrait alors un lieu propice a cette activité et permettrait, en
conséquence, une meilleure intégration des personnes en situation de handicap dans le
monde « ordinaire ». Enfin, ceci aménerait la personne en situation de handicap a sortir
davantage pour pratiquer une activité physique adaptée et ainsi a devenir moins
sédentaire.

A fortiori, cette installation mettrait en valeur la ville de Nancy en se distinguant

d’autres villes et deviendrait un modéle d’avenir pour le monde du handicap.

3.DESCRIPTION DE LA PROPOSITION

Il nous semble adéquat de situer le parcours de mobilité en fauteuil aux abords de
’aire de jeux. En effet, une partie de cette zone, de 80m sur plus de 15m de largeur et
de 45m sur plus 8m de largeur (annexe 6) n’est pas encore aménagée et ne sert, a
I’heure actuelle, qu’a recevoir certains stands lors de manifestations. Nous I’utiliserions
alors pour implanter notre parcours, cependant nous ne recouvrions qu’une partie et non

la totalité de cette surface afin de laisser une place suffisante a I’accueil des stands.

Aussi, la mise en place de ce parcours s’effectuerait par 1’Office National des

Foréts, laquelle a déja réalis¢ la création et I’implantation de certains de ces modules sur
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la commune de Saint Esprit en Martinique, par exemple, mais aussi, parce qu’elle est
respectueuse de I’environnement. En effet, I’ONF, « gestionnaire des foréts publiques,
agit dans le respect de [’environnement. Le programme de reconnaissance des
certifications forestiéres est un systeme international qui garantit la qualité de la
gestion durable des foréts au travers du développement combiné de leurs fonctions
économiques environnementales et sociales »*

Aussi, I’ONF « en partenariat avec les collectivités ou d'autres acteurs territoriaux,
entreprend des actions pour favoriser I'accés aux espaces naturels et forestiers pour
tous : par exemple avec la création de sentiers benéficiant du label « Tourisme et
Handicap » ou la réalisation d'agres pour parcours sportifs adaptés... Beaucoup reste

néanmoins encore a faire dans ce domaine »

L’aménagement de cet emplacement aux abords de ’aire de jeux de la Pépiniere,
comprendrait trois parties distinctes (se référer a la figure 18)

1. Un parcours de mobilité en fauteuil

2. Un slalom de mobilité en fauteuil

3. Un sentier de caillebotis permettant un déplacement facile du fauteuil autour des

aménagements

Chaque partie de ce parcours s’accompagnerait d’une signalétique adaptée et explicative

des actions a effectuer et de sa difficulté. (Figure 17)

9 Opus cité 44
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Figure 17 : Exemple de panneau explicatif implanté sur le parcours

o : ; ‘gl'pr*l
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"-n.._‘_‘ #

Ce panneau se fixerait sur un poteau support d’une hauteur de 150 cm pour un
diamétre de 10 cm. Il serait stratifié et gravé avec une peinture vernis et mesurerait
40cm x 60 cm.

Nous compterions treize panneaux tout au long du parcours de mobilité en fauteuil

(représentés par des ovoides bleus sur les figures 18 et 19).

Aussi il pourrait étre envisagé d’ajouter un panneau supplémentaire aux abords des
parcours afin de sensibiliser la population quant a la fabrication du mobilier et au
respect de I’environnement, mais également quant a I’intérét et a la nouveauté de ce

type de parcours.
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A. Description du PARCOURS N°1

Figure 18 : Présentation de I'’emplacement des composants de ce parcours
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- Figure 19 : présentation du parcours et de son contenu

Plan incliné de sortie
du parcours

{
-

i3

Hauteur variable : 8cm a 12cm
Longueur : 1,20 a 2m
Largeur : 1,40m

Panneau indicatif

Zig Zag

Labyrinthe Mouvant

Plateau 150 x 200

L x 1 600 x 500
11 consiste a passer d’un platelage a
’autre pour trouver la sortie.
Chaque plateau est posé sur un
ressort afin de ressentir un
mouvement léger sans aucun
déséquilibre

Rotation 360°

Plateau de 150 x 150
Il consiste a effectuer une rotation
de 360° au centre du plateau

Module
L x 1200 x 140

Pont
L x 1400 x 140

Percher sur des branches

Hauteur de barre : 55 a 88
Longueur : 400
Barre d’appui : diamétre 10
Poteaux : diamétre 14
Il consiste a faire travailler
ses bras en réalisant des
tractions a différentes
hauteurs, le long de barres
paralléles montantes

Plan incliné

L x 1400 x 140
Inclinaison 5%

Ligne droite deux roues
L x 1800 x 140
Composée de modules200 x
140 mis bout a bout

Rester en équilibre

Plateau 400 x 140
L x 1:1200 x 140
Il consiste a passer sur le
plateau a bascule en équilibre.
Pente douce d’accés et
d’arrivée
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L’intégralité de ce parcours (LxI= 6400x500) serait congue de maniére a ce que la
personne & mobilité réduite puisse évoluer en toute aisance entre chaque atelier, mais
doive malgré tout se déplacer avec un minimum de précision au sein de chaque atelier.
En effet, il ne faut oublier que le but méme de ce dernier serait, d’une part, I’amusement
de la personne, mais également 1’amélioration de sa précision en fauteuil, c'est-a-dire :
mieux cerner ’encombrement de ce dernier et le manier (Suivant certaines consignes)
aisement dans un espace restreint, ttmoin éventuel de situations quotidiennes.

Au-dela de la maniabilité, ce parcours améliorerait les conditions physiques (cardio-
respiratoires et musculaires) de ’utilisateur grace aux efforts requis pour évoluer sur ces

planches.

De plus, il serait entierement réalisé a partir de modules en pin permettant une
meilleure proportion des différentes parties de I’ouvrage et une meilleure mobilité de
I’ensemble. En effet, ce principe permettrait d’une part une installation ou un
démontage plus rapide et plus simple, mais également la possibilit¢ de n’installer
qu’une partie de cette structure ou de I’installer en plusieurs temps selon le budget qu’il
serait possible d’y allouer. Chaque module, mesurerait 2m de long sur 1,40m de large
correspondant ainsi aux dimensions du fauteuil roulant (plus ou moins 90 cm de
largeur) et a son déplacement (la voirie, considére une largeur de 120 cm) Ces derniers
comprendraient des rebords de sécurité (rebords en bois) afin d’éviter tout risque de
chute en dehors du parcours et seraient modulables a volonté du fait de leur
imbriqguement mutuel. Cependant les modules correspondant aux ateliers (labyrinthe,
« rester en équilibre »...) se transporteraient plus difficilement du fait de leur superficie
et de leur poids. Aussi, ’aire de rotation du fauteuil (voir schéma ci-dessus) serait
congue sur une superficie plus importante que le reste du parcours, puisqu’il
comprendrait un diameétre de 150 cm, permettant ainsi a la personne de manceuvrer son
fauteuil dans 1’espace le plus restreint possible.

Enfin, la sortie (a la fin de I’aller du parcours) a été pensée en vue de permettre a la
personne soit de se déplacer sur I’intégralité de I’aller pour se diriger vers le parcours
n°2 avant de terminer le parcours n°1, soit de se deplacer que sur 1’aller ou le retour du
parcours n°1, selon son choix. Cette solution permettrait alors a la personne de pouvoir

sortir a tout moment si le besoin s’en fait ressentir.

En conclusion, nous sommes donc en présence d’un parcours tres complet pour

une personne en situation de handicap moteur, tant pour I’apprentissage de la
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maniabilité du fauteuil roulant, le perfectionnement des déplacements au quotidien
(trottoirs en devers, obstacles, pont, pan incling, file d’attente....) que pour
I’amélioration de sa condition physique. Ce parcours pourrait aussi étre adapté aux
personnes en situation de handicap visuel puisque chaque module est muni d’un « fil
d’Ariane »(rebord évitant la chute des fauteuils) , indiquant a cette derniére le gabarit
des modules et donc la proximité du vide ; ainsi qu’a tout autre personne en situation de

handicap ou non.

B. Description du PARCOURS N°2

Figure 20 : Le slalom fauteuil

Ce parcours correspond a un slalom géant de neuf poteaux d’un diametre de 20 x
120 cm et 42m environ de caillebotis de 150 cm de large. Une fois de plus ce parcours
est entiérement adaptable selon I’emplacement prédéfini des poteaux, il peut alors soit
constituer un parcours basique de déplacement soit un parcours plus sinueux, avec des
retours en arriere traduits par des virages a environ 160° a 180°, permettant aux

utilisateurs un plus grand amusement, mais également demandant peut étre un petit peu

plus de dextérité.

Ce parcours consisterait a slalomer entre les poteaux en bois numérotés, sur une
passerelle en caillebotis. Ce dernier est un complément du parcours n°1 puisqu’il permet
lui aussi I’amélioration de la de la précision du trajet en fauteuil tout en necessitant un
certain effort physique.

Il s’adapterait également a tous puisqu’il serait sécurisé, munis d’une ligne de

caillebotis facilement identifiable et de chiffres en relief pour identifier les poteaux.

En conclusion, ce parcours, simple, rapide a mettre en place, opérationnel
s’adapterait donc a tous, et son emplacement aux abords d’un lieu trés fréquenté
favoriserait I’intégration des personnes en situation de handicap dans le milieu
ordinaire. Il serait donc témoin de valeurs importantes et adapté a I’image que 1’on
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souhaite donner aujourd’hui du handicap, c'est-a-dire une personne comme tout un
chacun, capable de s’amuser, de s’exercer, de comprendre et de s’intégrer facilement

dans ce milieu.

C. Description des allées en caillebotis (PARCOURS N°3):

Les allées de caillebotis d’une largeur de 150 cm permettraient aux utilisateurs de
déambuler facilement autour des installations et ainsi de se rendre d’un point a un autre
au sein des parcours.

Le caillebotis a été choisi d’une part parce qu’il s’intégre facilement a 1’environnement,
mais également pour sa facilité de mise en place et son moindre co(t.

Les allées en caillebotis pourraient étre empruntées par tout un chacun, y compris par
les enfants et accompagnateurs se rendant a 1’aire de jeux et permettraient au fauteuil

roulant de pourvoir avancer sans difficultés sur un sol stabilisé difficilement praticable.

Souhaitant minimiser le nombre d’installations et les frais qui y sont inhérents, les
allées en caillebotis seraient placées a deux points stratégiques de cet espace :

- Le long du slalom, afin de revenir au point de départ si la personne ne souhaite
pas effectuer le retour sur le parcours. Elle mesurerait environ 40m. (Cette longueur
reste approximative car elle dépendra du choix effectué par la collectivité quant a la
configuration du parcours).

- Le long du parcours n°1l permettant a la fois, d’aller au parcours n°2, de revenir
au point de départ, ou de sortir de la zone de I’aire de jeux.

Cette allée allant du plan incliné (situé dans le virage du parcours n°1) a la sortie zone

aménagée mesurerait environ 70m

Ces allées sont indispensables au bon déplacement des personnes en fauteuil, mais
également des personnes déficientes visuelles partielles ou complétes, puisqu’elles
permettraient a ces dernieres de s’orienter facilement dans 1’espace, de se situer, et

d’accéder facilement au parcours ou a ’aire de jeux.
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4 BUDGET PREVISIONNEL

Tableau 12 : Budget prévisionnel

. . Dimension Prix unitaire PRIX
Produit Pin | Chéne Nombre TOTAL
(en cm) (en euros)
(en euros)
Parcours de mobilité en fauteuil n°1
Rester en 1200x140 2 1420 2840
équilibre
Cercle de rotation Diam 150 1 184 184
Plan incliné 400x140 2 542 1084
Labyrinthe 600x500 1 9630 9630
Zig zag 1600x270 1 1968 1968
Marche 200x140x12 4 267 1068
Plan incliné sortie 200x140x5° 1 144 144
Pont 400x140 1 2500 2500
Virage 400x140 1 492 492
Module simple 200x140 28 123 3444
TOTAL 23 354 euros
Parcours couleuvre n°2
9 poteaux +
Couleuvre 42m de 1 7200 7200
caillebotis
TOTAL 7200 euros
Caillebotis
Allée 1 2000x150 1 123 2460
Allée 2 7000x150 1 123 8610
TOTAL 11 070 euros
Panneaux
Panneaux 150x40x60 13 150 1950
TOTAL 1950 euros
Main d’ceuvre
Pose o o 15 par métre 1260
Pose agrée o o 700 p9ur 4 1400
agrées
Conditionnement
et transport 0 e 0 750
TOTAL 3410 euros
TOTAL
46 984euros

Budget réalisé selon les estimations de I’ONF France
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V. Parcours des sens

1. LE PARCOURS DES SENS

Nous appellerons ici « parcours sensoriel » un cheminement destiné a mettre les
sens en eveil et ainsi développer les fonctions sensorielles extéroceptives (externes au
corps : vue, ouie, toucher, odorat, goQt) et proprioceptives (internes au corps : surface
d’appui, récepteurs musculaires...) du corps.

Ce parcours situé au centre du parc de la Pépiniére offrirait aux usagers un instant de
plaisir au travers de la découverte ou de la redécouverte des différents sens propres a

I’Homme. Ce parcours se devra d’étre avant tout agréable, tout en restant utile.

2. INTERETS

Ce type de parcours est de plus en plus utilisé au sein des centres de rééducation
et/ou de réhabilitation, des institutions spécialisées, des écoles, des maisons de retraite,
mais demeure néanmoins rarement gratuit et ouvert a tous. Ici, ce parcours ne serait
absolument pas spécifique au handicap, mais lui serait utile. Les personnes en
situation de handicap y auraient acces, au travers d’installations adaptées (modules en
bois pour les fauteuils, équipés d’une ligne d’Ariane et d’une adaptation des textes pour
les personnes aveugles ou déficientes visuelles, texte simple pour les personnes
déficientes mentales...) au méme titre que tout un chacun, permettant ainsi la rencontre
des personnes lors de moments agréables et paisibles. Cela pourrait également étre
I’occasion de venir en famille et de partager un moment de deécouverte, ou
d’amusement collectif. De méme, cette installation pourrait étre tres utile aux écoles,
d’un point de vue pédagogique, d’éveil et de stimulation des sens de I’enfant et ainsi

de construction corporelle.
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Ce type d’installation serait tres intéressant car elle possede de nombreuses vertus :

- Une exploration tactile : Certaines personnes en situation de handicap mental,
sensoriel, visuel ou moteur peuvent avoir perdu la notion du toucher ou ne pas avoir
sollicité certaines parties de leur corps (main et pieds essentiellement) au cours de leur
vie. La decouverte sensorielle est alors indispensable afin d’analyser et/ou de se
réapproprier 1’environnement dans lequel elles évoluent ; c'est-a-dire, sentir 1’objet, se
représenter son aspect (rugueux, doux, lisse...) et parfois méme lier la forme et I’aspect
de ce dernier afin de pouvoir se le représenter mentalement et ainsi le décrire. Il s’agit
alors de mettre en ordre les perceptions recues par les organes sensoriels en vue de
définir ce qui fait face a la personne, en utilisant méme, un vocabulaire relatif au
toucher et aux sensations qui y sont associées.

Une personne hors situation de handicap pourrait trouver un certain plaisir a étre a
nouveau en contact avec certains objets, ressentir certaines sensations peut étre oubliées,
raviver sa curiosité..... , dans un cadre calme et paisible. Quant aux enfants cela serait
I’occasion de découvrir certaines formes ou matiéres non explorées jusqu’a présent, tout

en s’instruisant au travers de consignes pédagogiques données.

- Une exploration des caractéristiques visuelles des objets : 1’observation des

couleurs, des effets de lumiere, la perspective, les formes...

- Une redécouverte des odeurs : pour nombre d’entre nous, notre mode de vie

devenant de plus en plus urbain et standardisé (nourriture et quotidien homogénes,
transport motorisé¢, manque d’odeur naturelle privilégiant les odeurs urbaines ...), et
utilisant quasi systématiquement des nouvelles technologies, améne notre corps a des
déplacements moins fréquents, mais également le pousse a privilégier I’utilisation
principale de deux sens : la vue et ’ouie, au détriment des autres sens. Il parait alors
intéressant, dans ce cadre, d’offrir a I’usager un ensemble d’odeurs reconnaissables ou
inconnues jusqu’alors, afin que le sens de I’odorat puisse étre mis a contribution, tout en

procurant une notion de plaisir indissociable a ce type de parcours.

- Une découverte auditive : notre société étant sans cesse a la recherche de

rendement et de rentabilité, certaines personnes n’ont, a I’heure actuelle, plus de temps
a consacrer aux choses simples de la vie, surtout lorsqu’elles ont des obligations
personnelles apres leur travail. Aussi, il n’est pas rare de constater que I’environnement
périurbain et rural est aujourd’hui de plus en plus recherché par les habitants des villes

en quéte de calme, de tranquillité, d’espace et de confort.
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« Les habitations les plus proches des villes sont désormais liées aux dynamiques
urbaines. A I'origine lieux de production, les campagnes tendent de plus en plus a
devenir lieux de résidence pour au final se transformer en zone périurbaine,
prolongeant d’autant l’espace urbain dans un hybride de vie a la campagne mais de
travail quotidien en ville. Elles prouvent en tout cas que des espaces consideérés jusqu il
y a peu comme peu attractifs peuvent le devenir a nouveau et notamment pour des
jeunes couples avec enfant(s). »*°

Prendre quelques minutes pour découvrir ou redécouvrir certains sons quotidiens
mais agréables (chant des oiseaux, bruit du vent, bruit des feuilles.....) parait alors

indissociable a I’apaisement du citadin.

- Un moment pédagogique : ce parcours s’axerait essentiellement sur le théme de

la nature. L’enfant et I’adulte, au travers des diverses installations proposées, testeraient
leurs connaissances sur les arbres, animaux, plantes, bruits divers....tout en s’amusant

seul ou accompagné.

- L’éveil de la curiosité et de I’imagination: ce parcours développerait ou

redévelopperait une forme de curiosité et d’imagination, en partie mise a I’écart depuis
le développement des nouvelles technologies et I’ascension d’une société exigeante de

plus en plus facilitatrice.

Ce cheminement permettrait alors d’explorer des sensations nouvelles ou
oubliées, et de voir, sentir, toucher, entendre, identifier, comparer, prendre conscience
et exprimer, en toute liberté, seul ou accompagné, les yeux ouverts ou bandés, les

différentes matiéres.

>0 Opus cité 22
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3. DESCRIPTION DE NOTRE PROPOSITION

Ce parcours se situerait aux abords du grand jet d’eau de la Pépinicre, le long de la
petite voliére du parc animalier. Il se destinerait a tous, avec la particularité d’étre
adapte aux personnes en situation de handicap.

Cette proposition comprend deux parcours: un parcours compose d’ateliers situés le
long d’un chemin en bois accessible a tous, et un parcours a réaliser a pieds, lequel,
cependant, ne serait pas adapté au fauteuil.

Chaque atelier pourrait étre modifié au bout d’un certain temps d’utilisation et de
nouvelles propositions pourraient étre ainsi faites. La réalisation des ateliers
s’effectuerait de maniére artisanale ou par une entreprise spécialisée selon la volonté de

la collectivité. La aussi, chaque texte serait écrit en gros caracteres et doublés en braille.

90 |Page



Plan incliné d’entrée
et de sortie du
parcours

Graviers ca

Mouss

Galets ma

Paille

Figure 21 : Le parcours des sens

1272 W
A

&

caife

brg

(

t de sortie du

Sable

Graviers marbre

Pelouse artificielle

Sciure

Ecorces

Billes d’argile

incliné d’entrée

parcours
®




A. Le parcours en bois

Ce parcours mesurerait environ 108m au total bordé d’un rebord surélevé (fil
d’Ariane destiné¢ a la fois a la sécurité des fauteuils mais également aux personnes
malvoyantes) sur une largeur de 1,40m en dehors des ateliers, lesquels seraient au
nombre de huit, situés le long de ce chemin. Ces derniers seraient présentés sous forme
de table d’orientation de 0,80 a 0,90 m de hauteur et de 1,40m de largeur avec un sol
continu, permettant ainsi aux fauteuils de passer en dessous, mais également d’effectuer
une rotation. L’entrée et la sortic sSe muniraient d’un plan incliné de 4m, identique a
celui qui serait installé au sein du parcours fauteuil. (Figure 19)

Les huit ateliers, quant a eux, permettraient de solliciter quatre de nos cing sens : le
toucher, I’odorat, 1’ouie et la vue. Afin d’éviter tout risque d’accident nous avons décidé
de ne pas installer de parcours sollicitant le golt. Chaque atelier serait également
accompagné d’une explication sur son utilité et sur son fonctionnement, chacune en
gros caracteres et doublée de braille.

Nous allons alors décrire les différents ateliers afin de mieux visualiser I’ensemble

de la proposition : (il n’y a pas d’ordre précis quant a I’emplacement de ces derniers)

a) Atelier n°1 : Boite aux arbres

Des troncs de différentes essences d’arbres seraient exposés avec

leur nom permettant a la personne de les toucher, de les visualiser

et de les sentir.

Nous pourrions placer des «trous » en contrebas ou a coté des troncs de bois et
abriteraient pour chacun, une essence des différents bois exposés.

L’usager aurait alors pour but de retrouver, a I’aveugle, 1’essence correspondant a
chaque arbre présenté au dessus, par le toucher. La réponse, quant a elle, se cacherait
sous un clapet ressort pour que la personne puisse Vérifier sa réponse.

Il serait également envisageable de placer sur la table, différentes feuilles et fruits en
relief afin que 1’usager fasse correspondre a la fois 1’arbre, son fruit et sa feuille ; la

réponse serait une fois encore a découvrir.

Cet atelier solliciterait essentiellement le toucher, la vue et 1’odorat, mais pourrait
s’avérer pédagogique quant a la connaissance des arbres et a la reconnaissance de ces

derniers au travers de la forme et de la texture de leur tronc.
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b) Atelier n°2 : Empreinte

Le principe de cet atelier consisterait a retrouver 1’animal (il
serait intéressant ici que cet animal soit de notre région) auquel
appartient I’empreinte, mais également son régime alimentaire. La
réponse serait une fois encore découverte par ’utilisation d’un

clapet ressort, et s’additionnerait d’un ensemble d’explications

simples et précises autour de ce théme.

Cet atelier a but pédagogique, une fois encore, poursuivrait le travail réalisé sur les
empreintes (expositions, jeux pédagogiques, jeux de piste...) par le service des parcs et
jardins de la ville de Nancy. Cet atelier présenterait 1’avantage de demander trés peu de

nouveau matériel.
c) Atelier n°3: Orgue du silence
Cet atelier existe a I’heure actuelle sur la colline de Sion-

Vaudémont (Meurthe et Moselle).

Des tubes seraient suspendus verticalement (comme indiqué sur la

photo) permettant a ['usager d’entendre le bruit du vent sous
différentes formes, selon le diamétre de chaque tube, et touchant aussi le domaine
musical.

Ici, nous aurions deux rangées de tubes a une hauteur différente, permettant a la

personne en fauteuil ou aux enfants d’utiliser cet atelier.

d) Atelier n°4 : Balafon

Le balafon est un xylophone traditionnellement pentatonique, originaire d'Afrique
occidentale, et plus particuliérement associé au peuple Soussou vivant en Guinée. Il est
composé de lames en bois rangées en taille croissante (plus les lamelles sont courtes,
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plus le son est aigu) et de calebasses placées en dessous formant des caisses de
résonance.

Dans le cadre de cet atelier, le balafon ne se constituerait pas de planches mais de
rondins de différentes essences de bois (de la région : sapin, chéne, fréne, hétre...),
traduisant ainsi différents sons. Des maillets seraient accrochés a 1’atelier offrant ainsi la
possibilité a I'usager de taper sur ces essences a la maniére d’un xylophone.

Nous serions alors en présence d’un instrument de musique offrant aux néophytes la
possibilité¢ de s’amuser tout en essayant de percevoir les différents sons procurés par ce

type d’instrument.

e) Atelier n°5 : Illusion d’optique

Une illusion d'optique est une illusion qui
trompe le systeme visuel humain (depuis I'ceil
jusqu'au cerveau) et aboutit a une perception
déformée de la réalité™".

Des gravures ou sculptures seraient alors placées sur

la table de [I’atelier, comprenant chacune ou

plusieurs illusions d’optique, accompagnées d’une
question sur ce qui est percu. La réponse a ces questions serait au méme titre que dans

les autres ateliers, inscrite sous un clapet ressort.

L’utilisation de I’illusion d’optique est avant tout ludique, laissant place a I’'imagination,
mais elle reste surtout trés populaire; qui ne s’est jamais amusé un jour avec ce type
d’image ?

Les différentes images ou sculptures pourraient « s’inter changer » régulierement afin

d’offrir des propositions différentes et ainsi garder I’attrait des usagers pour ce parcours.

Il pourrait étre envisagé également d’y installer des images d’Epinal gravées mettant

ainsi notre patrimoine en valeur.

>t Larousse, Dictionnaire Encyclopédique, 1991.
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f) Atelier n°6 : Boite a odeur

Nous incrusterions, ici, des boites dans la table da 1’atelier, munies d’une grille pour
ne pas pouvoir retirer leur contenu et d’un couvercle en bois. Au sein de chacune de ces
boites obscures se trouverait un aromate, une essence de bois ou des feuilles/fleurs
odorantes.

Le principe de cet atelier serait alors de trouver ce que contient chaque boite,
uniquement gréce a I’odorat. La réponse serait indiquée sous un clapet ressort située sur
le rebord de la boite.

Il pourrait méme étre remplacées par des troncs d’arbres creux remplis pour certaines et
vides pour d’autres (permettant de sentir simplement 1’odeur que procure le bois).

Il serait cependant nécessaire de modifier de temps a autre leur contenu pour garder une

odeur trés présente.

g) Atelier n°7 : Sculpture déstructurée.

Cet atelier mettrait en éveil a la fois les sens du toucher et de la
VUe.
Une ou plusieurs sculptures seraient placées au sol ou sur la table

de l’atelier permettant a I’usager de la voir et de la toucher. Ces

PR %

également composées de textures différentes (douce, rugueuse, humide, lisse, plus

derniéres auraient pour particularité d’étre abstraite, mais

souple.....). L’imagination et la curiosité seraient les maitres mots de cet atelier.
En vue de mettre en avant notre région, nous pourrions faire appel a un sculpteur

Lorrain.

h) Atelier n°8 : Minéral

Base sur le méme principe que ’atelier n°1, cet atelier se constituerait de différentes
variétés de minéraux (surtout de la région Lorraine: grés, granit, pierres
magmatiques....) de textures et d’aspects différents. Sur la table serait placé le nom de
chaque minéral, mais de maniére désordonnée, afin de relier le minéral a son nom.

L’intérét de cet atelier serait avant tout pédagogique, car trop peu de personnes
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connaissent les minéraux présents dans leur région. L usager utiliserait ici, deux de ses
sens, puisqu’il pourrait a la fois voir les minéraux mais é¢galement les toucher.
Nous pourrions envisager d’y exposer également des fossiles, mais leur simple

présentation pourrait étre suffisante.

Ce parcours comprendrait alors huit ateliers de natures différentes permettant a
I’individu de découvrir ou de parfaire ses connaissances sur notre région et son

environnement naturel.

De plus, des balles de golf et des clous recouvriraient le dossier d’un des trois bancs

situés au départ du parcours pieds nus.

Cette installation n’aurait d’autre objectif que d’étre stimulatrice sensorielle. En
effet, contrairement aux idées regues, il est plus confortable de s’appuyer sur des clous
que sur des balles de golf. Cette installation attirerait la curiosité du public qui serait

surpris du résultat.

Enfin, il est a noté qu’un panneau informatif serait installé en début et en fin de
parcours (précisant 1’accés fauteuil et malvoyant et décrivant I’installation), mais
également en début et en fin du chemin pieds nus (présentant I’intérét de ce parcours
mais également 1’acceés pour les personnes en situation de handicap (visuel, mental,
auditif).

Dans le cadre de ce parcours, il pourrait étre envisagé, lors d’animations
sensorielles, de mettre le public dans une situation de malvoyance grace au prét de
lunettes simulant la malvoyance, ou d’un bandeau placé sur les yeux. Ce type
d’animation permettrait aux personnes de se rendre compte du quotidien d’une personne

déficiente visuelle et des difficultés rencontrées.
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B. Le parcours pieds nus

Ce concept nous vient de ’est de I’Europe et plus particulierement de 1’ Allemagne
ou il est appelé « BarfuBpark » : parcs pieds-nus, ou encore « Barfulpfad » : sentier
pieds-nus.

Il provient d'un médecin allemand, sur le modele des parcours de santé. Il s'agit en
réalité de faire une randonnée entierement pieds-nus, ayant pour objectif premier de
faire redécouvrir les sensations oubliées que I'on peut ressentir par les pieds. Le second
objectif est de faire connaitre au public 1’existence d’une médecine naturelle des pieds :
la réflexologie plantaire (médecine naturelle consistant a traiter différents troubles par
des pressions sur les pieds, le pied étant divisé en zones réflexes, représentant le corps
humain miniaturisé).

Le premier parc pieds-nus allemand a été créé en 1992. Depuis cette époque, les sentiers
pieds-nus sont devenus en peu de temps une activité naturelle trés attractive.
Aujourd'hui, il en existe plus d'une centaine en Allemagne, et on en compte seulement
deux en France : un en Alsace, et I’autre en Lorraine.

Aller pieds-nus, c'est sentir la terre et profiter d'une liberté disparue de la vie moderne...
Marcher pieds-nus, c'est aussi changer de rythme, choisir la simplicité, entrer en

symbiose avec la nature et c¢’est la rare occasion d'éveiller tous ses sens !

Notre parcours consisterait donc a marcher pieds-nus sur un sentier de 82m de long
composé de différentes matiéres :

= Billes d’argile

=  Ecorces d’arbre

= Sciure

= Pelouse

=  Gravier de marbre

= Sable

= Paille

= Galets
= Mousse

= Graviers calcaires
= Marrons,
et bordé par de gros pots de fleurs dans lesquels seraient plantés des aromates ou fleurs

odorantes. Deux massifs floraux pourraient étre installés au centre du parcours en vue
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de faire travailler le maximum de sens simultanément. Ces fleurs ne seraient pas
particuliérement odorantes afin de ne pas se mélanger aux autres, mais pourraient étre

cependant composées de multiples couleurs vives.

Aussi, nous pourrions prévoir, au niveau des bancs, sur les modules en bois, une zone
de déchaussage, suivie d’une 1égére marche donnant accés au sentier. Cette dernic¢re
@viterait d’effectuer un pas trop important, surtout dans le cas de personnes dgées ou de

jeunes enfants.

En conclusion, nous pouvons donc constater que ce parcours serait assez complet
quant a la sollicitation des quatre sens (vue, toucher, ouie, odorat). L’emplacement de ce
dernier serait idéal d’une part parce qu’il s’ajouterait a la maison d’insectes et au
parterre de fleurs déja présents, mais également parce qu’il se situerait entre ’aire de
jeux, le parc animalier, et le grand jet d’eau, zone trés fréquentée par les usagers du
parc. Aussi, un parcours des sens ouverts a tous dans un parc public est une proposition
intéressante, tant du point de vue touristique (curiosité et attraction de visiteurs), que du
point de vue social (regroupement de personnes, échanges, partages...).

Enfin, cette offre, donnerait aux individus 1’occasion de solliciter leurs sens de maniére

ludique et agréable en plein centre ville et en toute liberté.

98| Page



4. BUDGET PREVISIONNEL

Nous ne budgéterons pas ici I’ensemble des dépenses liées au parcours des sens

mais seulement le matériel nécessaire au déplacement de 1’usager au sein de ce dernier,

puisque que certains d’entre eux pourraient étre réalises de maniére artisanale.

Tableau 13: Budget Prévisionnel

Dimension Prix PRIX
Produit Pin | Sapin ) Nombre | unitaire TOTAL
(eneuros) | (eneuros)
Parcours des ateliers
Marche 200x140x12 2 267 534
Plan incliné 400x140x5° 2 144 288
Module simple 200x140 58 123 7134
Conditionnement et transport 1] 1 750 750
Main d’ceuvre %) 124 15 par métre 1860
TOTAL 10566 euros
Parcours pieds nus
Poutres linéaires 100 x 100 140 5/ml 700
Poutres 100 x 100 195 5/ml 97.5
transversales
Pelouse artificielle 9m2 1 5/m2 45
Gravier marbre
orange 10/14mm 1 339 339
Ecorce 1 1%} 1]
Sable 1m3 1 115 115
Paille 1 75 75
Sciure 1 105 105
Contenus
Galet marbre blanc 1 479 479
15/25mm
Mousse 9m2 1 @ @
Bille d’argile 1 320 320
Gra‘é'/ig;aga're 1m3 1 115 115
Marron 1 @ 1%}
TOTAL 2390.50 euros
TOTAL
12956.50 euros

Budget réalisé selon les estimations de I’ONF France et Leroy Merlin
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PARTIE 3:
CONCLUSION GENERALE
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Conclusion générale

1.INTRODUCTION

Intégrer une politique d'accessibilité c'est avant tout s'interroger sur les
moyens a mettre en ceuvre pour contrebalancer, réduire, équilibrer, compenser les
conséquences d'une ou plusieurs déficiences c'est a dire le handicap, tout en
gardant I’individu au cceur de cette réflexion. En analysant les besoins des personnes
en situation de handicap et leur environnement nous avons alors pu comprendre qu’il
était nécessaire, dans notre proposition, d’offrir un ensemble d’outils permettant a la
fois a la personne d’évoluer en toute autonomie et en toute securité au sein du parc de
la Pépiniere, de s’intégrer facilement a I’environnement et aux autres usagers, de
profiter librement du contenu du parc au méme titre que tout un chacun, et de
pratiquer une activité quelle qu’elle soit destinée a développer ses sens et sa
motricité. Notre proposition illustre parfaitement la CIF (Classification Internationale
du Fonctionnement du Handicap et de la Santé) dans la prise en compte des facteurs
environnementaux et nous allons d’ailleurs plus loin, puisqu’au-dela de répondre aux
besoins des personnes en situation de handicap et de s’inscrire dans une politique
nationale et locale d’accessibilité et d’égalité des chances, nous mettons en avant
I’engagement de la ville de Nancy en matiére de handicap et nous valorisons son
patrimoine en vue d’améliorer sa notoriété et sa fréquentation touristique. Il serait
intéressant, par la suite, d’envisager une adaptation de tous les autres sites de la ville sur
le méme principe que celui que nous proposons, en vue de créer une homogenéisation
de ses différents parcs et jardins.

Afin de mieux nous rendre compte de la plus value de notre projet, nous avons listé

les atouts et les limites de notre travail dans le tableau suivant :
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Tableau 14 : Atouts et faiblesses de notre projet

Atouts

Limites

» Un atout touristique et mise en
valeur du patrimoine : grace au coté
singulier et novateur de ce projet, mais
également parce qu’il permettra a un plus
grand nombre de personnes de pouvoir
fréquenter ce parc

» Une mise en valeur de la ville de
Nancy et de son engagement dans le
domaine du handicap

» Une intégration du projet au sein
des politiques sociales et culturelles en
vigueur

» Mise en ceuvre des textes de loi et de
la CIF

» Une intégration du projet dans la
politique locale

» Une réponse a un besoin précis

» Favoriser et permettre I’autonomie
de la personne en situation de handicap au
sein du parc de la Pépiniére

» Améliorer I’intégration sociale de la
personne en situation de handicap

» Proposer des outils adaptés et
adaptables

» Un projet destiné a tous

» Une Innovation et singularité

» Une proposition opérationnelle et
adaptable a tout autre site

Un contexte de restriction budgétaire
Implantation du projet au sein d’un
secteur sauvegardé, classé aux
mobiliers urbains protégés et

bordé de monuments classés au
patrimoine de PUNESCO.

Les limites, ne sont pas trées nombreuses, mais restent malgré tout conséquentes

puisque le simple classement du parc de la Pépiniére en secteur sauvegardé, et qui

plus est en « mobiliers protégés », demande 1’avis d’un architecte des Batiments de

France pour toute transformation des sols, des fontaines, des kiosques, et autres

mobiliers.

Cependant, tout projet est amené a évoluer, c’est pourquoi nous ne devons pas

simplement nous arréter aux atouts et aux limites de notre proposition, mais nous

interroger sur les améliorations que nous pourrions apporter a ce projet, ainsi que sur

son développement a plus long terme.
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2.PERSPECTIVES

Avant d’envisager toute extension de notre proposition, il serait intéressant, dans un
premier temps, d’aborder une réflexion sur les compléments indispensables a son bon
fonctionnement.

En effet, méme si notre proposition s’inscrit sur un site défini (le parc de la
Pépiniere), elle doit pouvoir s’intégrer dans un environnement plus large, celui de la
ville de Nancy. A cet effet, I’Office de Tourisme, pourrait constituer, par exemple, la
base centrale de notre projet, c'est-a-dire, au-dela du prét ou de la location de matériel
(télécommandes audioguide, Smartphone....), que le personnel puisse informer
précisement les usagers sur le fonctionnement des différents aménagements spécifiques,
que des dépliants explicatifs sur un « parcours pour tous » soient mis a disposition des
visiteurs, et que des animations (réalisées par le personnel par 1’Office du Tourisme)
sur la sensibilisation au handicap soient organisées, en envisageant, un prét de fauteuils
roulants et des lunettes simulant le handicap visuel par exemple. Dans ce cas, il serait
alors nécessaire de former le personnel a I’accueil des personnes en situation de
handicap (braille, langage des signes, aide technique...), ainsi qu’a la réalisation
d’animations spécialisées ou de scolaires. L’évolution de notre projet, pourrait en effet,
nous amener a proposer, autour de nos aménagements, diverses animations destinées a
tous ; a titre d’exemples : une visite en langage des signes du sentier de I’arbre, une
visite détaillée des monuments pour les personnes en situation de handicap visuel par
exemple, des séances de maniement du fauteuil pour les personnes en situation de
handicap moteur ou pour des personnes valides souhaitant connaitre le maniement du
fauteuil roulant, des séances d’entrainement physique sur le parcours de mobilit¢ en
fauteuil, des cours de braille au sein du parc, des animations dédiées aux nouvelles
technologies (QR Code, audioguide GPS...), des séances de développement sensitif
pour tous au sein du parcours des sens, des animations d’activités corporelles au sein de
la salle pédagogique et sur le theme des animaux, des cours de relaxation, et la mise en
place de séances de zoothérapie pourraient méme étre envisagée au sein du parc
animalier. Ces animations seraient alors encadrées soit par le personnel de 1’Office du
Tourisme, soit par des professionnels extérieurs spécialisés, avec la collaboration de la
faculté du sport, filiere Activités Physiques Adaptées et Santé, qui a déja approuve cette
démarche; cependant la communication de ce programme serait gérée par 1’Office du
Tourisme, afin de toucher un maximum de personnes. Par la suite, il sera également

nécessaire d’aménager le trajet allant de 1’Office du Tourisme au parc de la Pépinicre
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afin de le rendre accessible aux personnes en situation de handicap, car aujourd’hui,
aucun aménagement n’a encore été réalisé.

De plus, puisque notre proposition a été congue en vue d’étre adaptee,
opérationnelle et adaptable, nous pourrions proposer a la ville de Nancy, une étendue de
notre projet aux autres espaces verts de la ville. Dans ce cadre, nous envisagerions
I’intégration de cette nouvelle proposition dans le cadre du « plan vert » réalisé en
1991 par la ville de Nancy, qui a pour objectif de permettre a tout nancéen de profiter
d’un espace vert a moins de dix minutes de son habitation. En intégrant ce programme,
nous préciserions qu’une personne en situation de handicap aurait également la
possibilité de profiter d’un espace vert adapté a moins de dix minutes de son domicile ;
et ceci, entrerait également dans la logique de la loi du 11 février 2005, qui prévoit que
tous batiments et installations publiques soient accessibles aux personnes en situation de
handicap. L’intégration de notre projet a ce programme, offrirait I’opportunité a la ville
de Nancy de s’affirmer en tant que précurseur d’un dispositif novateur, offrant aux
personnes en situation de handicap un espace vert adapté, ainsi que divers
aménagements ludiques, sportifs ou culturels, adaptés eux aussi, aupres de leur
domicile.

Enfin, nous pourrions proposer a la ville de Nancy la mise en place d’une
homogénéisation du matériel. Aujourd’hui, par exemple, une personne munie d’une
télécommande audioguide ne peut pas visiter tous les sites touristiques de la ville car les
différents matériels ne sont pas identiques. La proposition d’un audioguide GPS
permettrait alors a la personne, particulierement déficiente visuelle, de se déplacer dans
la ville en toute autonomie et avoir ainsi acces aux informations présentes au sein de
chaque site.

Tous ces exemples positionneraient davantage les engagements de la ville de Nancy
en matiere de handicap, mais offriraient également aux personnes en situation de
handicap, une meilleure accessibilité des sites nancéens, ainsi qu’un plus grand choix

d’activités adaptées pour tous dans la ville.
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3.CONCLUSION

En conclusion, notre projet, ayant pour but de rendre a la fois un lieu et une
pratique quelle qu’elle soit, accessible a tous, permet de démontrer qu’il est possible de
dépasser le cercle restreint du handicap, au service de tous, passant d’un label

« Tourisme et Handicap » a un label d’accessibilité pour tous.
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