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La posture du Conseiller Principal d’Education diange scolaire :

Une question de sexe ou de genre pour ce métiammac?

Mots-clefs : conseiller principal d’éducation, vexolaire, mutations scolaires, rapports

sociaux, genre, sociologie

Introduction

S’interroger sur le réle du Conseiller PrincipaEducation (CPE) au sein de la vie scolaire
peut s'avérer étre une tache ardue, et ce poutrdiffes raisons. Tout d’abord, ce métier,
spécifique au systéme éducatif francais, est saudéfini par défaut en référence a son
héritage de surveillant général ; il est alors peygncipalement comme l'acteur responsable
du respect du reglement intérieur et de la disoipliOr, le passage de l'une a l'autre
dénomination n’est pas récent. En effet, dans te®es 70, suite a la restructuration des
colleges et a l'arrivée massive de nouveaux élélas ces établissements, nous pouvons
observer une volonté politique d’humaniser cett@fgssion en lui octroyant des fonctions
éducatives et pédagogiques. Mais trente ans apr@®ation de ce corps, il se pose toujours
un probleme d’identification ; le CPE connait tawje des difficultés pour se faire reconnaitre
dans ses nouvelles fonctions au sein de la viaiseoEnsuite, et ce sera la seconde difficulté,
il est difficile de trouver de la littérature a segjet. En effet, ce métier est peu étudié en
France, contrairement a d’autres tels les enseigrmanles chefs d’établissement. Toutefois,
les ouvrages descriptifs, enquétes d’identité,aatttes ou rapports nous permettent de mettre
en avant que ce métier reste peu connu et a gdemaatiable, parfois associé a I'équipe de
direction ou a I'équipe pédagogique, parfois comigidcomme gendarme de I'établissement
ou médiateur (Durand, 1997). Nous pouvons aussnaitre par exemple leur répartition

selon les établissements, selon leurs formatidnsj gque leur degré de satisfaction relatif a



leur travail (DEP, 2013). Ces pratiques évoluestsaan fonction des contextes et des attentes
dans acteurs de la communauté éducative (Barthé¢l@@y4). En revanche, si nous
connaissons la répartition homme/femme dans lddigtaments scolaires grace aux rapports
de la Direction d’évaluation et de la prospecti®EP), nous avons peu de travaux en
explicitant les effets et le rapport a ce métidorsée sexe. Ainsi, dans cet article, aprés avoir
défini le cadre de la recherche ainsi que notreadéine méthodologique, nous expliciterons

les conséquences gue peut avoir la féminisatiarette profession.

1. Cadre de la recherche
Dans les années 70, un nombre croissant d’életegramt les établissements scolaires mais
'école apparait comme pesante et ennuyeuse, d@ppdrition d'un nouvel
objectif consistant a rendre attrayantes les pédsgaendant lesquelles I'éléve n’est pas en
classe (Delaire, 1997). Ainsi, les hommes politgj@eotamment sous la présidence de V.
Giscard d’Estaing, 1978) émettent l'idée que puistianseignement ne se limite pas a la
simple transmission de connaissances, il est irapbde tenir compte du contexte dans lequel
il s'opere, a savoir la vie scolaire. La gestion ade contexte en incombe aux conseillers
d’éducation dans les colleges ou conseillers gmex d’éducation dans les lycées.
Autrement dit, le surveillant général devient CREes missions se transformeront suite aux
évolutions sociales et scolaires (Cereq, 2007).sMegnte ans plus tard, ce métier reste
méconnu, a géométrie variable et se féminisant.
1.1 CPE : des missions en évolution face aux ergeaiaux et scolaires

L’analyse historique des textes de lois définissaatte fonction montrent que ses missions
purement disciplinaires (au sens de respect ddes)egont devenues au fil du temps plus
éducatives. En effet, si le décret du 12 aolt 19U@gére une avancée tres timide vers

I'éducatif, cependant confisquée par I'affirmatibiérarchique, la circulaire du 31 mai 1972



préconise des tentatives d’'une activité plus édueatt des taches partagées a caractére
pédagogique en liaison avec les enseignants vieigotr (Caré, 1992).

Ceci est renforcé par la circulaire du 28 octol982] circulaire qui maintient la permanence
des fonctions de surveillant général, en gommamtefois la notion d’héritage. Il est aussi
stipulé que I'ensemble des responsabilités des BE/§ situe dans le cadre général de la vie
scolaire et se répartisse en trois domaines: fhetiftnnement de I'établissement, la

collaboration avec le personnel enseignant etrfiation éducative.

Ces domaines sont Iégérement modifiés par le ddordtl octobre 1989 et deviendront les
suivants : le fonctionnement de la « vie scolaisupposant le respect de regles de vie et de
valeurs, le suivi de I'éléve visant I'intégration milieu scolaire et I'acquisition de méthodes
de travail, l'orientation et l'animation socioculélle, L’association des CPE avec le
personnel enseignant est de nouveau mise en avaet ®uite au constat du manque de

contact entre les acteurs (de Saint Do, 1997).

En bref, nous observons que d'une responsabilitéefais principalement orientée sur le
respect de l'ordre dans I'établissement, les CPguiacent des responsabilités dans les
domaines éducatifs et pédagogiques. Ceci n'essguas conséquence sur la posture des CPE ;
cette évolution laisse dire a certains auteurs d;e2007) que leur rble évoluerait d’'une
fonction patriarcale de surveillant général vers fibmctions humaines de conseiller. Ainsi, si
le métier de CPE a di changer sous l'effet desfibamations sociales et scolaires (Cereq,
2007), il n’en reste pas moins que les pratiquéerdnt selon les contextes.

1.2CPE : un métier méconnu a géometrie variable

1.2.1 Des attentes et regards contradictoires

Ce métier est souvent critiqué (Vanhulle, 2009%ech cause d’attentes contradictoires envers
cet acteur d’'une part et de la méconnaissance deétier d’'autre part. En effet, quelque

trente ans apres la naissance de ce corps, leatitté reste peu importante mais laisse
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entrevoir que le métier de CPE est encore peu cd@eumeq 2007, Barthélémy, 2014).
Néanmoins, les recherches ou rapports nous appregue, si les textes officiels mettent en
avant les dimensions éducatives et pédagogique<CB&s les recherches présentent une
vision restreinte centrée sur la dimension adnratise et sur le maintien de l'ordre et de la
discipline (DEP, 2013, Barthélémy, 2014). Or, dengapport de 2013 présentant les regards
croisés des chefs d'établissement et des CPE &uitee enquéte de 2010, ils semblent étre
dans l'attente d'une plus grande participation éeldppement et a la réussite des éléeves,
participation qui leur permettrait de se sentir rhegs a part entiere de I'équipe éducative de
I'établissement. Ce décalage entre attentes prscpratiques et souhait professionnel
entraine le sentiment d’'un manque de reconnaisgaoeenant des enseignants, des autorités
ou des parents et une forme de mal-étre. Ceciegsinclant a relativiser puisque les chefs
d'établissement et les CPE ont observé une évolptgitive lorsque des efforts ont été faits
pour améliorer la réussite des éléves.

1.2.2 Métaphores du CPE dans les établissements scolaires
Des enquétes d’'identité (Durand, 1997) ont perridentifier différents profils de CPE. I
ressort tout d'abord que les CPE sont majoritairgmeconnus pour leur fonction
administrative, que ce soit en tant qu’'« anciengéuy, « CPE-flic » ou « bureautier »
(Durand, 1997, p. 70). lls veulent cependant jaurerdle plus ouvert dans le suivi des éleves
mais sans pour autant apparaitre comme « animaseaisculturels, furets introuvables,
psychologues apprenti-sorciers » (Durand, 1997,1)p.6u « gentils organisateurs »
(Conseillers d’éducation, 1992).
Pour leur part, Bouvier (1997) ou Obin (1997) pnéset des typologies de cette fonction, se
basant sur les conceptions du métier de CPE (BQui®97) ou les figures des CPE (Obin,
1997). Ainsi, Bouvier (1997), en se référant aHeaorie des organisations, explique que

lorsque 'EPLE est considéré comme un «réseauodeqgirs a un systeme de prises de



décisions » (p.56-64), le CPE occupe une fonctimehe de celle des chefs d'établissement,
pouvant collaborer et participer aux équipes dectiion et axant son travail sur la dimension
administrative. A cette vision, peut s’opposer @jositer une fonction plus pédagogique.
Dans cet EPLE percu comme « lieu d’apprentissaiectib et de socialisation », le role du
CPE peut consister a favoriser la connaissance etieitdes micro-cultures et a faciliter le
rapprochement de la culture «vie scolaire» et degssous-cultures de I'établissement. Pour
finir, la fonction CPE peut étre envisagée dans dimeension cognitive dans le cas ou
I'établissement scolaire est considéré comme utesys de compétences. Le CPE peut ainsi
étre I'un des acteurs contribuant au développementompétences transversales.

Pour finir, Obin (dans Bouvier, 1997), présentetoudigures du CPE a savoir une figure
amicale et bienveillante (le CPE comme « grandefrefp.13), celle de «juge de paix ou
médiateur » (le CPE ayant un réle relationnel eatid@tes et éleves et ce afin de résoudre des
conflits), celle de «représentant de la loi (leECEbomme « surgé » restaurant le retour a
'ordre ancien, aux punitions, a la discipline),celle « d’éducateur » (p.15), ou le CPE se

pose des questions relatives aux nouvelles probignes éducatives.

En bref, ces résultats et typologies laissent praré& complexité de cette fonction. Il ressort
gue le plus souvent associée a I'équipe de dimecteoCPE s’en démarque un tant soit peu
lorsqu’il est considéré comme ayant un réle a jalas le développement de compétences
transversales. Cette fonction prend alors une dsinanéducative et pédagogique supposant
'acquisition aupres des éléves d’apprentissagesitifs, affectifs et comportementaux. En
entrant en pédagogie, le CPE sortirait-il de sda patriarcal ? Comment expliquer aux vues
de ces résultats une telle divergence de regardsespersonnage ? Est-ce uniquement dQ,
comme le mentionnent les décrets sur cette foncéidiinfluence des chefs d’établissement
ou a la combinaison de variables telles que laupesies CPE, le lieu d’exercice ou leurs

rapports aux autres acteurs ?



1.2.3 Variabilité selon les contextes et individus
Les études montrent que les acteurs d’une pagseatdntextes d’exercice d’autre part peuvent
avoir une influence sur la définition des contoymofessionnels (Barthélémy 2014).
Concernant les relations entre CPE et professeliss sont dans «un état invétéré
d’'incompréhension réciproque » (Caré, 1992, p.86% professeurs veulent rester maitres de
'enseignement alors que les CPE refusent la rémude leur métier au simple maintien de
l'ordre. Cet auteur montre cependant que mémessidkations entre ces acteurs sont trés
distantes, hormis lors de conflits entre professatréléves, il existe un effet établissement
conduisant a un certain éloignement entre ces derps, dans les colléges ruraux ou a un
réle de relais dans les établissements technigugites. Cependant, il ajoute que des flots
de bonne entente sont préservés dans les étabdisseimu une tradition de collaboration
ouverte est entretenue par I'’équipe de directiodans les établissements réputés difficiles.
Or, d’'apres la DEP (1995), les chefs d’établissément en regle générale s'assurer que les
CPE se chargent des taches en matiere de disciglime bon fonctionnement de la vie
scolaire au détriment des fonctions pédagogiquéslatatives afin d’avoir des conditions de
vie slres dans I'établissement scolaire. Par aflled’aprées Caré (1992) ou Rémy (2007),
CPE et personnels de direction occupant le ménmnairieen matiere d’éducation, les chefs
d’établissement aimeraient leur déléguer des fonstiadministratives et leur faire jouer en
régle générale un réle d’adjoint.
Concernant les liens entre type d’établissemepégteptions du métier de CPE (DEP, 2013),
si la taille de I'établissement ne semble pas aumniimpact particulier du point de vue des
chefs d’établissement, elle semble I'étre en relranpour les CPE : il est observé une
dégradation du climat au fur et & mesure que lectdE scolarisés augmentent, exception
faite des établissements les plus grands. En rleeames réponses different notablement dans

des établissements situés en commune rurale owdanglle isolée ; plus des deux tiers des



CPE ont I'impression d’étre dans un systéme ouadltyop de réorganisations et trois quarts
d’entre eux ont le sentiment de manquer de moy&insi, s’ils sont satisfaits de I'ambiance
de travail et de leurs relations avec leurs supgsjdls n'apprécient pas leurs conditions de
travail.
En bref, les CPE deviennent les partenaires inconébles de tous les acteurs de la
communauté éducative dans I'établissement scaaioecupent entre le chef d’établissement
et les professeurs, une place particuliere dansildéage de I'établissement. Toutefois, il
ressort, de I'ensemble des recherches, d'une lpadifficulté pour les CPE d’envisager des
relations avec les acteurs relevant des domainesaéf$ et pédagogiques et d’autre part la
dépendance du réle des CPE dans I'établissementaactéristiques contextuelles mais
aussi aux attentes a leur égard. Or, jusqu’a ptégen ne concerne le regard des CPE sur le
métier selon leur sexe alors que cette professmmau une vague de féminisation

1.3 CPE : un métier sur la voie de la féminisation
Différentes études statistiques montrent que caemét tendance a se féminiser (Monin,
2005) : plus nombreuses a passer le concours, regésentent ainsi 68% (MEN, 2013).
Mais ce chiffre est a nuancer si I'on tient comges caractéristiques des établissements
scolaires (MEN, 2013). Globalement, seuls les geéhors RAR connaissent une proportion
de femmes supérieure a celles des hommes. Parsjlieest a noter que si les statistiques de
la DEP (2014) montrent les effectifs globaux dese@mants du premier et second degré ainsi
gue des personnels de direction et d’éducatior, redl donne les répartitions par sexe que
pour les enseignants.
Nous avons pu toutefois trouver des éléments dgpamison homme/femme dans le rapport
sur les regards croisés des chefs d'établissententes CPE (DEP, 2013). Apres une
classification par profil du degré de satisfactam rapport au métier, il ressort que le groupe

le plus féminin (81 %), dévoile une faible satisi@c entre la réalité de I'exercice de leur



métier et son exercice tel qu'ils le verraient iddmnt. Ceci est expligué par un temps
important accordé a la gestion des éléves pereulmt'organisation et la supervision du
travail des personnels surveillants, le fait d'as=y avec les autres personnels, le respect des
régles de vie et du droit de I'établissement.

A l'opposé, elles désireraient consacrer plus depsea des activités telles que favoriser
I'épanouissement des éléves, créer les conditionsli@ogue dans l'action éducative et
conseiller le chef d'établissement et I'ensemblead®mmunauté éducative dans le domaine
de la politique éducative. Plus que les autregjroeipe met en exergue le contact avec les
jeunes qui permet de rester au contact de I'éwmlutie la société (35% contre 28% sur
I'ensemble des CPE) et le fait de socialiser lévedl par la valorisation individuelle et
collective (61% contre 55%). Ceci entraine en paligér un manque de reconnaissance et un
sentiment de mal-étre. Par exemple, 46% souffrentlad solitude d'exercice, 29% d'un
manque de reconnaissance de leur travail par keddtablissement ou par les enseignants et
20 % ont le sentiment de ne pas bien faire lewatta

Ce groupe a un niveau d'insatisfaction trés élmsatisfaction qui se retrouve a travers leurs
opinions vis-a-vis des différents aspects de leaction. On retiendra plus précisément que :
84% estiment que leur fonction les expose pluslgsieutres personnels aux allégations et
mises en cause des éleves et de leurs parents,0o%leur demande d'en faire beaucoup
plus sans contrepartie, 77% ont l'impression d'@mas un systéme ou il y a trop de
réorganisations, 72% ont le sentiment qu'on leunatele d'en faire toujours plus sans
toujours bien comprendre pourquoi, 46 % n'ont pasehtiment que les parents comprennent
les valeurs éducatives qu'ils essaient de fairegraseulement 62% pensent que le chef
d'établissement est a I'écoute de leurs demandg2&%tqu'il y a une continuité dans la

politique éducative et que les orientations décdsamt suivies.



Ces CPE sont également, nettement plus que legsadtisatisfaits de leur situation
personnelle : 83% d'entre eux ne sont pas sasisfdés perspectives d'évolution
professionnelle, 71% de leur charge de travail, @4a reconnaissance de leurs efforts et
leurs méritesp1% de I'ambiance de travail, 47% de leur margetaf®mie et d'initiative,
44% des relations avec leurs supérieurs et 17 %ttent en question l'intérét de leur travail.
De plus, ces CPE ne ressentent pas d'évolutiortiyogians leur établissement et ont
également un sentiment de surcharge de tra8&is sont en désaccord avec le sentiment que
leur établissement est plus réactif qu'avant, 484 sut a fait d'accord avec le sentiment
gue, dans leur établissement, il y a beaucoupgeusavail qu'avant, 45% sont en désaccord
avec le sentiment que des efforts importants @nfadts pour améliorer la réussite des éleves
dans leur établissement.

Parmi les mesures susceptibles d'améliorer leuiemé& reconnaissance de la spécificité du
réle de CPE est citée par 75% d'entre eux. Au,fihalest pas étonnant de constater que 57%
de ces CPE ne recommanderaient pas leur métier cesushiffres convergent pour traduire
un réel mal-étre pour ces CPE, peu satisfaits dles leonditions de travail actuelles et peu
optimistes envers l'avenir.

En bref, ces constats soulévent des questions c@rtece métier et son évolution puisque
nous retrouvons ce paradoxe entre I'importancecarder aux dysfonctionnements de la vie
scolaire liés a l'indiscipline et la volonté de seiller et d’accompagner les éléves dans leur
développement global. Si les résultats de la DERRJ) sont importants pour repérer cette
distinction sur le niveau de satisfaction et lacpption de I'évolution de leur situation
professionnelle, il N’en demeure pas moins qudvere utile de réfléchir a une nouvelle
approche par rapport a I'analyse des pratiquesictesirs, une approche par le genre.

2. Problématique



Les caractéristigues ressortant comme essentietiedes descriptions du métier de CPE sont
'importance accordée au respect des regles atdfionm des éléves perturbateurs, la difficulté
des jeux de pouvoir et le manque de reconnaissdbes. aspects qui peuvent paraitre
masculins soulevent la problématique que pose rtanféation d’'un métier. Aborder cette
guestion selon une lecture sexuée est-elle petérgathant que différents travaux ont montré
gue ce n'est pas tant le « sexe » qui semble diétentnmais plutdt le « genre » (Andrieu,
2009) ? En effet, les recherches se centrant déggiennées 80-90 sur la question de la prise
en compte du « genre » montre qu’il existe degsfar les phénomenes éducatifs (Jarlegan
2009). Ainsi, aprés avoir évoqué les éléments thges d’'une approche par le genre, nous
présenterons les questionnements relatifs aux CPE.

2.1 Les éléments théoriques d’'une approche pgeriee
Selon Flahaut et al (2012), il s’agit, lorsque ljmarle de genre, de contester les différences de
comportements, de compétences, de positions oual#és qui découleraient de la « nature »
des hommes et de la « nature » des femmes. Parlgemte, c’est défendre I'idée que ces
différences sont socialement construites a tranersnsemble de mécanismes complexes. Le
genre est de ce fait un concept sociologique dasigw les rapports sociaux de sexe », et de
facon concrete, 'analyse des statuts, roles swceturelations entre les hommes et les
femmes.
Si le sexe fait référence aux différences biolog&gantre femmes et hommes, le genre réfere
aux différences sociales, psychologiques, mentaléspnomiques, démographiques,
politiques. Il peut se définir comme « un systersebitatégorisation hiérarchisée entre les
sexes (hommes/femmes) et entre les valeurs etsesgigtions qui leur sont associées
(masculin/féminin) » (Béréni & al, 2008, p. A.ce propos,Oakley (1972) explique que
masculinité et féminité ne sont pas des substaxnoesurelles » inhérentes a I'individu, mais

des attributs psychologiques et culturels, fruitandprocessus social au cours duquel
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l'individu acquiert les caractéristiques du mastuau du féminin. Le genre est ainsi l'identité
construite par I'environnement social des individlssmasculinité ou la féminité ne sont pas
des données naturelles mais le résultat de mécesisim construction et de reproduction
sociale. Consciemment ou inconsciemment, la socktdganise selon le paradigme des
« choses des hommes » et des « choses des femaegeoint que I'on se convainc qu'il
existe des domaines ou des niveaux de domainealesneint réservés a tel ou tel des deux
sexes. Cette hiérarchie du masculin-féminin eslyaéa par Pierre Bourdieu (1998) comme
une véritable domination masculine socialement frois : c'est a travers toute une
éducation, composée de rituels d'intégration detane masculine, que se fagconne l'identité
masculine, et que I'homme assure dans la socié&e famction de reproduction de la
domination, d’ou une possibilité d’explication dedatisfaction de la part des CPE femmes.
Or de par la féminisation et prenant appui surdemarche de fondement des études sur le
genre (Béréni & al, 2008), pouvons-nous faire éclés visions de la différence des sexes,
qui consistent a attribuer des caractéristiques uabtes aux femmes et aux hommes en
fonction de caractéres biologiques et montrer g différences sont le résultat d’'une
construction sociale faite d'opposition ou de cofnpéntarité dans un rapport est
hiérarchisé ?

2.2 La posture des CPE explicitée par le genre
Dans le cas spécifique des CPE, nous avons misvent @i-dessus « des choses des
hommes » et d’autres « des femmes ». Or, sachaneqenre est une construction sociale et
gue les caractéristiques ne sont pas acquises miénmautonome mais dans la relation avec
les autres et la société, nous pouvons nous demantétablissement scolaire attribue des
réles, des taches, des caractéristiques et désuggtdifférenciés a chaque sexe. Les chefs
d’établissement ou professeurs en college ou lggé&sent-ils envers les CPE en fonction de

stéréotypes de genre ou s’adaptent-ils selon ledrannement ? De ce fait, lorsque les CPE
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repérent les logiques attendues a leur égard eieaeqt la « consistance de genre », vont-ils
chercher & se conformer ou a s’en démarquer ? &gidls selon des pratiques traditionnelles
et culturelles en fonction du contexte établissenetrplus particulierement des attentes du
chef d’établissement ou de leur ambition ou pamnémt-ils a sortir de leur image
traditionnelle de surveillant général pour allersven réle de médiateur ou collaborateur et ce
pour faire face aux nouvelles problématiques édiesmt? Sortent-ils de la puissance de
’homme patriarcal disciplinaire pour aller, facel’&volution sociale et scolaire, vers des
fonctions dites féminines d’écoute des élevesataimpagnement ?
Prenant appui sur cette approche théorique, nous demanderons si une construction
spécifique a la profession de CPE aboutirait aéerthination de CPE-femmes et de CPE-
hommes, et ce aux travers des pratiques de cesprofmel dans I'établissement scolaire. En
d’autres termes, nous posons comme hypothése exiSterait un rapport particulier du
métier et ce par rapport aux missions des CPE dparé et par rapport aux nouvelles
guestions d’éducation qui se posent dans un ésabtisnt scolaire aujourd’hui.

2.3 Démarche méthodologique
Pour apporter des éléments de réponses, nous ppugoas, tout d’abord, sur un recueil de
données établies dans une recherche sur les Iegdee CPE (Barthélémy, 2005), dans
laquelle sont repérées leurs pratigues dans leecddrla vie scolaire. Une enquéte par
guestionnaire a été réalisée dans treize lycées, ldaquels tous les CPE ont été interrogés.
Notre échantillon est composé de 23 CPE dont 1Intesret 12 femmes, ayant réussi pour 19
d’entre eux le concours et ayant été auparavargedtars d’éducation (7), professeurs (5),
faisant fonction (6) ou surveillants (5). Il estsaucomposé de 13 chefs d'établissement, 84
enseignants et 618eéves répartis dans des classes de seconde, praniérminale.
Puis, nous avons effectué un recueil de données dancadre d'une enquéte sur

'aménagement des temps scolaires (Barthélémy, di980). L'objectif est de repérer, dans
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un établissement situé en zone d’éducation pricgitat ayant mis en place un dispositif
particulier, comment le CPE est intégré dans ceodisif et plus particulierement quels
apports sont tirés des relations entre les actBanss cette phase, des entretiens ont été menés
auprés des professeurs, des éléves et des CPE quegionnaires ont été distribués a 121
éleves
Pour finir, nous prenons appui sur une rechercheesé¢rant sur l'inclusion des éléves en
situation de scolarisation en milieu ordinaire @2eet al 2013), et ce afin de mettre a jour
d’éventuelles pratiques spécifiques face a cettevelte problématique scolaire. Cette phase
est celle d'une enquéte par entretiens menés aul@eSPE en poste dans six colléges.
L’entretien a comme objectifs d’'une part de comgrerguels sont les facteurs mis en ceuvre
par ces derniers pour construire une vie scolares daquelle 'ESH s’intégre avec les autres
et d’autre part de repérer en quoi ils contribugetibbservation continue de I'éleve dans le
cadre de la vie scolaire. Les répondants sont 3nfesnet 1 homme, ayant une expérience
inférieure a deux ans (3), entre 6 et 10 ans (Bupérieure a 10 ans (2). Cette répartition
homme/femme pourra étre un élément important qaatd recherche de satisfaction et
d’appréciation du métier.
A la lumiére de ces échantillons, nous pourrionsitinaner le faible effectif des CPE. Or, |l
est a noter que leur nombre selon les établissemashivariable de 1 a 5. C’est pourquoi nous
en comptons 32 dans 14 lycées et 5 colleges. kdhtdéthodologique lié a ce travail en
contextes est de pouvoir interroger les acteurs poalyser et interpréter les pratiques des
CPE puisque I'environnement social ainsi que lpségentations des acteurs peuvent avoir un
impact sur la construction de l'identité.

3. Reésultats
Nous présentons tout d’abord les résultats de#feriges fonctions des CPE, de maniere

synthétique car proches des résultats d’autresegtuRuis, suite aux constats montrant les
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distinctions selon les sexes, nous expliciterorss riasons des différences. Comme nous
I'avons vu précédemment, le genre est un concepdlegique désignant les rapports sociaux
de sexe, et de fagcon concrete, I'analyse des statudes rbles sociaux. De plus, il ne s’agit
pas d'analyser les rapports de genre indépendamaesnautres rapports de pouvoir. Ainsi,
grace aux réponses apportées par les chefs d&sailent et les professeurs sur leur
conception du métier de CPE et les actions menges aes derniers, nous tenterons
d’analyser et d'interpréter la posture des CPEegtdivergences au métier et ce en fonction
des rapports aux acteurs.

3.1 Les paradoxes des pratiques CPE
L’'analyse descriptive des données montre que laupodes CPE apparait comme un élément
important dans la définition du métier puisqu’endtion de leurs intéréts, ils peuvent mettre
l'accent sur un des trois domaines d’activités. édejant, bien qu’ils souhaitent jouer un réle
pédagogique et éducatif, les taches relatives gefdion de la vie scolaire les occupent
davantage. Les CPE considérent I'organisation ops$ehors cours comme la mise en place
d’activités extra-scolaires. Le fonctionnement @ik scolaire est associé au suivi des éléves
et a l'orientation mais de maniere peu importants. se considérent parfois comme
médiateurs envisageant leur métier comme un noiig€enéraliste.
Si nous observons plus particulierement les camstlon les variables individuelles des CPE,
les femmes mettent davantage I'accent sur la fong&dagogique (83% contre 72% pour les
hommes) alors que les hommes citent la fonctioncatite (90% contre 83% chez les
femmes) et le rdle de médiateur (61% contre 38% efemmes).
Concernant la question particuliere de l'inclusioaus pouvons étre surpris par le fait que les
CPE femmes ont principalement répondu. Si la dim@nadministrative est importante, des
constats positifs concernant les dimensions pédageg et éducatives sont repérables, et ce

notamment dans les relations concernant les éEwvaeifficulté ou en situation de handicap.
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La dimension affective et relationnelle est, ponirf une variable importante lors de la mise
en place des activités dirigées ou lors de I'adaliéieves a besoins éducatifs particuliers car
cela permet d’établir des relations avec les astdarla communauté éducative. Ce travail est
vécu par 4 CPE comme une expérience enrichissamteegtrainant des adaptations

professionnelles et la prise en compte de nouvedkgsonsabilités.

3.2 Quelques explications de ces différences

3.2.1 Posture statutaire et délégation des silemux au sein de la vie scolaire
Afin de repérer quelle est la reconnaissance degjpes des CPE dans la vie scolaire et de ce
fait sa part de pouvoir, nous avons mis en reldgsnitems relatifs a leurs fonctions et leur
appartenance a une équipe au regard des caragt@ssties acteurs.
Concernant le niveau d’'implication des CPE dansi¢ascolaire, du point de vue de ces
derniers ainsi que de celui des chefs d’établisagnies contrastes eémergent entre les
attentes de ces acteurs et les pratiques. En lelfethefs d’établissement mettent I'accent sur
le fait que les CPE ont a exercer une fonction adirative mais ne leur enlévent pas leurs
responsabilités en matiére de suivi et d’animatémucative. Les CPE, quant a eux,
S’attendent a jouer un role pédagogique et éducadis sur le terrain, ils exercent des taches
relatives au domaine administratif et rejoignenhsddeurs actions les attentes des chefs
d’établissement. Par ailleurs, une fonction supplétaire est apportée par les CPE. lls
pensent en effet exercer un roéle de médiateur etodedinateur entre les acteurs et les
activités, lorsqu’ils s’occupent de la mise en geuVactivités extra-scolaires.
De ce fait, il ressort que les chefs d’établissene¢ries CPE ont une vision différente de la
place des CPE dans I'établissement scolaire :desnsls se refusant davantage a appartenir a
'équipe administrative (26%) contrairement aux fehd’établissement qui souhaitent les

associer (63%). En revanche, 77% des chefs d'stanlient et 65% des CPE envisagent la
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place de ces derniers dans I'équipe pédagogiqumiBas réponses, six d’entre eux (54%) le
placent dans les deux équipes.
Des distinctions apparaissent selon les caradtgrest individuelles des acteurs. Les chefs
d’établissement percoivent les CPE comme étanbresgbles des taches administratives et ce
d’autant plus gu’ils sont d’anciens professeursofgsseurs qui, dans les phases quantitative
et qualitative, associent de maniére quasi unaf@€PE a une fonction administrative. Les
CPE, en fonction de leur age, s'investissent dans lidagon des éléeves de maniére
différenciée : ce qui peut s’expliquer par leumfiation ou la routine. Ainsi, les plus jeunes,
en passant par 'lUFM, ont pu étre sensibilisés diwvers problemes éducatifs et a celui de
I'orientation en particulier. Les plus agés, exatdaur métier par routine, auraient conservé
comme conception du métier celle de « surveillagnégal » et refusent de changer leurs
pratigues, comme semble le suggérer Bouvier (1997).
En bref, ces constats montrent que les CPE ingesittida vie scolaire principalement dans sa
dimension administrative. Nous avons ici une tesdaau métier fortement attachée a la
tradition.

3.2.2 Relations entre les acteurs au sein deelacolaire
Comme évoqué précédemment, les responsabilitéesCe8&s sont a envisager dans une
dimension individuelle et collective, d’'ou I'anafydes relations existant au sein de la vie
scolaire du point de vue des CPE et des professuce au regard de caractéristiques
contextuelles et humaines.
Les rencontres avec les professeurs sont percuedepaCPE comme importantes, et
notamment pour la mise en place d’heures de souteles doivent aider a conseiller les
éléves en difficulté, a les aider dans leur oriémtaet dans la construction de leur projet.
Ainsi, le soutien n’est pas seulement associécglisition de méthodes de travail mais il est

associé a une démarche plus globale d’'accompaghel@séléves.
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Concernant les professeurs, si dans un premiersterep derniers et les CPE ne sont que trés
rarement amenés a se rencontrer pour des raistres gu’administratives, ils sont disposés a
aider les éléves en difficulté en organisant deiwitks de soutien scolaire ou en organisant
des aides. Cependant, leur implication varie erction des individus et des contextes. |l
ressort tout d’'abord que les initiatives prises rptaur mise en place dépendent de la
formation des enseignants : les professeurs agrégdsles moins disposés a en mener.
Ensuite, les corrélations négatives entre les blmsa « établissement » et « éleves en
difficulté » laissent a penser que dans les lyggssraux et technologiques, les professeurs
sont plus défavorables a la mise en place d'aétvit’aide a I'éleve que dans les lycées
professionnels ou polyvalents ; les professeursidérant « qu’ils ne sont pas la pour c¢a »
(entretiens auprés d’enseignants de lycées géné@ttechnologiques). Enfin, le nombre
d’heures d’enseignement a aussi une influence’ismestissement des professeurs dans la
mise en place d’activités : plus ils sont présefans I'établissement pour leurs heures de
cours, plus ils prennent part et se sentent imgsgians la vie interne. Il semble ainsi exister
une dynamique dans I'établissement et les professs mobiliseraient autour de projets.
Certes, suite a I'analyse des entretiens de laephaalitative, les professeurs déplorent le
mangue de travail collectif et le manque d’invesstiment de certains collégues ; les actions
commencant souvent de leur propre initiative oussdmpulsion du chef d’établissement.
Mais une fois celles-ci validées, nous avons pwstatar de nouvelles relations entre acteurs
de la vie scolaire, ou chacun collabore en mettardvant des compétences spécifiques et ce
pour aider a la réussite des éleves ou lutter edatdécrochage ou la violence (Blaya, 2010).
Ainsi, méme si chaque acteur conserve un certaiitoiee dans I'établissement scolaire, nous
pouvons Voir a travers ces constats des pratiqueseties, quelques petits pas allant vers une
ouverture et incitant a penser a une adaptatiomélier et ce pour faire face aux gquestions

sociales et scolaires.
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3.3 Les logiques d’action des CPE

S'’il apparait difficile de préciser la posture dEPE dans I'établissement scolaire puisque
relavant non seulement des caractéristiques camas mais aussi et surtout des directives
des chefs d’établissement, il se dégage différdagggues d’actions (Barthélémy, 2005). Une
premiére position, liée a la hiérarchie, dépendladaistribution des réles par le chef
d’établissement ou du statut des CPE. Une secoasiéign liée a I'évitement est notable
guand des méthodes de travail restent traditiommelDans ces cas-la, les CPE seraient
assignés a des places qui changent en fonctionpd#sdemes a régler. L'image du
« surveillant général » leur colle a la peau puesqu’ils doivent discipliner I'éléve rebelle
(Cereq, 2007). Ces constats semblent peu encomtaggaant a la construction de la vie

scolaire.

Or, une troisieme position liée a la collaboratest & noter quand s’organise un travail en
équipe pour agir aupres des éléves en difficultéoos d’absences trop répétées. Ces CPE
préféreront résister a cette image et élaborerestattitudes et positionnements qui donnent
cohérence a leur métier et développent une dimensiationnelle (Cereq, 2007). lls
s’investiront dans de nouveaux champs d’interventads 'accompagnement d’éléves qu’ils
pilotent avec les professeurs et expliciteront ldamarche. Par exemple, Mourey (2002)
montre une implication des CPE dans la vie pédagegiors la mise en place des PPCP au
travers d’actions périphériques de surveillancerdeavements des lycéens. Par ailleurs, des
travaux sur linclusion scolaire (Barthélémy et, &013) laissent entrevoir de nouvelles
relations et actions menées par les CPE, pouvaaneiner des changements dans le pilotage
de la vie scolaire. Il se développe un effort pdévelopper des rencontres, la communication

et ladiffusion d’informations sont des éléments impotsan

De ce fait, si la dimension administrative est im@ote d’apres les chefs d’établissement,

professeurs et CPE, la dimension affective eticglatlle devient une variable importante
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lors de l'accueil d’éleves a besoins éducatifs ipaliers ou lors de la gestion d’éléves
violents ou décrocheurs (Blaya, 2010), et ce pdablié des relations entre acteurs de la
communauté éducative. Le CPE joue ainsi un réleiatear entre les acteurs en adoptant une
relation d’'aide fondée sur leurs connaissanceste®s et les rapports humains. Il y aurait
un effet de genre sur les phénoménes éducatifegdar 2009), ici sur la construction de la
vie scolaire, entrainant un nouveau rapport auxXepseurs et aux éléves, et au-dela un

enrichissement professionnel, notamment chez femfes.

Discussion et perspectives : De la tradition adfstdtion & une vie scolaire en mutation

S’il semble exister une certaine unité dans la rijgtsen du métier de CPE, les différences
repérées peuvent s’expliquer par le résultat d’oaestruction sociale, par une relation
d’opposition ou de complémentarité ou par des reppnciaux (Bérini, & al 2008). Pour
conduire le changement, deux questions sont aigatic qu’ai-je a perdre ou a gagner ?
Comment passer d'une situation d’équilibre a uneaen sachant gérer les phases de
transitions et d’'incertitude ? Ces questionnemeotd conduire les acteurs a faire face a des
défis pour orienter le changement et construire visien partagée de la politique scolaire.
Dans ce cas-la, les femmes vont devoir développsrstratégies dans cette vie scolaire en
mutation.

En prenant appui sur les travaux en sociologies mpmuvons transposer certaines conclusions
et proposer des profils de CPE femmes. Ainsi, ramasis des CPE femmes qui, sous le poids
des attentes du chef d'établissement, font prewealatilité et refusent toute forme de
compétition. Elles font le choix d’étre dominéesa(i8elot et Establet, 1992) opérent une
auto-sélection ou s’éliminent de certaines taclmsnme s’inscrivant le respect d’une
socialisation professionnelle. En revanche, d’autrent envisager autrement leur travail et

envisageront des stratégies anticipatrices (DullaB&004) : ceci les conduisant a faire des
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choix raisonnables et raisonnés adaptés a leue placs les établissements scolaires. Sachant
que le systéeme connait des modifications scolatesociales, elles agiront alors comme
actrices mobilisées (Terrail, 1992) : en s’appuysunt les transformations historiques du
systeme éducatif et sur la volonté d’'une plus geadghlité entre les sexes, elles pourraient
davantage s’investir dans la réussite scolairéfietner leurs godQts.

Dans le cadre de la vie scolaire, envisagée comoteunde changement, les CPE, hommes
comme femmes, pourront d’autant mieux faire recirendeur fonction en apprenant a
croiser les finalités, les acteurs, les structules,ressources, les technologies, les principes
organisationnels, la mise en ceuvre et I'évaluatwuvier, 2005). La vie scolaire ne pourra
évoluer gqu’en interaction avec son écosysteme aincealorisant des actions partenariales
entre les membres de la communauté scolaire neltioit pas prendre en compte uniquement
l'individu, mais I'école avec les groupes sociaui ¢p composent. Ainsi, penser la vie
scolaire pour pallier les nouvelles problématigsiggpose de réfléchir aux modéles qu’ont les
personnes de leur expérience de la vie a I'éca@mnBarthélémy (2005), il est important de
définir les réles de chacun des acteurs, leursioaket des objectifs précis afin d’assurer la
reconnaissance de tous. Ceci suppose de mettraen gies activités transversales menées
collectivement et prenant en compte le repéradge a@dveloppement de compétences (savoirs,

savoir-faire, savoir-étre), le partage des sawtites modes de coopération.
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