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Contexte

• Enquête menée dans le cadre d’une thèse sur 
les îlots de chaleur urbains (Hassani, 2023).

➔ Intérêt de l’enquête : compléter les mesures 
physiques de l’ICU en intégrant un volet sensible. 

Casablanca

Le Grand Casablanca (GC) : grande métropole 
côtière du Maroc (3,3 millions d’hab., 1 615 km²).



OBJECTIFS

• Identifier les facteurs influençant le ressenti thermique des habitants de Casablanca.

• Identifier les comportements et les stratégies d’adaptation individuelle.

• Connaître les pratiques des lieux des citadins en période de forte chaleur.

• Envisager des pistes d'adaptation pour réduire la vulnérabilité à la chaleur. 



Pratique des lieux, 
expérience, 

connaissance  
du territoire… 

MÉTHODOLOGIE

Le questionnaire est composé de 3 parties 

Informations au sujet  
du répondant et de son 

environnement

Ressenti thermique  
et perception du risque 

caniculaire

Pratiques d’adaptation 
et comportement  

en périodes de vague  
de chaleur 

Genre, âge, lieu  
de résidence, type  
de logement, état  

de santé

Mémoire du risque, 
connaissances, 

vulnérabilité, perturbation 
des activités…

• Elaboration d’un questionnaire en 2 langues (français et arabe) composé de 40 questions.

• Mode de passation : en ligne et face-à-face pour une durée de passation d’environ 20 minutes.

• Echantillonnage aléatoire.



➔ Identifier les préférences géographiques des habitants en période fortes chaleurs.

Insertion d’une carte interactive pour comprendre l’usage et la pratique des lieux chez les enquêtés 
et leur ressenti dans l’espace urbain.
 

MÉTHODOLOGIE



DÉROULÉ DE L’ENQUÊTE

• 15 lieux publics sélectionnés pour
y mener l’enquête (places publiques,   
parcs et jardins, stations de tramway…).

•  Enquête menée par 9 personnes  
 (l’auteure + un groupe de 8 étudiants).

• Chaque étudiant a choisi sa zone      
d’enquête selon son lieu de stage  
et de résidence.

Quelques lieux de l’enquête

Square Rachidi Galeries de la MédinaParc de la Ligue Arabe

Place des Nations-UniesPlace Mohammed V Gare Casa-Port



RÉSULTATS

Quelques chiffres sur l’enquête

• L’enquête en ligne et en face-à-face a permis de collecté 
un échantillon de 614 répondants (600 en face-à-face vs 
14 en ligne).

• L’enquêté en face-à-face a duré 10 jours (du 5 au 14 mai 
2022).

•  Le retour d’expérience des étudiants est positif : exercice 
apprécié par les étudiants, habitants intéressés par 
l’enquête, etc.

Vecteurs de diffusion 



Composition de l’échantillon

Genres
 0

336 hommes contre 278 femmes.0

0

Etudiants et employés surreprésentés parmi les répondants 
car plus sensibles à la question du changement climatique + 
impact des vecteurs de diffusion.

Tranches d’âge
 0

La part des personnes âgées et les moins de 18 ans sont plus faible 
que dans la population générale de l’échantillon (du fait des vecteurs 
de diffusion utilisés).00

RÉSULTATS

Catégories socio-professionnelles



Parmi ces aléas naturels, lesquels vous inquiètent le plus autour de 
votre lieu de vie ?

Parmi les sujets suivants, quels sont les trois sujets qui vous préoccupent le plus 
à  titre personnel ?

Les trois sujets les plus préoccupants pour les répondants sont 
la santé publique, l'éducation et la culture.

Sécheresse et épisodes caniculaires aux premiers rangs 
des sujets d’inquiétude liés aux dangers naturels 

Sujets de société et perception des risques d’origine climatique

RÉSULTATS



- Répondants indécis au sujet de l’évolution future : une courte 
majorité des répondants n'anticipent pas d'augmentation.

- Ceux prévoyant une augmentation citent le changement
climatique (48%), le trou dans la couche d’ozone (6%).

➔ Confusion entre les différentes problématiques 
environnementales : réchauffement climatique, pollution, et 
imperméabilisation des sols…

- Réticence à répondre, nombreux "je ne sais pas" avec des 
commentaires "Allah le sait mieux" (influence culturelle).les

Une perception partagée et influencée par la culture

Pensez-vous que dans les prochaines années, le nombre de canicules 
augmentera sur votre territoire ?

RÉSULTATS



Les critères de la vulnérabilité :
- Âge plus avancé
- Etat de santé fragile
- Logement insalubre 

Les casablancais sont moins enclins à se déclarer 
vulnérables, car s’estimant habitués à la chaleur. 

A quel point vous sentez-vous vulnérable au risque caniculaire ?

Le rôle modulateur de l’acclimatation

RÉSULTATS



Vos activités quotidiennes sont-elles affectées par la chaleur intense ? 

Le rôle modulateur de l’acclimatation

Impacts de la chaleur intense sur les activités quotidiennes des enquêtés
(la taille de chaque mot reflète le nombre d'occurrences de celui-ci)

RÉSULTATS



Quel est votre comportement chez vous lors d’une période caniculaire ?

Comportements et leviers d’action face aux vagues de chaleur

Les enquêtés adoptent des stratégies 
d’adaptation à la chaleur accessibles à tous 
indépendamment de la situation financière,
ce qui explique leur adoption par le plus grand 
nombre. 

RÉSULTATS



Parc de la Ligue Arabe
Cité 107 fois

Anfa plage
Citée 72 fois

Tamaris Aquaparc
Cité 59 fois

Place Mohammed V
Citée 100 fois

Place El Yassir
Citée 47 fois

Place des Nations-Unies
Citée 43 fois

Résultats de la carte interactive

Les zones oasis les plus signalées

Les espaces de surchauffe les plus signalésLa pratique des lieux comme marqueur spatial du comportement des habitants 

RÉSULTATS



0

• Les Casablancais sont généralement moins enclins que les populations européennes à se percevoir 
vulnérables à la chaleur intense : meilleure capacité d’adaptation face à la chaleur.

• La proximité de la ville avec l'océan atténue le ressenti thermique grâce à la brise de mer.

• Les profils les plus vulnérables incluent souvent des individus à la santé fragile, vivant dans des 
logements insalubres, ou étant isolés socialement, ainsi que les travailleurs extérieurs.

• La carte interactive révèle une propension des habitants à se rafraîchir dans les zones côtières, 
soulignant une adaptation locale spécifique.

SYNTHÈSE



• 0

• Echantillon pas suffisamment représentatif de l'ensemble de la population : certaines catégories de personnes
     étant sous-représentées (tranches d'âge et catégories socio-professionnelles).

• L’enquête par questionnaire est chronophage et complexe à mettre en œuvre, surtout en face-à-face.

• L’impératif de concision du questionnaire nous a obligés à sélectionner les questions à inclure, laissant de côté
     des éléments pertinents comme les revenus et les consultations médicales.

LIMITES



Merci pour votre attention
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