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INTRODUCTION

A notre connaissantde présent travail constitue en France la preaibése en
psychologie portant sur le concept d’agisme. Il m@ycependant pas lieu de s’en
enorgueillir, tant 'dgisme est une vraie «malapsgychosociale », selon I'expression de
Palmore (Palmore, 2004 ; Palmore, Branch, & Har2B05), et tant il est insidieux,
sournois, et lourd de conséquences pour toutetéduignaine. En faire un champ d’étude
nous parait une nécessité scientifique, voir méneabligation morale, d’autant plus que
'agisme fait déja I'objet d'innombrables rechersheutre atlantique. Toutefois, nous ne
devons ni exagérer ni sous-estimer les risquesuens@ar les séniors dans notre société
occidentale, dont le jeunisme et les valeurs écdamaes de productivité sont, il est vrai, la
guintessence. La prévention demeure toujours medlgue la guérison, c’est la raison
pour laquelle nous saluons la création récente d@inservatoire de I'agismé»

Notre société connait une évolution démographiguns précédent. A en croire les
chiffres de I'Institut National de la Statistique des Etudes Economiques (INSEH) y
aura en 2020, et ce pour la premiére fois danstthie de France, plus de personnes agées
de 60 ans et plus (26,8%) que de jeunes de moing0dans (22,9%). Ce constat
démographique, assorti d’'une espérance de vie e gl plus longue, ne sera pas sans
conséguences sur les relations intergénératiosnddies notre société. D’aucuns pensent et
espéerent que cette nouvelle donne démographiqueaitotétablir I'image positive des
seniors, d’autres pensent et craignent qu’elle’amecempagne d’'un relent d’agisme. Sans
préjugés ni a priori, sauf celui de combattre ti@gspréjugés, nous avons voulu explorer ce
phénomeéne sous I'angle de la cognition socialei@igket implicite.

Nous définissons I'agisme (Boudjemadi & Gana, s@imbmme un mécanisme
psychosocial engendré par la perception conscmunteon des qualités intrinséques d’un
individu (ou d’'un groupe), en lien avec son agepkecessus qui le sous-tend s’opere de
maniére implicite et/ou explicite, et s’exprime of@niere individuelle ou collective par
I'entremise de comportements discriminatoires, tdeéstypes et de préjugés pouvant étre
positifs mais plus généralement négatifs.

Quelle est la vraie nature de I'agisme ? Commaskplique-t-on ? Comment le

mesure-t-on ? Voici les trois principales interdgas qui ont guidé notre travail. Loin de

1 Voir la base de données bibliographique SUDOC #veuot clé « agisme »www.sudoc.abes.fr

2 L'Observatoire de I'agisme est un collectif, co&but 2008, rassemblant associations, médias, rehens;
personnalités..., désireux de réfléchir aux disicrations liées a I'age (Agisme) afin de mieux lutentre
(http://lwww.agisme.fr/)

® www.insee.fr



nous la prétention de pouvoir apporter des réporgbaustives a ces questions. Nous
avons tout simplement cherché a étudier I'agismes $angle des théories classiques et
récentes de la cognition sociale explicite et ioif@i Il convient de souligner que la
cognition sociale implicite a apporté un éclairageateur et puissant a I'étude scientifique
et a la compréhension des préjugés. La cognitiorialeo implicite s’intéresse aux
connaissances que lindividu entretient sur lui-reéres autres et son environnement
social, et auxquelles il ne peut accéder de manigrospective car il n’en a pas
clairement conscience. En effet, on sait désormpagsles expériences passées affectent le
jugement et le comportement social, mais que laraatle cette influence n’est pas
identifiée par I'individu lors d’une introspectig@reenwald & Banaji 1995).

Ainsi, ce travail se compose de deux grandes gartime partie théorique et une
partie empirique. Dans la premiére, nous avon®tdigxplorer la nature de I'adgisme : est-
il une attitude ? Un stéréotype ? Comment agitdldmment le mesure-t-on ? Comment
'explique-t-on ? Plusieurs théories explicativeg été explorées, telles que la théorie de
l'identité sociale (Tajfel & Turner, 1979, 1986)a Iperspective sociocognitive des
stéreotypes de I'age (Hummert, 1999), la théoridadgestion de la terreur (Greenberg,
Pyszczynski, & Solomon, 1986 ; Solomon, Greenb&r&yszczynski, 1991) et la double
norme du vieillissement (Sontag, 1972, 1979). Sauier le role de certains aspects de la
personnalité dans les différences individuellesdi@ I'agisme, ainsi que certains aspects
culturels et idéologiques. En outre, nous avonsloegpl'agisme sous l'angle de la
cognition sociale implicite. Comme tout préjug&gisme s’exprime de facon explicite
mais aussi et surtout de maniere implicite, do@vdluation en est encore au stade des
balbutiements. La seconde partie présente six gtedepiriques. Les deux premieres
portent sur 'agisme explicite et se proposent dfadr et de valider une mesure directe
d’agisme, et de soumettre a I'épreuve des faitsmauele structural mettant en jeu
certaines variables explicatives des préjugés. thermonnaissance, nous offrons a travers
ce travail la premiére mesure francophone d'agisifmment validée. Les quatre autres
etudes expérimentales portent sur I'agisme implicites deux premieres concernent la
construction et la validation d’'une mesure indieede I'agisme. Nous avons retenu le
Single Category Implicit Association T€SIC-IAT, Karpinski, 2006) pour construire une
mesure indirecte absolue de I'dgisme, par opposdioine mesure relative produite par le
célebrelmplicit Association Test(IAT, Greenwald, McGhee, & Schwartz, 1998). Nous
offrons aussi, a travers ce travail, la premiéresune indirecte absolue d’agisme, car Il

existe déja des mesures relatives utilisant I'lA&.troisieme étude se propose d’explorer



'agisme implicite a la lumiere du paradigme deséntypes multiples de 'age (Hummert,
1999) et de la théorie de la gestion de la ter(@ueenberg et al. 1986 ; Solomon et al.,
1991). Enfin, la derniére étude tente d’exploragisme implicite a la lumiére de la double
norme du vieillissement (Sontag, 1972, 1979).

Les principaux résultats, les limites de notre dravainsi que les ouvertures

possibles, feront I'objet d’'une discussion et deamjues conclusives.



PARTIE
THEORIQUE



-  L'AGISME : NATURE D'UN CONCEPT

L’age est une caractéristique majeure par laquelles guidons, consciemment ou
non, nos interactions (Brewer, 1988 ; Hummert, }98e engendre un nombre divers
d’inférences influant sur notre mémoire, nos cortgroents, ou notre maniere de traiter
certaines informations (Cuddy & Fiske, 2002). Tootnme la religion, le sexe, ou I'ethnie,
'age est un marqueur social modelant nos attitudes décisions, voire méme la politique
d’'un pays (Cuddy & Fiske, 2002 ; Kunda, 1999 ; Ne|2002, 2008). Autrement dit, 'age
est une variable fondamentale dans la perceptiantdii (Brewer, 1988 ; Milord, 1978 ;
Nelson, 2008). De méme que l'appartenance a uméeetiu a une culture donnée fournit
des informations nourrissant le racisme, et de mgueele genre produit le sexisme ; les
informations permettant d’évaluer la position dindividu sur le cycle de vie entrainent le
développement potentiel d’'un phénomene nommé «nigis

Globalement, les travaux concernant le vieillisseimet le positionnement de la
société vis-a-vis des plus vieux sont particulie@emabondants (Schaie, 1988), et
essentiellement d’origine nord américaine (CoudinB&aufils, 1997). Ainsi, le terme
« ageism », relativement méconnu en France et eopEyCoudin & Beaufils, 1997), a
pleinement trouvé sa place dans le vocabulaireogphghe, comme en témoigne son entrée
dans 10xford English DictionnaryPalmore, Branch, & Harris, 2005The International
Longevity Center2006) ou dansAmerican Heritage DictionnarfNuessel 1982).

Le concept d’agisme est issu d’'une publication mtatke 1969 du gérontologue
ameéricain Robert Butler nommeéeage-ism : another form of bigotsy, ou ce dernier
identifie sous ce nomne forme de préjugé relatif a I'dge, source dedisination sociale
censée reposer sur une généralisation abusive ®tcdeyances fausses : les stéréotypes
(Coudin et Beaufils, 1997). L'agisme est aussi &ppe préjugé ultime », « derniere
discrimination », « rejet le plus cruel ¥he International Longevity Cente2006) ou
encore « maladie psychosociale » (Palmore, 2004agidme, selon Butler The
International Longevity Center2006) peut prendre des formes multiples et alkms
diverses directions. Ainsi, on peut isoler diffésetypes d’agisme comme l'adultisme, ou
le jeunisme (Lauter & Howe, 1971), respectivemerdjygés envers les adultes et les
jeunes. De méme, il semble que I'agisme soit @ifmr du développement de diverses
peurs envers des groupes d'age particulier: pédigph(scharf, 2001), ou encore

* Schaie (1993), dans sa définition de I'’agismet, eeite affirmation comme un biais important de la
recherche dans ce domaine.
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gérontophobia (Palmore et al., 2005). D’'un cotéyviel age est un construit social
signifiant maturité et pouvoir, de I'autre, il egtnonyme de faiblesse et de perte d’autorité
(The International Longevity Cente2006). Reste a savoir ce que chacun entend e#r vi

age.

1. Qui est vieux ?

Les marqueurs chronologiques spécifiques décrivmnhdividu comme vieux sont
arbitraires. Les définitions d’'un «vieil individu varient en fonction des différents
présupposeés et conceptions que I'on peut avoiillissement. La vieillesse correspond a
une période de la vie qui, dans chaque société,indlstencée par les incessants
changements socioculturels (Poupi, 2000). Les reblke concernant 'agisme ne font pas
exception a ce phénomene (Kite & Wagner, 2002)siAion observe dans de nombreux
travaux un découpage de la dite vieillesse en réfft€s classes variant d’'une étude a
lautre (Hummert, 1990, 1993 ; Hummert, GarstkaSBaner, 1997 ; Kogan, 1979; Kite &
Wagner, 2002 ; Krueger, Heckhausen, & Hundertmd®95 ; Neugarten, 1975). On
remarque également que I'age de 60 ans, age léghkl detraite en France, est le seuil
retenu sur le plan mondial pour évaluer le viabiment (Puijalon & Trincaz, 2000), alors
gue de nombreux chercheurs utilisent le seuil dar& comme indicateur de vieillesse
(Kite & Wagner, 2002). On notera, cependant, quegloe I'opportunité est donnée aux
participants des recherches sur I'agisme de défarireux méme les différentes catégories
du vieil &ge, leur perception reste en accord évesion des chercheurs (Kite & Wagner,
2002 ; Zepelin, Sills, & Health, 1986).

La conception de ce qu’est la vieillesse s’expraussi de facon différentielle selon
l'individu qui est évalué. Ainsi, les cibles fémgis seraient percues comme agées cing ans
plus tét qu’il ne I'est estimé pour les hommes (®eabe & Ishii Kuntz, 1991; Zepelin et
al., 1986). En outre, ce pattern s’exprimerailussi differemment selon les cultures (Byrd
& Breuss, 1992 ; Hori, 1994 ; Kite & Wagner, 200Rparallelement, I'estimation de I'age
varierait en fonction de la position de I'évaluatdans le cycle de vieillissement. Dans ce
cadre, plus une personne vieillit, et plus ellenestle début de la vieillesse tardivement
(Seccombe & Ishii Kuntz, 1991). L'age est plus p®fogique que chronologique (Gana,
Alaphilippe & Bailly, 2004) : il est dans nos pregryeux (age subjectif) et dans les yeux
de celui qui nous regarde.
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2. Qu’est-ce que l'agisme ?

Depuis la premiere publication de Butler en 19@9définition de I'dgisme n'a
cessé d’évoluer (Fraboni, Saltstone, & Hughes, 198tk International Longevity Center,
2006 ; Nussbaum, Pitts, Huber, Raup Krieger, & Q095 ; Rupp, Vodanovich, & Credé,
2005). Par exemple, Butler a élaboré la définitience concept dans une série d’articles
relatifs au vieillissement (Butler, 1969, 1978, 2R9Il existe, en conséquence aux
différents travaux menés ces dernieres décennmspnodnbreuses définitions dans la

littérature. En voici les plus significatives, peégtes par ordre chronologique:

e Butler (1978): « I'dgisme est un profond désordre psyotias caractérisé par des
préjugés institutionnalisés, des stéréotypes etrdblissement d'une distance et/ou
d'un évitement vis a vis des seniors. »

o Traxler (1980): «I'agisme est un ensemble d'attitudesstidns personnelles ou
institutionnelles par lesquelles est subordonnée personne ou un groupe de
personnes en raison de leur age. Concept compranast I'assignement de roles
sociaux a des individus sur la seule base de tira

* Schaie(1993): « I'agisme peut étre défini comme une fouhaebiais culturel lié a
lage et qui implique : a) Une limitation des oppmités et la formation de
stéréotypes positifs ou négatifs entretenus parpeneeption déformée en raison
de I'dge d’'une personne. b) Une croyance culturelle’age est une dimension
significative et qui définit la position socialesl caractéristiques psychologiques,
ou I'expérience individuelle d’'une personne. c) ypbthése non vérifiée que les
données d’'un groupe de personnes du méme age éealggant aux autres, ou
inversement que l'age est toujours pertinent comragable étudiée par les
psychologues. »

e Butler (1995) : «I'agisme est un processus systématigeiestdréotype et de
discrimination contre certains individus du faitilgusoient vieux. »

» Palmore(1999): « L'agisme est un phénomeéne social sefesant au travers de
préjugés contre les seniors sous la forme d'a¢iiust de stéréotypes positifs et
négatifs. Il intervient Ia ou se trouvent a la fprgjugés et discrimination, a la fois
stéreotypes et attitudes, et par conséquent adgfocessus cognitifs et affectifs

contre ou en faveur d'un groupe d'age »

13



» The International Longevity Cent€2006) :a) Agisme personnelldées, attitudes,

croyances et pratiques biaisées d'individus endesspersonnes ou des groupes de
personnes en raison de leur age avancé (exclystosponnes ageées ignorées, abus
physiques)b) Agisme institutionnel Missions, regles et pratiques discriminantes
envers des personnes ou des groupes de personmaisan de leur age avance
(retraite obligatoire, absence de seniors dans e$ssais cliniques)c) Agisme
intentionnel: Idées, attitudes, régles, ou pratiques préconquesr® des personnes
ayant un age avancé, et appliquées en toute ceanaes de ce biais. Ce type
d'agisme comprend les pratigues permettant d'abdeeta vulnérabilité des
personnes agees (utilisation par les medias desosgpes de la vieillesse, choix
des seniors comme cibles de certaines arnagileAyisme non intentionneldées,
attitudes, regles, ou pratiques précongues enesrpersonnes ayant un age avance,
sans que l'individu les perpétrant n‘ait consciededeur caractere biaisé (absence

de procédures d'assistance des seniors en diffidaiigage utilisé dans les médias).

Nous définissons I'dgisme, quant a nous, comme @@canisme psychosocial
engendré par la perception consciente ou non dal#éguintrinséques d’'un individu (ou
d’'un groupe) en lien avec son age. Le processudegsous-tend s’opere de maniére
implicite et/ou explicite, et s’exprime de maniéndividuelle ou collective par I'entremise
de comportements discriminatoires, de stéréotypds préjugés pouvant étre positifs mais
plus généralement négatifs.

3. L’agisme est-il différent des autres « ismes » ?

L’agisme, qui représente le troisieme grand «isaemotre société, pourrait, selon
les auteurs, s’avérer plus présent et plus sourmi®re que le racisme et le sexisme
(Banaji, 1999 ; Palmore, 2001 ; Rupp et al., 2005gisme, comme les autres « isme »,
reflete donc une forme de préjugés existants datre société. Cependant, il differe sur
plusieurs points du racisme et du sexisme (Cuddyiske, 2002, Palmore, 2004 ; Woolf,
1998). D’abord, personne n’est exempt d’acquératddut de « vieux » et, de ce fait, d’étre
victime d’agisme si I'individu vit assez longtemisuite, la classification en fonction de
'age n’est pas statique. Elle est fonction derlagpession des individus (cible évaluée ou
évaluateur) dans le cycle de vie. De ce fait lssgfacation sur la base de l'age est

caractérisée par des changements continuels,aleries autres systemes de classification

14



utilisés dans notre société, telle que I'ethnideogenre, restent constants. Enfin, le concept
d’agisme est relativement nouveau, une majoritéelsonnes n’en ont jamais entendu

parler et n'ont pas conscience de son étendue sachature insidieuse.

4. L’agisme existe-il réellement?

Une consultation de la base de données bibliogyapki Psycinfo (APA) fait
apparaitre pour les dix derniéres années pas rdeid€0 articles scientifiques portant sur
'agisme’. Un tel constat est alarmant s'il reflete 'ampledlu phénoméne. Il convient
toutefois de souligner le caractere contradictdes résultats de ces recherches (Crockett
& Hummert, 1987), ainsi que le manque d'unité desctusions qui en découlent
(Montepare & Zebrowitz, 2002).

Les travaux développés en Amérique du Nord surdete de I'dgisme ont initié un
débat théorique sur I'existence méme de ce conapickett & Hummert, 1987) et ce
depuis les premieres données sur le sujet, founp@@sTurckman et Lorge en 1953.
McTavish (1971) soulignait déja que la réponse uestion « I'agisme existe-t-il ? » ne
pourrait pas étre un oui univoque, et I'on consfatesieurs décennies plus tard que la
guestion reste toujours d’actualité (Kite & Wagrz802 ; Nelson, 2008).

Si nous nous intéressons aux travaux concernagisine et les médias (Miller et
al., 2004 ; Montepare & Zebrowitz, 2002) nous obses que les résultats trouvés
s'opposent. Cette hétérogénéité s’observe danstamaiecherches ou revues (Neslon,
2008). D’'un coté, certains chercheurs affirmené didgisme est un fait, une réalité
guidant de nombreux individus dans leur facon degwir les personnes agees (Barrow
& Smith 1979 ; Falk & Falk, 1997 ; Kite & WagnerPQ@2 ; Levin & Levin, 1980 ;
Palmore, 1982, 1990). Un exemple nous est d'adlldonné par Nuessel (1982), lorsqu'il
répertorie, dans la langue anglaise, un nombre phportant de termes négatifs que
positifs pour décrire les seniors. Il existe seWoolf (1998) de nombreuses évidences
empiriques supportant l'idée que les attitudestégisont dominantes dans les sociétés
nord-américaines. Ainsi, I'analyse des boutadesutes plaisanteries liées aux personnes
agees, menée par Palmore (1971) et Davies (19d@porte I'existence d'un humour
négatif dirigé vers cette population, entretenagg thythes et stéréotypes infondés, eux-
méme relayés par les médias (Bishop & Krause, 18841982, Palmore publie un article

établissant la présence d’'une telle discriminatians la société américaine, en s’appuyant

® Les mots clés utilisés sont: ageism/ or *"agetitgaies toward)"/ or *age discrimination/. Avec lasites
suivantes: peer reviewed journal and human anch@article and yr="1998 - 2009".
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sur des données historiques et économiques, emnaféll y a d’abondantes évidences
concernant I'existence d’'un agisme répandu dartsenculture, comme les stéréotypes et
attitudes négatives»De méme, Nelson (1986) soutient que I'existence teldes
discriminations a I'encontre des seniors fait @gé& avancé un handicap majeur dans notre
société actuelle. Dans une étude récente, McCKiiesn) et Chen (2008) révelent que 84%
des participants a leur étude qui étaient agéDde B ans (n=247) avaient subi au moins
une forme d’agisme dont les plus citées étaientblagues et les cartes d’anniversaire
moguant les personnes agees.

Néanmoins, trois revues de recherche concernamittibsdes envers les personnes
agées et le vieillissement (Bell, 1992 ; Green, 119&ogan, 1979 ; Lutsky, 1980)
montrent que I'dgisme n’est pas aussi répandu qttaices études le laissent entendre, et
concluent qu’il n’existe pas de preuves suffisarpiesr attester de la réalité d'un tel
phénomene (Crockett & Hummert, 1987). Pour Lutsk$8(Q), dans la plupart des
recherches sur I'dgisme, I'évaluation des persor@gges n’'est pas clairement négative
voire méme plutbt positive, mais s'avere moins fpasique I'évaluation des jeunes. En
outre, Schonfield (1982) fut un des premiers a temen cause cette domination théorique
et empirique des attitudes négatives dans nostésdjdustin, 1985). Selon lui, nous ne
serions en présence que d'un « mythe social » perpar la littérature gérontologique.

Dans ce flot de conclusions, quelle affirmationie ? Sur quelles conclusions se
baser ? Une réponse possible est envisageablenpanspection minutieuse des méthodes
de recherche traditionnellement employées dan®®ihe (Crockett & Hummert, 1987 ;
Nelson, 2008). L'une appréhende les personnes agéese un groupe uniforme, en se
basant sur des informations générales, tandis'auied adopte une vision plus diversifiée
des individus du troisieme age, a partir d'indimas plus spécifiques.

Nous y reviendrons puisque cette question travarder part en part toute cette

these.

5. L’agisme est-il une attitude?

A en croire Allport (1935), « le concept d’attitudst probablement le concept le
plus indispensable de la psychologie sociale ami@ée®. Et comme le notent Eagly et
Chaiken (1993) ou Petty et Wegener (1998), unee tefffirmation est aussi vraie
aujourd’hui que lorsqu’Allport I'avait écrite, taé champ de recherche portant sur les
attitudes occupe encore et toujours une placealergn psychologie. D’ailleurs, Olson et
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Maio (2003) ont raison d’écrire que « comprendrattacture mentale d’une attitude est
potentiellement aussi important pour les recher@mepsychologie que l'identification de
la structure de ’ADN pour les recherches en bi@edp.300).

5.1. Attitude : un construit hypothétique et évaluaf

De nombreuses définitions ont émergé de la litiéeatprésentées ici par ordre

chronologique :

* « L’attitude est I'affect pour ou contre un objetyphologique. L’affect dans sa
forme primitive est décrit comme une attirance oe aversion. L’attirance est la
forme positive de l'affect qui dans des situatiGophistiquées apparait comme
'appréciation de l'objet psychologique, une pride défense de celui-ci, un
favoritisme a son égard dans différentes situatidriaversion est une forme
négative de l'affect qui est décrite comme le dégidll'objet psychologique, sa
destruction ou d’autres réactions contre celuikéattitude est ici utilisée pour
décrire 'action potentielle qui peut étre favoeldlu non.... » (Thurstone, 1931 ;
p261).

* « L’attitude est une posture mentale et neuroraiganisée a travers I'expérience,
exercant une influence directive ou dynamique s féponses d’un individu
envers un objet » (Allport, 1935 ; p810)

» « L’attitude est un positionnement évaluatif glofal s’opere en dernier ressort en
terme de pour ou contre » (Beauvois & Joule, 19831)

* « L’attitude est I'évaluation d’'un objet, d’un capt ou d’un comportement le long
d'une dimension favorable ou défavorable, bon owwvas, aimé ou détesté. »
(Ajzen & Fishbein, 2000 ; p3).

Généralement, en psychologie, les chercheurs erétigiens inferent que des états
mentaux (humeur, émotions, attitudes...) ou des dipaos (traits de personnalité...) sont
engagés quand certains stimuli provoquent des s&gonbservables et mesurables (Eagly
& Chaiken, 1993). Comme les autres construits hHygtajues, les attitudes ne peuvent étre
directement observées mais doivent étre inférégartir de réponses observables. En
d’autres termes, il est impossible d’observer deeent un processus mental se situant

entre les stimuli et les réponses évaluatives. €8elds manifestations extérieures sont
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mesurables a partir des réactions des individugrenkes objets attitudinaux (Eagly &
Chaiken, 1993).

Figure 1 : relations entre stimuli, attituderéponses

ASPECTS DE REACTIONDE
L' ENVIRCWNNEMENT L *ORGANISME
STIMULI REPONSES

L’aspect commun des précédentes définitions fgiaegitre que I'attitude est une
représentation mentale résumant les évaluationsiyess négatives ou neutres a I'égard
d’'un objet, censée guider les individus dans leaasportements (Leyens & Yzerbyt,
1997). Les grandes caractéristiques de lattitudembdent donc étre une évaluation
affective déterminée par un continuum bipolaire)eslindividus se positionnent en terme
de « pour » ou « contre », de « bon » ou « mauyais aversion » ou d’« attirance », et
qui prépare lindividu dans ses actions (Fos, 20Bider, 1946 ; Johnson, 1991). Ces
définitions sont relatives a la conception ditesslque des attitudes, que nous allons

maintenant présenter.

5.2. La conception classique

L’idée d’un modele unidimensionnelle de Il'attitud&st pas récente, comme en
témoignent les travaux dAllport (1935) ou Thursor{1931). Rappelons ici que
I'évaluation d’'un objet consiste a le placer surcomtinuum allant d’'un p6le négatif a un
pole positif, et que cette conception semble I& gimple a théoriser et a opérationnaliser
(Fos, 2006). Ce modele postule que les deux enssmklévaluation positive » et
« évaluation négative » se rejoignent en un poatitne, laissant entrevoir une symetrie
entre les deux poles.

Plusieurs recherches ont montré I'aspect errorl@ denception unidimensionnelle
classique (Cacioppo & Berntson, 1994 ; McLeod, Asde, & Davies, 1994; Peeters,
1991; Peeters & Czapinski, 1990) , la simplicitpanente du modéle n’étant pas forcément
le reflet des phénoménes évaluatifs (Fos, 2006)siACacioppo et Berntson (1994) puis
Cacioppo, Gardner, & Bernston (1999), ont proposé gonception bidimensionnelle

illustrée par l'idée d’'urespace évaluatiffigure 2). L’évaluation est ici constituée deude

18



sources affectives indépendantes (une négativenet positive) allant d’'un niveau
d’activation bas a élevé, et représentées par drex orthogonaux constituant I'espace a
deux dimensions (=espace évaluatif). Si les deuxrces affectives sont faiblement
activées, I'évaluation sera neutre. Si une des dsomrces est fortement activée,
I'évaluation suivra la valence imposée par cette@® Enfin, si les deux sources d’affects
sont fortement activées, alors I'évaluation senaflazuelle, et I'attitude correspondra a un

positionnement dans I'espace évaluatif (Fos, 2006).

Figure 2 : espace bidisiennel de 'évaluation
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Le présupposé du modele classique de I'attitudelageduit a un affect consécutif
a la mise en présence de l'objet d'attitude, sendueulter sa complexité structurale
(Cacioppo & Berntson, 1994 ; Fos, 2006 ; Ostron§919Perrissol, 2004). C’est pourquoi
de nombreux chercheurs ont soutenu l'existence tr@aucomposantes de Iattitude
(Breckler, 1984 ; Eagly & Chaiken, 1993, 1998 ;kEis1998; Millar & Tesser, 1986 ;
Miniard, Page, Atwood, & Rose, 1985 ; Ostrom, 19&8®tty & Wegener, 1998 ; Thomas
& Alaphilippe, 1993).

5.3. Le modéle tripartite de I'attitude

Eagly et Chaiken (1993) définissent [Iattitudeomme une tendance
psychologique exprimée par I'évaluation d’'une @npiarticuliére. Cette tendance se référe

a un état interne de la personne, et I'évaluatemvaie a des composantes affectives,
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cognitives et comportementales. L'avantage d’'utie t@sion est qu’elle ne limite pas
l'attitude au registre affectif, et est suffisamme@nérale pour impliquer que celle-ci
puisse étre un construit stable et/ou modifiable

L’attitude comme état inféré provoquant des répsr&saluatives divisées en trois
classes peut se représenter comme dans la figuBes3.trois composantes peuvent se
définir en ces termes (Breckler, 1984 ; Katz & Biad, 1959 ; Ostrom, 1969 ; Rosenberg
& Hovland, 1960) :

 La composante affective renvoie «a une réponsetiénmelle, une réaction
viscérale ou une activité nerveuse sympathique.p@ut la mesurer par des
réponses physiologiques (battements cardiaquesnsép galvaniques de la peau)
ou par des indicateurs verbaux du ressenti ou ldemieur...» (Breckler, 1984 ;
pl191). L’affect varie sur un continuum dont ledgrémités sont « agréable » et
« désagréable ». Globalement, la composante afectrrespond aux émotions,
aux sentiments en relation avec I'objet d’attitudla.sein de la définition de Butler
de I'agisme (1969, 1978), cette composante edivelaux préjugés (Fiske, 1998)

» La composante cognitive correspond aux croyancass atructures de
connaissances, justes ou fausses, entretenuesspardividus concernant I'objet
d’attitude. On peut la mesurer par des réponseeptves ou par des descriptions
verbales des croyances. La composante cognitiveoieraux stéréotypes, aux
croyances évoquées par Butler (1969, 1978) dandédiestions de I'agisme.

* La composante comportementale, conative corresgamxdcomportements, aux
tendances ou aux tendances comportementales diééasbjet d’attitude, et
impliqguant selon Beauvois (1993) un certain nombdanticipations
comportementales concernant cet objet d’attitudle. 48 mesure a partir d’actions
ou de description verbale de [I'action. Cette corapts est relative aux

discriminations évoquées par Butler (1969, 1978sdm définition de I'agisme.

® De nombreuses définitions décrivent l'attitude otenun phénoméne acquis au fil des expériences de
l'individu dans son environnement (Allport, 193®pob, 1947 ; Campbell, 1963) ou reflétant un modele
d’apprentissage associatif (Fazio, 1986). Cependantains auteurs expliquent que l'attitude pedatiraun
sous bassement biologique ou cette derniére éragrgls sources génétiques (McGuire, 1985 ; Tesser,
1993).
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Figure 3 : schéma du modeéle tripartite de I'atited des réponses correspondantes
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Une grande partie des travaux consacrés a I'agsemeont basés sur la définition du
concept de Butler qui le concoit selon trois axéss. préjugés, les croyances, et la
discrimination (Kite & Wagner, 2002). Ce découpagevoie a la vision tripartite de
l'attitude (Fiske, 1998). Nous I'adopterons dans necherches. Toutefois, en accord avec
les théoriciens de la cognition sociale implicit€rdenwald & Banaji, 1995), nous
aborderons aussi I'dgisme en tant qu’évaluatidiecife. Ce point sera développé

ultérieurement.

6. L’agisme est-il un stereotype?

Comme nous venons de le voir pour le modéle titparties stéréotypes
représentent la composante cognitive de I'attitadglobant toutes sortes de croyances.
Celles-ci ont été largement appréhendées dansalesuik portant sur divers préjugés dont
ceux relatifs a I'dgisme (Crockett & Hummert, 19&uddy & Fiske, 2002). Il parait donc
nécessaire de présenter certaines conceptionsté@éstgpes, tant dans leur nature que
dans leur structure, car elles ont permis des @&emnmajeures pour N0S connaissances en
cognition sociale (Hummert, 1999) et en cognitioniale implicite (Greenwald & Banaji,
1995).

Le concept de stéréotype, généralement associéc@oepts de préjugés et de
discrimination (Bourhis & Leyens, 1999), a été défle nombreuses maniéres (Hilton &

Von Hippel, 1996). Un stéréotype a été caractécm@me un ensemble de croyance
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rigide, illogique, simplifié, exagéré et négatifg@ner, 1994). En voici quelques exemples

de définition non exhaustifs mais majeurs, relalasss la littérature :

* « Un stéréotype est une croyance exagérée associge catégorie. Sa fonction
est de justifier, de rationaliser nos conduitesre&ation avec cette catégorie »
selon Allport (1954, p.191)

* « Un stéréotype est défini comme une collectiortrdiés par laquelle un large
pourcentage d’individus s’accordent pour décrire dasses d’individus » selon
Vinacke (1957, p. 229)

* «les stéréotypes sont des prédictions distinguasitgroupes stéréotypés des
autres...» selon McCauley & Stitt (1978, p. 935)

* «le stéréotype est un ensemble de croyances &@uags attributs personnels
d’un groupe d’individus » (Ashmore & Del Boca, 1981.16)

* « Un stéréotype est défini comme un consensus gdasmnembres d’'un groupe
relatif aux attributs d’'un autre » selon Taylor§19p.155)

» «le stéréotype est une structure cognitive quitienh les connaissances,
croyances et attentes d'un individu envers un geodp personnes » selon
Hamilton & Trolier (1986, p.133).

* « Un stéréotype est un exemple réel ou imaginaineedcatégorie contenant les
attributs les plus représentatifs des membres dmtigorie, et les attributs les
moins représentatifs des membres d’'une autre aaégselon Brewer & Lui
(1989)

Il en ressort que le stéréotype correspond a uanelnle de croyances partagées. Et
nous adhérons a la conception de Hamilton et Sher(t894), qui définissent les
stéréotypes comme des schémas de perception dlundin basés sur un principe de
catégorisation particulier, et permettant de cérésgr les groupes sociaux. Ici, cette
conception en termes de schéma considere quddesotypes sont généralisés et abstraits.
lls représentent en quelque sorte un condensédiésucroyances a propos d’'un groupe
(Fiske & Taylor, 1991 ; Hilton &Von Hippel, 1996Lomme tout schéma, les stéréotypes
guident les jugements et les actions (Greenwald &ndf, 1995). Nous verrons

limportance d’'une telle acception dans le chapiédié a I'agisme implicite.
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6.1. Stéréotypie, catégorisation et organisation de

I'information

Comme nous pouvons le voir sur la figure 4 (Fiedl®96), la catégorisation et

I'organisation sont deux étapes différentes duenaent de I'information sociale.

Figure 4. Etapes du traitement de I'informationialec D’aprés Fiedler (1996)
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Par l'intermédiaire du stéréotype, les individus lanpossibilité de catégoriser les
différentes personnes sur la base de caractéestigisibles comme le sexe ou l'age, et
d’attribuer un ensemble de caractéristiques auxlonesrde cette catégorie (Snyder, 1981).
Ainsi, méme si la probabilité que deux personnesnsdotalement identiques sur notre
planete s’avére infiniment petite, toute interactisociale va entrainer I'encodage des
objets et des individus en fonction de leurs aspeminmuns, des régularités apparentes les
concernant, au sein de catégories socialementrodast Le percevant va donc suivre un
ensemble de régles selon lesquelles chaque objgbwee encodé dans une catégorie
correspondant & un « schéma » inscrit dans sa merflRosch, 1977, 1978 ; Rosch,
Mervis, Gray, Johnson, & Boyes-Braem, 1976). Cecgseus de simplification de la
compréhension de notre monde permet a I'étre humh@ine pas se confronter a un flot
d’'informations trop important compliquant lintedation de notre environnement
(Hamilton & Trolier, 1986). « Etant donné qu'au@rganisme ne peut traiter une diversité

infinie, I'une des fonctions les plus fondamentalestout organisme est de découper le

23



monde environnant en classes permettant de tregi@me équivalents des stimuli non

identiques » écrivait a juste titre Rosch (1972); p

6.2. Structure des catégories (aspects horizontaux)

La catégorisation de I'information précéde son oiggtion (Fiedler, 1996). Nous
nous intéresserons ici a I'organisation du conteées catégories qui peuvent elles-mémes
s’organiser sous forme de stéréotypes.

La théorie cognitive traitant de la nature des g@t&ations et classifications
explique que les catégories, dites naturelles, eséat étre organisées a partir d'un
emboitement hiérarchique qui représente diversanivede généralité. Trois types de
catégories ont été dégagés des travaux de RoséB)(18es catégories supra ordonnées,
basiques, et spécifiques.

Les catégories peuvent étre reliees entre ellesr poumer un réseau de
connaissance. Dans cette organisation, chaqueoceéghaque trait, chaque exemplaire,
et finalement chaque connaissance, constituent ogudn connecté plus ou moins
directement aux autres. L'une des conséquencesttie arganisation est que I'activation
en mémoire entraine passivement I'activation deeawnceuds dans le réseau. L'intensité
de celle-ci dépendra de la force de la relatiometgriue avec le concept initial, et de la
distance a parcourir dans les réseaux de conna&s@ette structure étant dynamique, de
nouvelles informations vont se greffer au fil dmpes a la structure, tandis que d’autres
disparaitront (Légal & Delouvée, 2008).

Nous allons présenter brievement la nature deitfésehtes catégories.

Les catéqories supra ordonnées

Elles représentent les catégories les plus lamede niveau de généralité est le
plus élevé. Ces catégories sont situées au niveaplus élevé d'un point de vue
hiérarchique, ou les caractéristiques généralesygsont regroupées sont vraies pour
'ensemble des objets appartenant a cette catédeaie exemple, le concept ‘véhicule’
représente une catégorie supra ordonnée, suffisatriarge pour contenir de nombreuses
autres classes plus différenciées.

Les catégories a niveau basique

Si nous continuons a explorer les concepts souaspect plus spécifique, et que
nous réduisons donc le niveau de généralité des rmatiégorie, apparaissent au sein du
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cadre fourni par Rosch (1978) et Rosch et al. (196 catégories dites basiques. Ces
ensembles, regroupant un grand nombre dinformati@e situeraient au milieu de la
hiérarchie et seraient constituées de classes diférenciées nommées ‘catégories
spécifiques’. Ainsi, les concepts ‘voiture’, ‘bateau ‘avion’, qui sont effectivement des

veéhicules, représentent des catégories basiques.

Les catéqories spécifiques

Elles comprennent le niveau de spécificité le phlevé tout en conservant de
nombreuses caractéristigues communes avec lessaocétggories du méme niveau
hiérarchique. Par exemple, une Nissan Micra etAui TT ont toutes deux des phares,
un volant, quatre roues, une boite de vitessergtiden des voitures. Ce niveau est au plus
bas de la hiérarchie catégorielle.

Remarque importante : dans le cadre de ces ctadsis, il s’avere que les
catégories basiques, situées au centre de la ¢thé&asont les plus frequemment utilisées
et les plus informatives (Brewer, Dull, & Lui, 1981En d’autres termes, si une
photographie d’'une Ford Fiesta est présentée garsonne, cette derniére I'identifiera

généralement plus comme une voiture que comme omkeHesta.

Figure 5 : exemple simplifié dgégorisation d’'un concept

VEHICULE
|
VOITURE AVION BATEAU
HUMMER MICRA MIG ATSBEIE:S CARGO FERRY

6.3. Organisation (aspects verticaux)
Lorsqu’il est question d'aspects verticaux, RoscB78) fait référence a
'organisation interne des diverses catégories.f&t les catégories ne sont pas des
ensembles clairement délimités et ne sont pas to® @mposées par un ensemble

d’'objets partageant clairement des caractéristiqqoesmunes (Rosch et al., 1976). Ces
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catégories naturelles doivent étre plutdt conseréomme des regroupements, des
ensembles flous (kizzy sets). Dans ces derniers, les caractéristiques dguehamembre
se chevauchent, et les frontiéres qui distinguapphrtenance d’un objet par rapport a un
autre dans une catégorie donnée A ou dans une @atégorie proche B, située dans le
méme niveau de hiérarchie, ne sont ni fiables, anitablement claires. De ce fait, les
distinctions entre les catégories s’opérent stake de la prototypicalité ou ces prototypes
regroupent les attributs les plus représentatif$adeatégorie, et les moins représentatifs
d’'une autre. Par exemple, un pigeon est percu copioe typique de la catégorie des
oiseaux qu'un goéland railleur ou qu'un jaseur hbrdci, les individus, grace a
'expérience qu'ils ont des membres d’une catégatéveloppent un concept abstrait qui
serait une sorte de synthése de tous les membrés cégorie en question. Ainsi, le
prototype est une sorte de représentation « moyente la catégorie au travers de
nombreux attributs. C’est le prototype, et non fémmation, qui permet la décision
d’appartenance (Cantor & Mischel, 1979; Légal &@maiée, 2008).

Pour expliqguer comment les individus acquiérentstesctures cognitives que sont
les stéréotypes, il existe d’autres modeéles hypioinés d’organisation de l'information
(Hilton & Von Hippel, 1996).

* Organisation sous forme d’exemplairdsi; la mémoire ne procede pas par calcul

d’abstraction. Elle se contente d’enregistrer avefud mesure les informations qui
lui sont présentées. Pour classer un objet, ungopee va se rappeler un petit
nombre d’exemplaires pour chaque catégorie etaadculer » les similitudes entre
le nouvel objet et les exemplaires activés. Lesgges sont donc représentés par
des exemplaires concrets et particuliers. A titexeimple, un brésilien qui ne fait
pas de samba peut étre classé sous forme d’'un &iemparticulier (Wanderlei
Silva). Cette vision implique qu’un stéréotype mautier ne sera pas toujours activé
guand des membres du groupe stéreotypé sont reésg¢hégal & Delouvée, 2008 ;
Linville, Fischer, & Salovey, 1989 ; Medin & Schaff 1978).

» Organisation sous forme de réseaux associdiiéns ce cadre, les stéréotypes sont

des réseaux dattributs liés entre eux. Les asoegaentre attributs peuvent étre
activées automatiqguement et les stéréotypes peuwediter sous le seuil de
conscience des personnes (Hilton & Von Hippel, 199&nis, Nelson, & Shedler,

1988).
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» Organisation sous forme des schémhes stéréotypes sont ici des structures de

connaissance abstraite ou l'information est remtése sous forme générale, de
croyances abstraites a propos des groupes ou derfembres (Fiske & Taylor,
1991). Ici, le potentiel d’assimilation des objatsx stéréotypes est important, et il
est possible d’'y assimiler des individus inconsittavec ce dernier (Hilton & Von
Hippel, 1996). L'organisation de l'information sodgrme de schémas semble
englober aussi bien les réseaux associatifs gpeotetype et I'exemplaire. Ainsi,
cette forme d’organisation va jouer un réle importdans le développement de la
cognition sociale, qu’elle soit explicite ou imples

Apres avoir étudié ces aspects, nous pouvons &ifique I'agisme est une attitude
générale envers les PA aussi bien positive quetinégdNous adopterons ici le terme
« agisme » pour décrire une forme d'attitude n&gatnvers les personnes agées. C'est sur
son angle affectif (préjugés) et cognitif (stérgay) que nous focaliserons les études de
notre partie expérimentale. Nous considérons &stéréotypes comme une composante de

I'attitude déterminant en partie cette derniéere.

Il. 'AGISME : THEORIES EXPLICATIVES

Il nous semble évident de considérer I'agisme damgle général des attitudes et
celui plus particulier des stéréotypes. Reste remarit a en expliquer les raisons
profondes. Il est trivial de dire que combattreplnénomene psychosocial tel que I'agisme
passe d’abord par la compréhension des raisori&gtretiennent et I'expliquent. Qu’elles
soient sociales, culturelles et/ou personnelles, @@sons demandent a étre étayées,
vérifiées et actualisées. Explorons d’abord lesigipiales théories (au sens large) se

proposant d’expliquer I'agisme. Elles peuvent émdeent étre complémentaires.

1. Perspective sociocognitive des stéréotypes legsage

Cette perspective se propose de fournir une explicae la nature et de I'impact
des stéréotypes sur nos perceptions et nos redatitarpersonnelles (Hummert, 1999). Ici,
les stéréotypes liés a I'age sont appréhendés coptard un ensemble de schémas
perceptifs d’'un individu, et utilisant 'age comrpéancipe de catégorisation (Ashmore &
Del Boca, 1981 ; Hamilton, Stroessner, & DriscdB94 ; Hamilton & Trolierl 1986). Par
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conséquent, les stéréotypes relatifs a 'age reptést des structures de connaissances
facilitant I'interprétation de nouvelles informati® importantes quantitativement lors

d’interactions sociales (Fiske & Taylor, 1991). €etpproche contraste avec les approches
socioculturelle et psychodynamique qui, dans l'études stéréotypes, se focalisent

largement sur leurs aspects négatifs (Ashmore &Hoeh, 1981 ; Hummert, 1999).

La perspective socioculturelle

Les premiéres recherches portant sur les stéréotipéage s’inscrivent dans cette
approche (Hummert, 1999) et utilisent abondammest dquestionnaires et les listes
d’adjectifs comme instruments de mesure (Harrig/519Palmore, 1977 ; Tuckman &
Lorge, 1953). Dans cette perspective ou I'accenperé sur les racines culturelles et la
nature partagée des croyances, les stéréotypesigahdonc a des croyances relatives aux
caractéristiques des seniors. Ici, 'ensemble desiones appartenant a une culture donnée
partagent largement ces stéréotypes. Pour lestehesc et théoriciens adhérant a cette
approche, les stéréotypes liés a I'dge sont négatifadoptés inconsciemment par les
individus évoluant dans les sociétés occidentabston eux, les stéréotypes ont pour
conséqguence de renforcer les conduites discrimneaiccomme |'évitement et l'isolement
des personnes agées. La vision de I'agisme tededgfinie par Butler en 1969 est issue de
cette perspective. La source de nos stéréotypedifseg’ordre culturel, ne serait autre que
notre sociéeté elle-méme.

Cette vision a largement été remise en questiamn en témoignent les études
de Kite, Deaux, et Miele (1991), Hummert, Garsthaner, et Strahm (1994), Rothbaum
(1983) ou Schmidt & Boland (1986) prouvant qued&séotypes ne sont pas exactement

les mémes d’un individu a I'autre dans une cultiloenée (Hummert, 1999).

La perspective psychodynamique

Contrairement a la perspective socioculturelleigsiste sur les aspects sociaux et
culturels comme source des croyances, la perspeptiychodynamique met I'accent sur
les mécanismes inconscients telle que l'identikcat projective (Terry, 2008) ou la
personnalité des individus comme source des sigré®t(Ashmore & Del Boca, 1981 ;
Hummert, 1999). Par exemple, Adorno, Frenkel-Brukswevinson, et Sanford (1950)
ont montré que les individus ayant une personnaditgoritaire sembleraient étre
prédisposeés a catégoriser et a entretenir unenvstéréotypée d’autrui. Nous reviendrons

sur les travaux d’Adorno et de ses collaborate@stte perspective affirme que la
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propension a utiliser un stéréotype est conduite yra besoin de trouver une «issue
socialement acceptable aux impulsions agressiv@matientes » (Ashmore & Del Boca,
1981). Selon Hummert, (1999), si cette hypothéaeese vraie, seuls les individus jeunes,
non concernés par le vieilissement, entretiendtailes stéréotypes négatifs a I'égard des
seniors. Toutefois, des recherches comme celle®esepar Brewer et Lui (1984) ou
Hummert et al. (1994) rapportent que les seniossre@me entretiennent des croyances

négatives vis-a-vis de leur propre groupe d’agaisNoreviendrons.

La perspective sociocognitive

Les deux approches présentées précédemment sattand la compréhension des
stéréotypes en s’interrogeant soit sur ce qu’esstéréotype dans notre culture, soit sur
ceux qui utilisent et entretiennent ces stéréotypesr attention n’est donc pas portée sur
la maniere dont ces stéreotypes influencent nasepgons et comportements. En d’autres
termes, en appréhendant les stéréotypes liésad@mme une pensée défectueuse dans le
cadre de la perspective socioculturelle, ou comneimperfection psychologique dans le
cadre de la perspective psycho-dynamique, ces eipggme s’intéressent pas aux effets de
ces stéreotypes (Hummert, 1999).

Ainsi, I'approche sociocognitive s’interroge sur taaniére dont les croyances
justes ou fausses liées a I'dge deviennent sablaors d’'une interaction, a quel moment
elles affectent les comportements, la perceptibrgoemment elles se développent et se
modifient.

Ici, ces stéréotypes ont une base culturelle neaistructure et le contenu de ce
schéma demeurent une représentation cognitive ergtjpropre a chaque individu. De ce
fait, il devient donc possible d'étudier les simiks et différences entre les schémas
entretenus par les individus. En conséquence, tegtiges de connaissance sont
appréhendées de telle maniére que I'étude desoBtpes des seniors par les seniors
s’avere tout aussi plausible qu’envisageable (Hurhri®99). Il convient aussi de rappeler
gue cette perspective considére les processus mardmtels stéreotypes comme faisant
partie d'une dynamique normale, et appartenannh@meent au fonctionnement perceptif
humain.

Suite a cette bréve présentation, il parait immbre décrire le débat dans lequel a
émerge cette perspective, et de montrer commenmnésstl'idée d’'une coexistence des
visions positives et négatives de I'age (Humme89Ql 1993, 1999 ; Hummert et al.,

1994 ; Schmidt & Boland, 1986), traduisant ainsini@ure complexe des stéréotypes
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correspondants. Nous allons donc présenter un dhsede recherches aux résultats
contradictoires concernant I'dgisme, ainsi que tesvaux visant a dépasser ces
contradictions.

Nous sommes donc, comme indiqué précédemmentdisiti@ existe-t-il ? »), face
a deux conceptions différentes des seniors et dgeteeption de ces derniers : l'une
considérant les personnes agées en tant que gmupstant et aboutissant a une
perception relativement négative (plus négativelgsigeunes), et I'autre les considérant en
tant qu’individus spécifiques et aboutissant a paeception relativement positive (aussi
positive que les jeunes, voire plus) (Crockett S&nthoert, 1987)

Nous présenterons donc, dans un premier tempsefaigre tradition de recherche
a partir d’'une revue de travaux s'inscrivant daaseourant (Crockett & Hummert, 1987 ;
Green, 1981; Kogan, 1979 ; Lutsky, 1980, Paimo®82). On notera d’abord que Palmore
était le seul, a cette époque, a avoir pu identifiee tendance générale a la stéréotypisation
négative des personnes agées en se basant suridkascés historiques et économiques.
Toutefois, une telle conclusion n’a pas toujourtslfananimité. En effet, certains résultats
tendent a indiquer une vision mitigée de la persoagée typique, qui est aussi bien
positive que négative, contenant cependant pludtridiss négatifs. Ces résultats
contradictoires pourraient étre imputés a des damces méthodologigues dont nous nous

proposons maintenant de présenter quelques détails.

1.1. Premiere tradition méthodologique : la perception @&s

personnes agées comme individus généraux
Les travaux renvoyant a cette tradition sont regésiten deux sous catégories, elles
mémes renvoyant aux deux dimensions de [lattitudecipalement étudiées dans ce
travail. Ainsi, il sera présenté une revue dontsnsavons qu’elle est non exhaustive,
compte-tenu du nombre de publications important’agrsme outre atlantique (Coudin &
Beaufils, 1997 ; Shaie, 1988), des travaux traitigg croyances et préjugés envers les
personnes agées. Notre but est ici d’illustrerde®rgences de résultats nourrissant le

débat sur I'existence de I'agisme.
1.1.1. Croyances

Les recherches relatives aux croyances enverslasrs, réalisées jusqu’au début

des années soixante-dix, ont été regroupées audssirrevues de Bennett et Eckman
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(1973) et de Mc Tavish (1971). L'ensemble des tasulde ces travaux aboutissent a la
conclusion d’'une généralisation des stéréotypestiigg(santé, capacités sensorielles,
intelligence, sexualité attractivité physique déatites) liés aux personnes agées. Plus tard,
Crockett et Hummert (1987) ont nuancé ces résukatscritiquant la méthodologie
employée.

Harris (1975) a comparé les croyances de son élitbardvec des comportements
auto-rapportés par des personnes agées. Il a tonat@ surestimation relative a la
proportion de personnes agees passant le plusdeldaur temps devant la télévision, une
autre surestimation de la proportion de problemesn@miques, sociaux et de santé
rencontrés par les plus vieux, et enfin une autrestimation de la proportion de seniors en
insécurité. De méme, il a montré que les seniams percus plus négativement que les plus
jeunes sur certains aspects (moins alerte, momsé&ux, moins ouvert d’esprit, possédant
moins de capacités d’adaptation...), tout en étangusepositivement sur d’autres (sage,
chaleureux, amical). Rosen et Jerdee (1976a) onvédrque les seniors sont jugés moins
aptes a se développer que les jeunes, tout emffgisauve de plus de stabilité. Les
résultats obtenus par Labouvie-Vief et Baltes (J9Qf@sentent des attributions mitigées
concernant les plus vieux par rapport aux jeundss (pgressifs, plus dominants, plus
maternels). Crockett, Press, et Osterkamp (1977) également dégagé ce type de
conclusion.

Palmore (1977, 1980, 1998) a développé lEasts on Aging Quiz dont la
fonction spécifique est de tester les connaissaeicks culture relatives au vieillissement.
En guise d'illustration, voici le premier item de test assorti d’'un format de réponse
binaire (Vrai/faux): « la majorité des personneéeigde plus de 65 ans est sénile (souffrant
de déficience mnésique, de désorientation ou desdéa) ».Des résultats obtenus aupres
d’échantillons australiens (Luszcz, 1982) et cagvasli(Martin Matthews, Tindale, &
Norris, 1984) réveélent I'existence d'une proportida réponses fausses plus importantes
gue de réponses justes, indiquant un biais négkifs les croyances relatives au
vieillissement. Le ratio de réponses fausses jgorard aux réponses justes est de 3 pour 1.
A noter que les scores (réponses justes) augmeateatie statut socio-économique.

Rubin et Brown (1975) et Fitzgerald et Hyland (1p8@t rapporté une croyance
des participants au déclin des différentes halsiletiellectuelles, et a 'augmentation de la
moralité & mesure qu’un individu avance dans ldecge vie. En outre, certains travaux
indiqguent que méme si les personnes agées sontggecomme plus seules ou plus tristes
gue les jeunes adultes (Burke, 1982-1983; Doka5-1986; Hickey, Hickey, & Kalish,
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1968), elles peuvent étre caractérisées commespaign agressives, bonnes ou amicales
(Burke, 1982-1983; Fillmer, 1982; Hickey et al.,689 Marks, Newman, & Onawola,
1985; Mitchell, Wilson, Revicki, & Parker, 1985).

Une revue de travaux datant du début des annéranseijusqu'a la moitié des
années 80, de Montepare & Zebrowitz (2002), eteorant des croyances entretenues par
les enfants envers les seniors, précise un emtneéieles plus jeunes de croyances diverses
a propos des caractéristiques physiques, cognitiuesociales des personnes agées. La
perception de ces cibles agées va étre largemeendante de la dimension sur laquelle
elles sont évaluées. Ainsi, les croyances négatelatives aux seniors concerneraient les
aspects physiques de la vieillesse, alors quertgseces positives renverraient plutét a
des aspects sociaux.

Ainsi, et comme le notent Crockett et Hummert ()98%s résultats de différentes
recherches dans ce domaine des croyances montuentleg personnes ageées sont
« évaluées » plus négativement sur certains tepits les jeunes et les adultes, et plus
positivement sur d’autres. La direction de la ddféce s’avére toutefois plus négative que

positive.

1.1.2. Préjugés

L’étude de l'aspect affectif des attitudes, a sales préjugés, décele un ensemble
de résultats sensiblement hétérogenes. Par exesabbe, Cameron et Cromer (1974), les
individus participant a leur recherche sont moiagofables au fait d’étre associés aux
personnes agées qu'aux adultes ou aux jeunes. Deemiidwell et Booth (1977)
montrent que leurs échantillons expriment une dégasociale plus grande avec les seniors
gu'avec les jeunes. Tringo (1970) a testé 455 sujétavailleurs, étudiants) pour
déterminer leurs attitudes relatives aux différegrisupes avec des labels variés a l'aide
d’échelles de distance sociale. Les résultats raphtjue les personnes agées se retrouvent
en milieu de classement.

Inversement, une série d’études different danssleanclusions de ceux présentés
précédemment. Ainsi Nordby (1979), en reprenanin&hodologie de Tringo (1970),
décéle que les personnes agées sont passees @ aeilclassement aux positions les plus
hautes du tableau, montrant une meilleure acceptpfir les participants de cette catégorie
sociale. Des résultats similaires ont été obtermusApistin en 1985, validant selon lui les
idées de Tibbitts (1979), et expliquant que lessEtiis d’Amérique ont transformé leur

vision négative des personnes ageées en visionymsit
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D’autres études présentent des résultats mitigfsufes positives et négatives)
comme le montre Braithwaite (1986) ou les persoragses sont percues comme plus
concernées par les autres, plus responsables gjj@utees mais moins actives et sociables
gue ces derniers. D’autres études présentent dakaté proches (lvester & King, 1977,
Jantz, Seefeldt, Galper, & Serock, 1977; Trent,s§la&& Crockett, 1979 ; Thomas et
Yamamoto, 1975 ; Weinberger, 1979).

1.1.3. Critiques et remarques conclusives

L’évaluation moyenne des personnes agees, dansdgade ces études, n'est pas
nettement négative. En effet dans I'absolu, les@®es agées sont percues positivement.
D’un point de vue relatif, ces derniers sont cepmn@dppréhendés plus négativement que
les cibles jeunes. (Crockett et Hummert, 1987).pg@unt aussi remarquer que les études
attestant d’attitudes mitigées (positives et ne&ga)i et négatives sont représentées en
proportions non négligeables. Plusieurs explicatiancette diversité de résultats ont été
avancees.

Carp et Nydegger (1975) ont émis une critique ssrrecherches de I'époque,
gu’ils qualifient de stériles. Selon eux, I'enseete ces travaux virent le jour en raison de
leur apparente facilité d’opérationnalisation ;rl@utérét et solidité théorique ou pratique
ne semblant que secondaire. En conséquence, b@adeowavaux auraient de sérieuses
limites méthodologiques, comme la transparencebdés du chercheur consécutive a la
difficulté a masquer les facteurs étudiés. Lesaldeis utilisées dévoilent aux sujets de
sérieux indices sur le fond et la nature de laesgtie. Il s’avere donc compliqué d’obtenir
I'objectivité voulue dans linterprétation des riats.

Kogan (1979) et Wingard, Heath et Himelstein ()98@&ttent en avant le probleme de
I'utilisation de variables intra-sujets ou un mésuget a pour tache d’évaluer a la fois une
personne agée et une personne plus jeune au seigrda item ou du méme questionnaire.
Une telle procédure entrainerait une saillance’@geldans le jugement des sujets et
alerterait les participants sur l'intention du atterur dans les comparaisons sur la base de
lage. De méme, Kite et Johnson (1988) concluentsdieur méta-analyse que les
différences d’évaluation entre des cibles agéelestibles jeunes sont plus faibles dans le
cas d’'une opérationnalisation de type variablerigtget. VVariables inter ou intra sujets qui
pourraient méme étre un modérateur dans ces éwalsaiKite, Stockdale, Whitley, &
Johnson, 2005).
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Deux autres critiques ont été largement expring@ame les problemes de validité
de nombreux questionnaires (les qualités psychiqués de beaucoup de ces derniers
sont inconnues), ainsi que l'utilisation d’échdatis composés exclusivement d’étudiants
pour valider ces questionnaires (Green, 1981 ; Kpod®79 ; Lutsky 1980 ; Palmore,
1982). En outre, Woolf (1998) met en avant le peoi#, dans de nombreuses recherches,
de l'utilisation de personnes agées en institutienstant qu’individus représentatifs du
troisieme age.

Il en ressort que de nombreuses études n’obsepasitde différence dans les
attitudes envers les personnes agees et les pessgins jeunes, et que lorsqu’une
différence émerge en faveur des jeunes, les pegsdigées sont souvent évaluées aussi de
facon positive. Un nombre considérable de travaéeelk une attribution de traits aussi
bien positifs que négatifs a I'égard des persoragg=es typiques, mais les cas ou ces
dernieres sont évaluées moins favorablement guelees sont plus fréequents. On notera
gue lI'ensemble des recherches indique des croyammesrs les seniors plus souvent
défavorables que favorables.

I en ressort que les résultats obtenus dans leecatk cette tradition
meéthodologique montre que les sujets identifiest personnes du troisieme age et le
vieillissement a la fois positivement et négativemet que les aspects négatifs sont plus
nombreux que les aspects positifs. Toutefois, s€oockett et Hummert (1987), ces
résultats ne permettent pas de conclure a unedstigénérale négative vis-a-vis de ce
groupe. Par ailleurs, la généralisation de cesltedsureste impossible en raison de
I'utilisation de mesure d'attributs différents (ait, désir d’association...), et donc de la
difficulté a les comparer (Coudin & Beaufils, 1997)

1.2. Deuxieme tradition de recherche : la perceptiodes

personnes agées comme individus spécifiques

Les études ayant suivi cette direction méthodologjigont centrées sur le test de
I'hypothése suivante : si I'évaluation négative riéupersonne agée est un phénomeéne
général, les individus a l'origine de cette évahmatdevraient former plus d'impressions
négatives d’'une personne agée que d’'une personsgepine, et ce, méme quand ces deux
cibles sont identiques en tout point, hormis leye.a

Trois catégories de recherches peuvent étre dégqmae tester cette hypothése
(Crockett et Hummert, 1987), a savoir les étudmgrées sur I'effet de I'age seul, celles
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prenant en compte l'effet de I'dge combiné aveautés informations (i.e. catégories
sociales), et enfin celles concernant le componer(erédit ou actuel) des sujets envers

la cible.

1.2.1. Age uniguement

Au sein des travaux prenant en compte uniquemage 'les résultats semblent trés
hétérogenes. Ainsi, Belle et Stanfield (1973a, i) demandé a des sujets d’évaluer un
journaliste (a partir de I'enregistrement de sayvgiarlant d’écologie et décrit comme un
journaliste ayant soit 25 ans soit 65 ans. Comnaént a I’hypothese des stéréotypes, I'age
du journaliste n’a aucun effet sur I'évaluatiortégpar les sujets sur la plupart des variables
dépendantes mesurées.

En revanche, les résultats obtenus par Ryan etdaapa1978) montrent que les
personnes agées sont évaluées plus négativementegugunes sur certains traits.
Lorsqu’elles sont percues a travers leur voix cong@tant vieilles, les speakerines sont
jugées comme étant plus passives, plus réservgdgsetigides que les jeunes. Et lorsque
les speakers sont percus a travers leur voix cogtarg vieux, ils sont jugés comme étant
plus rigides que les jeunes.

Le méme effet de I'&ge dans I'évaluation des ciblésé observé par Weinberger et
Milham (1975) qui, aprés avoir soumis a leurs sujat biographie d’un individu, leur
confiaient comme tache de prédire si celui ci éainhe ou vieux (le comportement de la
cible variant a chaque condition). Sur cinq ded khariables dépendantes mesurées, les
personnes agées sont évaluées plus favorablementegujeunes. Suite a une autre
expérimentation (description de cibles stéréotyp@eson a évaluer comme jeune ou
vieille) I'hnypothese des stéréotypes négatifs geve a nouveau invalidée (Sherman, Gold,
& Sherman, 1978) du fait d’'une évaluation plus falte des seniors que des jeunes.

Enfin, Braithwaite (1986) a croisé la variable ageec le niveau d’habileté
physique ou mentale. Ses résultats montrent uneféet de I'habileté des cibles sur les

évaluations, mais aucun effet relatif a I'age cibtes.

1.2.2. Combinaison age avec d’autres informations
En faisant varier le sexe et 'age des cibles, @it et Rotter (1979) ont montré
gue les personnes agées étaient évaluées moinalfaraent que les cibles plus jeunes,
sur des dimensions bien distinctes (Autonomy, HEffeness). D’'un point de vue absolu,

c'est-a-dire sans comparaison avec d’autres cilelegersonnes agees ne sont pas évaluées
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de maniere négative sur ces dimensions. Perryaebhey (1978) ont fait évaluer des
travailleurs dont I'dge et les compétences vartaiem plupart des sujets de cette
expérience s'averent clairement influencés paraldable indépendante compétence alors
gue la variable age ne va avoir d'impact que swxdespects : les seniors sont percus
comme moins rapides que les cibles plus jeunesldadmmaine du travail, et ont tendance
a rester plus longtemps au sein d’'une entreprismsin autre travail, Locke-Connor et
Walsh (1980) ont étudié I'attribution de facteurternes ou externes dans la responsabilité
des réponses lors d'une interview, et ce a paréchitlles diverses. Leurs résultats
témoignent d’un lien plus important entre personagsées et échec qu’entre jeunes et
échec. En effet, les seniors, au-dela du fait é'@ercus comme moins actifs que les
jeunes, se voient attribuer plus de facteurs staftienternes que les jeunes comme cause
de leur échec.

En opposition a ces divers résultats, plusieurgeapces contredisent l'idée d’'une
vision plus négative des personnes agées que uefephes.

Par exemple, Puckett, Petty, Cacioppo, et Fist#83)l. dans une experience ou les
sujets doivent évaluer un essai, montrent que lalitqude I'écriture et le niveau
d’ « attirance sociale » jouent un role sur lesléations de l'auteur et de I'essai. Dans
cette expérience, un effet de I'dge intervient uaigent dans I'évaluation de I'auteur. Ce
dernier est percu plus favorablement quand il gét &nfin, Walsh et Connor (1979) et
Connor, Walsh, Litzelman, & Alvarez (1978), dans ws€rie d’expériences étudiant les
effets de I'age, du sexe, et de la qualité de kdopeance de la cible sur I'évaluation
d’écrits, ont aussi infirmé la préférence des pgudéints pour les cibles jeunes par rapport
aux cibles agées. Ici, les participants n'ont pgsimé de préférence envers les rédacteurs
jeunes ou ages.

Une fois de plus, les difféerents résultats obtedaiss ces expériences sont donc
relativement hétérogénes et ne permettent pasrdigraer clairement I'existence effective

d’'inférences négatives engendrées par I'age diblaadans ce type de travaux.

1.2.3. Prédiction du comportement envers la ciblevaluée
L’idée directrice dans ce type de recherche esipldeer les sujets dans des
conditions réelles ou simulées dans le but d’olesdaurs jugements, et leurs actions vis-
a-vis des différentes cibles.
Dans une recherche mettant en scéne des étudiactanenerce dont la tache est

de prendre le role d'un manager, afin d’évaluer tfavailleurs dans des situations
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diverses, Rosen et Jerdee (1976b) obtiennent deftats qui confirment I'’hypothese de
'évaluation négative générale des personnes ad@smss ce travail, ces derniéres sont
évaluées moins favorablement que les jeunes, quogeke soit la situation. Toutefois,
Schwab et Heneman (1978) estiment que 'age étaitvariable trop saillante lorsque ce
type d’expérience était mené en laboratoire. Iks da ce fait, demandé a leurs participants
(individus sur leur lieu de travail) d’évaluer ldsssiers de quatre secrétaires dont un seul
présentait un age clairement différent des autés, d’éviter toute saillance de cette
variable. Dans de telles conditions, il s’avére tpeible la plus agée n’est pas victime
d’'une évaluation significativement plus négativee das autres, ne confirmant donc pas
'hypothése testée.

D’autres contextes d’évaluation ont aussi été sedinsi, Levin et Levin (1981)
ont choisi un échantillon d’étudiants pour lirenésumeé soit disant écrit par un sociologue.
Apres avoir fait varier I'age et le statut soci@@omique de I'auteur selon les groupes, il
était suggéré aux participants d’assister a undéoemce tenue par le sociologue en
question, et d'établir une discussion informelle@we dernier aprés la conférence. Les
résultats ne montrent aucun effet de I'dge ou diwssocio-économique pour ce qui est de
la volonté des participants a assister a la conééreEn revanche, un effet apparait dans le
choix des sujets a interagir informellement avesdeiologue : les personnes ayant lu le
résumé des seniors a bas statut ne désirent pamtesr le conférencier.

Flynn (1978) a étudié I'évaluation de patientsegar des infirmieres (au sein de
leur service), a l'aide de plusieurs critéresnileeau de soins requis par le patient, son état
critique, et enfin I'impression générale de ce darrDeux variables indépendantes ont été
manipulées, a savoir : I'age (jeune vs age) etolmportement du patient (coopératif vs
insatisfait, en réclamation). Flynn indique que glacette situation, les infirmieres
n’évaluent pas différemment les sujets jeunes & &gncernant le niveau de soins requis,
entretiennent plus de compassion, et sont plugchalses a I'égard des cibles dites agées.
A noter que Crockett et Hummert (1987), dans ur#io&ion de cette recherche en
laboratoire, ont confirmé les résultats obtenushbarn en 1978.

Enfin, Weinberger (1981) a conduit une série d’'elgnees, en faisant varier le
genre et I'age, sur la volonté des sujets a vemiaide a une personne. Dans les deux
premiéres expériences, des complices des chercbantren incapacité de reconnaitre des
panneaux de signalisation en raison d’'une altératmla vue. Dans ce cadre précis, il est
constaté que les personnes interpelées dans leigmeent plus facilement en aide aux

sujets les plus agés. Dans la derniére expérigeepmplices ont pour tache de demander
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de l'aide au téléphone (leur voix est suffisammmiarquée pour estimer leur age sur le
pole ‘jeune-vieux’). Aucun effet de I'age n’appdrdans ce cas. Pour Weinberger (1981),
une personne ageée, ne représentant aucun dangeplaside chance de recevoir de 'aide
dans la rue. Cependant, cet avantage aura tendadigparaitre dans le contexte de la
troisieme expérience (appel a I'aide a distance).

Les tentatives de validation de I'hypothese préssmius haut n‘ont recu qu’une
validation partielle, compte-tenu des issues cansérs aux recherches citées. Dans la
plupart des travaux menés, la variable ‘4ge’ n'a geu ou pas d’'impact négatif sur la
perception des individus relative aux personne®sfgiites spécifiques. En effet, suite a
'analyse des données recueillies, il est constai® les impressions liées aux seniors
dégagées par les participants ne différent pascbeauplus de celles liées a la catégorie
sociale ‘jeune’. En outre, lorsqu’un effet de I'éaygparait, il apparait que les sujets peuvent
parfois favoriser les cibles les plus agées aurdént des plus jeunes. A noter qu’un effet
de I'age s’avére globalement absent des recheodmebinant I'utilisation de cette variable
avec d'autres informations catégorielles comme adei indépendante. Pour Lutsky
(1980), une explication plausible de ces résupiatg se formuler en ces termes : lorsque
'age est intégré dans un réseau d’informatiorssjri&éerences liées aux autres informations
ont un effet prédominant sur celles relatives gd,adendant ainsi les stéréotypes en rapport
avec la derniere variable citée inopérants. Siecétterprétation s’avere vraie, elle
impliquerait que les stéréotypes liés a 'age dewtamoins contribuer que les autres types
de variables a la formation d’'impressions, et réragten cause, de ce fait, 40 ans de
données gérontologiques. Cette interprétation algpauite été invalidée par Hummert,
Garstka, et Shaner en 1997. Nous aborderons oetérieurement.

1.3. Explications possibles des résultats obtenus
Ces résultats combinés avec ceux concernant leorpers agées en général,
peuvent mettre en doute l'existence d’'une perceptiégative liée a I'age dans notre
société. Nous avons pourtant remarqué que selorétleses menées, les attitudes et
stéréotypes a I'égard des cibles agées étaiendttdatvorables, tantdt défavorables.
Comment expliquer alors une telle contradiction ?

Plusieurs explications ont été avancées, que rimrs gprésenter ci-dessous.
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1.3.1. Opérationnalisation

La premiere avance des arguments relatifs a I'dpé@ralisation des mesures
obtenues dans les protocoles de recherche. En etietime le soulignent Crockett et
Hummert (1987), deux tiers des expériences dampiddles les sujets se sont forgés un
jugement négatif ont été opérationnalisées ersamt des variables indépendantes de type
intra-sujet, ayant pour conséquence une saillanckAde et majorant son effet. Ceci fait
dire & Kogan (1979) que : «si vous voulez étreddilstenir des stéréotypes d’age, assurez-
vous d’avoir un protocole intra-sujets ; si voustsaitez empécher ces stéréotypes, utilisez
alors un protocole inter-sujets » (p.26). Méme aitec remarque est une information
importante sur I'effet de saillance de I'age engénghr ce type d’opérationnalisation, on
ne peut pour autant en faire un principe génénalamanme présenté plus haut, beaucoup
d’expériences ayant utilisé des variables inteetsupnt vu émerger un effet de I'age sur la
perception (Bell & Stanfield, 1973a ; Braithwait86; Puckett et al., 1983 ; Sherman et
al., 1978). D’autres chercheurs expliquent ce phéme en termes méthodologiques, par
le nombre et le type importants de variables dépeted utilisées dans les diverses études
occidentales, et compliquant la généralisation’etplication des résultats (Coudin &
Beaufils, 1997 ; Kite & Wagner, 2002 ; Kite et &005). Probleme lui-méme issu d’'un

manque de consensus quant a la définition d’uitadgtagiste (Lutsky 1980).

1.3.2. Explication motivationnelle

La seconde explication, qui s’appuie sur des fastewtivationnels, prétend que
les groupes stigmatisés (seniors, handicapés...)ndrnga un effet de sympathie a leur
égard, pouvant avoir pour conséquence une évatupliis favorable annulant voire méme
inversant les biais négatifs issus de ces stéréstyPraithwaite, 1986 ; Scheier, Carver,
Schulz, Glass, & Katz, 1978 ; Weinberger et Millha@v5). Selon Braithwaite (1986), les
individus, lorsqu’on leur demande de se forger umgression concernant une personne
spécifigue du troisieme age, activent un mécanishoppositions entre des critéres
souvent négatifs associés a cet individu et unsilsiété envers les groupes stigmatisés,
ayant pour conséquence un souci d’agir contrederidnination, et donc de verbaliser un
stéreotype positif. Deux voies sont donc possilfasniveau individuel, 'opposition entre
ces forces positives et négatives va annuler t eféed’age de la cible dans la formation des
impressions, expliquant ainsi les évaluations pesatiu point neutre des échelles. Au sein
d’'un méme échantillon de sujets, ces forces peugatrainer les individus dans deux

directions opposeées : certains vont réagir cordretéréotype négatif alors que d’autres
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vont y adhérer, avec comme effet une variabilitevé& dans I'échantillon avec une
moyenne des scores modérée.

L’explication motivationnelle a fait I'objet de pdieurs critiques. D’abord, il est
légitime de se demander si cette explication estigible, on devrait alors assister, au
niveau individuel, & une variabilité moins impot&welans les résultats obtenus aupres des
seniors qu'aupres des jeunes. Or, cette difféerafec@mais été observée dans la littérature
(Crokett et Hummert, 1987). Ensuite, au niveau daghantillon, la conséquence du
phénomene statistique décrit par Braithwaite (19#8ait que les attitudes générales des
sujets envers les personnes agées pourraient eroeeéec leurs impressions des cibles
spécifiques. Or une telle corrélation n'a jamadé @ébservée dans la littérature (Connor et
al., 1978 ; Weinberger & Milham, 1975).

1.3.3. Explication attributionnelle

La troisieme explication fait appel aux attribuonAinsi, lorsqu’un sujet rencontre
une cible qui confirme le stéréotype négatif a deydes personnes agées (par exemple,
inactive), il attribue cette condition aux effelis 'age. Et lorsqu’il rencontre une cible ne
confirmant pas ce stéreotype (par exemple, dynaspigll va attribuer I'absence du
phénoméne a des qualités uniques de l'individisesformant une image de cette personne
comme positive mais atypique, maintenant ainsitdeéstype négatif général entretenu a
'égard des personnes agees typiques, et explicuiast I'évaluation favorable faite a
certaines personnes agees (Crockett, 1979 ; SH&/&,; Sherman et al., 1978).

Dans cette optique, les informations négatives @@eemple, l'inactivité et la
mauvaise santé) auraient autant de poids dans dedea seniors que des jeunes
(Braithwaite, 1986 ; Flynn, 1978), mais les raisans vont entrainer ces évaluations
négatives seront en revanche différentes : par pbeeml’inactivité des personnes agees
sera attribuée a une cause stable comme la pegesdmoyens, alors que l'inactivité chez
un jeune sera plutot attribuée a une cause nolestaimme le manque d’effort. En résumé,
I'explication du comportement d’'un senior se fenaravers d’'une attribution différente de
celle prétée a un jeune pour le méme comporten@ockett & Hummert, 1987 ; Reno,
1979). Selon Shaver (1978), cette position reptéseme explication possible aux
différences de résultats entre les études focalisée les personnes agées générales, et
celles focalisées sur les personnes agees spésfidRe plus, I'analyse attributionnelle
suppose que les évaluations négatives des persahndsoisieme age ne sont pas

seulement déterminées par des attitudes générakss, par une interaction entre ces
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attitudes et les comportements des cibles. EwBtte approche expligue comment un

stéréotype général peut persister méme si le sgetconfronté a un individu ne
correspondant pas a sa croyance.

1.4. Stéréotypes multiples

La quatrieme explication fait appel a l'idée der&véypes multiples a I'égard des
personnes agées. Les travaux qui soutiennenttbéfe s'inscrivent dans une perspective
cognitive des stéréotypes (Ashmore & Del Boca, 1¥4dmilton & Trolier, 1986), qui
définit les stéréotypes comme représentant desrechéle perception d'un individu basés
sur un principe de catégorisation particulier (i&age), et permettant de caractériser les
groupes sociaux (Hamilton & Sherman, 1994). Indigmr Brewer et al. (1981), ces
recherches trouvent leur origine dans des travaés mitialement sur I'organisation et les
systemes de classification cognitifs des catégorddgrelles (Dubois, 1991; Kleiber, 1999 ;
Rosch, 1978; Rosch et al., 1976).

1.4.1. L'identification des premieres sous-catégas de seniors

Pour Brewer et ses collaborateurs (1981), les oatsy sociales trés générales,
comme celles basées sur I'age, le sexe ou enadhmile, sont trop larges et vagues pour
saisir de fagon adéquate la nature de la perceptioiale (Dubois, 1991 ; Kleiber, 1999).
De ce fait, pour de nombreux individus, la catégopersonnes agées’ représente une
catégorie supra ordonnée se divisant en catéghdessques plus différenciées. Les
recherches de Brewer et al. (1981), ainsi que Wé®s travaux découlant des théories de
Rosch (1978) concernant les séniors, se focals@ntes catégories basiques situées au
centre de la hiérarchie catégorielle car compreleaptus d’'informations pertinentes sans
pour autant étre trop précises pour sortir de ¢ide prototypicalité. Au sein de ces
recherches, les membres de ces catégories basigpiedonc pergcus comme étant les plus
typiques de leur catégorie. En conséquence le gsasede stéréotypisation des individus
va donc plus s’appuyer sur ce niveau basique,rdesyrototypes le composant, que sur le
niveau supra ordonne.

L’encadré suivant présente le protocole utilisé Beewer et ses collaborateurs
(1981) employé pour confirmer I'existence de soatggories de personnes agées dans le

systeme cognitif des participants.
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Encadré 1 :Protocole de Brewer et al. (1981)

Afin d'étudier la représentation cognitive que ladividus entretiennent vis & vis des seniors,deteurs ont
sélectionné un ensemble de trente photographiemieret blanc représentant sans conteste des pEs@Eyées
(15 de chaque sexe). Les photographies utilisées da travail avaient pour particularité de corogsjve a une
typologie de seniors précédemment identifiées pameémes chercheurs qui sont :

. La « grand-mere » maternelle, orientée vars lalfgmaimant les animaux et passant beaucoup de

temps dans sa cuisine.

¢ Le «vieil homme d'état » distingué, gentlemanyetre. un statut élevé dans la société.

¢« Le « citoyen agé » isolé, inactif et vivant en itusion.
La consigne, donnée aux sujets de cette étudé détaegrouper librement ce matériel (plus 10 piatphies de
jeunes et 10 photographies de personnes agéegntrant pas dans les critéres cités plus hauterstust de

catégorie de contraste) sans limite dans le nonbEtégories a utiliser.

Les résultats de cette recherche de Brewer el @81 attestent que les sujets ont
classé les photographies de personnes agées sdomattentes des chercheurs. Un
consensus est apparu dans la maniere dont les sumegttribué les différents traits aux
catégories. Brewer et ses collegues (1981) conctimrt que les photographies présentées
représentent bien des prototypes de ces catédoaigigues initialement dégagées. De
méme, le regroupement de ces photographies audssincatégories attendues prouve
'existence d’'un ensemble de prototypes de lale&ske et du vieillissement, et non une
vision unique de la catégorie sociale des plusoikaste-cing ans. En d’autres termes, la
représentation cognitive (ici, entretenue par ksng¢s) des personnes agées n’est pas
unique mais se découpe en plusieurs sous catégemiesultiples stéréotypes.

Brewer et Lui (1984) ont répliqué ces travaux aspi@ne population de seniors.
Les sujets ayant participé a cette réplicationeant aussi classé ces photographies au sein
d'un ensemble de catégories, mais, fait important, classé ces items dans plus de
catégories que les sujets plus jeunes. Ces résitdiguent, selon les auteurs, que les
personnes agées ont une vision plus complexe deyteupe que les jeunes. Un principe
général se dégage donc ici : les individus difféiemt de fagcon plus complexe les cibles

qui leur sont familieres, appartenant a leur domdi® connaissance

" A noter que des résultats similaires ont été tifiés dans le cadre des stéréotypes raciaux
(Linville & Jones, 1980) ou les sujets attribuemisdraits de personnalités de facon plus complphss (
diversifiés) a leur propre groupe ethnique qu'ausmbres de groupes raciaux différents. De méme, une
étude menée sur les adolescents montre que cdsrdetécrivent de fagon plus complexe les jeunegesi

gue ne le font les seniors (Linville, 1982).
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1.4.2. La perception des personnes &agées: une stire
complexe
Dans la continuité des travaux menés par Brewexl.ef1981) et Brewer et Lui
(1984), Schmidt et Boland (1986) ont élaboré unehodblogie différente pour tester
I'existence et la complexité des stéréotypes dantse rperception des seniors. L'idée de
base dont découlent ces travaux est que les saits les composants primaires des
stéreotypes. lls s’organisent en stéréotypes ette@inent des relations importantes avec
les autres traits de la constellation formée (Hemik Trolier, 1986).

L’encadré suivant expose la méthodologie de SchetiBbland (1986).

Encadré 2 : Protocole de Schmidt et Boland (1986)
Dans leurs investigations relatives la compréhensie I'organisation des traits en stéréotypes.algsurs onf

(contrairement a Brewer et al. en 1981) explorérlaciire de ces derniers sans faire d’hypothéselesunature.
Plus simplement, Schmidt et Boland ont mené ungeéiinialement exploratoire a partir des structtoemies par
les sujets (86 sujets agés de 18 a 33 ans).

Dans un premier temps, 36 personnes avaient pasigree de générer ces traits en répondant a lagoens
suivante :« Comment décririez-vous une personne agée tyfigHerivez, s’il vous plait, toutes les choses
typiques que vous pensez, que vous avez luesendeas a propos des plus vieux. Inscrivez touucéegr est
typiguement associé sans vous soucier du fait gusit favorable ou non, ou que vous pensiez gseiterai ou
faux. »

Dans un second temps, 35 sujets avaient pour tdehelasser les traits générés en groupes, chaqupeyr
correspondant a une personne agée potentiellendentedpar ces traits. Les sujets n'avaient augesgiction
guant au nombre de groupes a faire émerger, auneodebtraits a utiliser, et pouvaient introduireméme trait
dans autant de groupes que nécessaire.

Enfin, 15 sujets avaient a évaluer, a I'aide d'iffécenciateur sémantique, les seniors correspdraax groupes

formés en se construisant une image mentale deecesnnes grace aux listes de traits obtenuesdadngent.

Une analyse en cluster a permis d’identifier trgrandes classes de traits: un
cluster général regroupant 8 traits faisant réféggea des caractéristiques physiques
neutres, un grand cluster composé de 32 traitstifspset enfin, un grand cluster
comprenant 59 traits négatifs. A lintérieur mémes ddeux grands clusters des traits
positifs et négatifs ont été identifiés 12 sousgaties de traits (4 positifs et 8 négatifs)
correspondant a autant de visions, de stéréotypestenus par la population utilisée
comme présenté dans le tableau 1 des annexes.

L’étude de lattitude des participants a I'égardods cibles typiques a montre une
différence d'évaluation liée a la valence de césésitypes. Les résultats de Schmidt et

Boland (1986) indiquent que les quatre sous caiggmositives de seniors sont évaluées
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en moyenne au dessus du centre (zéro relatif) @éehdlle utilisée, alors que les 8
regroupements de traits négatifs sont, quant a @mués en moyenne en dessous du
centre de cette échelle.

Deux phénomeénes sont a relever selon Schmidt einBglL986). Premierement, la
perception que I'on a des personnes agees s’amalgple, comme l'avaient suggéré
Brewer et al. en 1981. Deuxiémement, les attitwdkdives a ces catégories de personnes
agées sont différentes d’un stéréotype a l'autre.

1.4.3. Un premier point sur ces travaux

Dans ces deux premiéeres études concernant I'agpgtiple des stéréotypes dans
la perception des personnes agées, plusieurs stmtsuimportantes peuvent étre avancées
et discutées.

Tout d’abord, les études menées par Brewer efl881(), Brewer et Lui (1984) et
Schmidt et Boland (1986) ont établi que la visi@s deniors est multiple en mettant en
évidence l'existence de catégories de personnessagéa fois positives et négative. Ces
différentes catégories sont liées entre ellesqardppartenance a la méme catégorie supra
ordonnée (Crockett & Hummert, 1987) et par la pesise de certaines caractéristiques
générales communes. A ce stade, ces résultatsqeepti 'ambivalence ainsi que
'apparente contradiction entre les différenteshezches liées aux personnes agées. Par
exemple, les personnes agées, au sein de cesxtyaeat percues a la fois comme sages et
séniles (Barrow & Smith, 1979), aimables et ronctesn (Crockett & Press, 1981),
concernées par les autres, inactives et asocBitaghwaite, 1986). Ces derniéres données
s’expliqueraient donc par le fait qu’un sujet vadliser son attention d’'une sous catégorie
a l'autre lors de l'utilisation d’'une liste de tiipour définir les seniors, entrainant de ce
fait I'activation de stéréotypes différents et egpant I'inconsistance apparente des
résultats des travaux meneés sur les personnes @g@ekett & Hummert, 1987 ; Nelson,
2008 ; Schmidt & Boland, 198%)

Il est a noter que les trois théories explicatides différences d’évaluation des

personnes agees présentes d'une étude a l'autsayvar, la théorie motivationnelle

8 Ces travaux portant sur la perception multiple glesipes sociaux ont inspiré d’autres chercheurs
traitant de la représentation d’autres cibles cordames I'étude de la représentation des adoles¢gatsey,
2000, 2002) ou des Afro-Américains (Devine & Bake®91). Ici encore ces catégories sociales larges s

divisent en sous catégories lorsque I'on étudrepaésentation cognitive de ces cibles.
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(Scheier et al., 1978), la théorie attributionnéBbaver, 1978) et la théorie des stéréotypes
multiples (Brewer et al., 1981 ; Brewer & Lui, 198%chmidt & Boland, 1986), ne sont
pas cloisonnées et peuvent entretenir des relatlans I'explication des divers résultats
recueillis sur I'évaluation des personnes ageéesk@r & Hummert, 1987). En effet, au-
dela de la sympathie verbalisée par un individueeswine personne ageée dépendante ou
vulnérable, peut émerger un besoin d’évitement desenior: ici les explications
motivationnelle et attributionnelle se complétdde. méme, si un individu s’attend a ce que
la majorité des personnes agées rentrent dans esesals catégories négatives, la
reconnaissance d’un individu particulier pouvanpafenir a une sous catégorie positive
peut, selon Shaver (1978) entrainer exceptionnelgrattribution de qualités positives a

cet individu.

1.5. L’héritage des études sur les stéreotypes mples : les

travaux de Hummert

Malgré ces avancées notoires dans I'étude de tégeptation des séniors, plusieurs

guestions restent sans réponses claires :

» Les différentes catégories de seniors identifiGe@sSzhmidt et Boland (1986) sont-
elles consistantes dans I'ensemble de la populé@orckett & Hummert, 1987;
Hummert, 1990; Schmidt & Boland, 1986) ? En d'asittermes ces stéréotypes
sont-ils généralisés ou sont-ils propres a I'édHantutilisé par Schmidt et Boland
en 1986 ?

» Les différents stéréotypes de personnes agéesis@nbpre a ce groupe ou sont-ils
semblables dans leur contenu a des stéréotypessmenpes plus jeunes. En
d’autres termes, des sous catégories de « jeuser/ent-ils de base sous-tendant
la représentation des groupes d’age plus vieuxci@to & Hummert, 1987;
Hummert, 1990; Schmidt & Boland, 1986)?

« Comme les attitudes générales vis-a-vis des peesoagees sont plutbt négatives
comparées a celles des jeunes (Crokett & Humm@87 1 Kite & Johnson, 1988 ;
Kogan, 1979 ; Lutsky, 1980), les sous catégoriegatives sont-elles percues
comme plus typiques de la vieillesse et des senjdtsmmert, 1990, 1993 ;
Hummert, Garstka, Shaner, & Strahm, 1995) ?
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» Est-ce que ces sous catégories sont associées gralgms d’'age en particulier
(Hummert, 1990 ; Neugarten, 1975) ?

« Par quel processus peut-on expliquer la differerd® complexité des
représentations des seniors et du vieillissemene é&s personnes agees et les plus
jeunes ? (Brewer & Lui, 1984 ; Hummert et al., 1994

* Comment sont activés ces stéréotypes ? (Hummendikaa& Shaner, 1997)

1.5.1. Consistance et analogie des stéréotypes
Hummert (1990) a dans un premier temps répliquédthodologie de Schmidt et

Boland (1986) en y incluant quelgques modificatioosime le montre I'encadré suivant :

Encadré 3 : Protocole de Hummert (1990) : étude 1

Afin de répondre aux deux premieres interrogatiprésentées plut haut, Hummert (1990) a demandéua |de
groupes, comprenant chacun 37 sujets tous étudidatslasser les traits générés en groupes conawaight
demandé Schmidt et Boland en 1986 (voir I'encadrétt”ole de Schmidt et Boland (198@&vec la modification

suivante : le premier groupe avait pour tache dsselr les traits sur la base des représentatiéeistigpiennent les

sujets des seniors, et le second sur la base pigseatations qu’ils entretiennent des jeunes eslult

Pour ce faire Hummert (1990) a |égerement modifiéste de traits, générés par les sujets de Sc¢henidoland
(1986), pour les présenter a ses deux échantillbost d’'abord, 84 des 99 traits ont été utilisémd cette)
expérience. En effet, les traits faisant référendes caractéristique se rapportant uniquemenpesonnes agées
(grey-haired, senile...) ont été éliminés, tout conmewetraits ‘short’ et ‘fat’. Les traits ‘liberakt ‘conservative’
ont été remplacés par ‘Democrat’ et ‘Republican’eefin, le trait ‘dependent on family’ a été renggaper
‘dependent’.

L’analyse en cluster menée par Hummert (1990) agi&gpour le groupe cible
‘personnes agees’, deux ensembles de clusters. @&@nge 31 traits positifs, le premier
comprend trois sous categories positives alorde@gecond, composé de 59 traits négatifs
comprend sept sous catégories négatives.

Cing des sous catégories correspondent approxiemagmt a celles décelées par
Schmidt et Boland en 1986. Deux catégories compmanmn ou deux traits des catégories
de I'expérience de 1986 (vulnerable, liberable rasth/patriarch), une autre n’a aucun
trait en commun (recluse) et deux nouvelles catégoont émergé (inflexible senior
citizen, self-centered) comme présenté au seialledu 2 des annexes.

On peut donc constater une certaine analogie és¢recatégories dégagées par

Hummert (1990) avec celles identifiées quatre das fdt par Schmidt et Boland. Cette
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correspondance des sous catégories de seniorgergirétée par Hummert (1990) comme
une preuve du caractére répandu dans la populdésrstéréotypes des personnes ageées.
Ainsi, la vision multiple des stéréotypes de I'&geait d’'une part confirmée, et d’autre part

consistante dans la population américaine.

1.5.2. Attitude, typicité, et association aux cat@gies d’'age
L’encadré 4 expose la méthode retenue par Humr@a0j visant a étudier les

trois aspects évoqueés dans ce paragraphe.

Encadré 4 : Protocole de Hummert (1990) : étude 2
Trois taches sont ici demandées aux participaétatuer (mesure de I'attitude) chaque sous catégodiquer dans

quelle mesure chaque sous catégorie est typiqua d&tégorie ‘personne agée’, et enfin, associer aatégorie d'age

spécifique a chaque sous catégorie de senioreS@ll participants, 44 se sont centrés sur lesrsegli 37 sur les jeune

(2]

adultes. Chaque sujet recevait, dans un ordre aigatm ensemble de descriptions d'individus cqroesiant aux sous
catégories a étudier. Par exemple, pour la cadactiviste’ « pensez a un individu se préoccumintavenir, libéral,
patriotique et tendre.», puis le participant devait choisir une clas$ge a cette personne parmi les 7 proposées|(55-
59 ; 60-64 ; 65-69 ; 70-74 ; 75-79 ; 80-84 ; 8%less, pour les seniors et 18-21 ; 22-25 ; 26-29-33 ; 34-37, pour les
jeunes adultes), juger de la typicalité de cettegrene particuliere a I'aide d’un différentiateénsntique numéroté de|l

(non typique) a 7 (typique), évaluer cette persomfiaide du différentiateur sémantique de Kogawallach (1961).

1.5.2.1. Attitude

Le but de cette expérience sur les attitudes estesier certaines hypothéses

avancées par Linville (1982). Cet auteur avait taigsdans ses travaux que les jeunes
hommes entretenaient des jugements plus extrénvessedies seniors hommes qu’envers
des cibles constituées de jeunes hommes (appéiét lmmplexité-extrémité). Linville
(1982) avait interpréte ces résultats comme ungeéce de I'existence, chez les différents
individus, de représentations moins complexes efgroupe provoguant des jugements
plus extrémes, qu'ils soient positifs ou négatifes membres de ce groupe. De méme, la
représentation plus complexe de son propre groepagitrait de modérer les jugements
relatifs aux membres de son propre groupe.

Examinons maintenant les résultats de la rechedsheHummert (1990). Ces
derniers décelent que dans les deux catégoriess@hpra ordonnées concernées (jeune et
vieux), les sous catégories négatives recoivenédakiations plus négatives que les sous
catégories positives. De plus, concernant les smiégories analogues (c'est-a-dire
contenant des descripteurs communs chez les segiochez les jeunes adultes), les
résultats ne présentent pas de preuve établiss@nteg sous ensembles ‘jeunes’ soient
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évalués plus positivement que les sous catég@gEes’. En conséquence, les jeunes et les
seniors décrits avec les mémes caractéristiquasésafués de la méme fagon, infirmant
ici I'existence d'un biais négatif envers les phigux par rapport aux jeunes (I'effet
extrémité-complexité). Ici, il semble que lattirudies sujets soit dépendante de la valence
des traits constituant le stéréotype et décrivesitibles.

Ce pattern va étre d’autant plus validé par Humraeges collegues en 1995, en
suivant le méme type de méthodologie que Humm®AQq11993) aupres de trois groupes
de participants (jeunes, adultes, seniors). Dansas®il, 'ensemble des participants ont
présenté des attitudes similaires envers les sygeED présentés, confirmant le fait que les
participants basent en premier lieu leurs attitusl@sla valence des traits constituant le
stéréotype. Pour Hummert et al. (1995), cette anitdl a travers les ages concernant les
attitudes renvoie a un consensus, dépassant l'ageatticipants, dans I'évaluation des

traits individuels formant les schémas.

1.5.2.2. Typicité

Contrairement aux attentésrmulées par I'auteur, cette étude de Hummert @199

ne montre pas que les stéréotypes négatifs sdignttypiques des seniors que ne le sont
les stéréotypes positifs. Ces résultats suggéramet lgs évaluations négatives des
stéréotypes négatifs de seniors ne sont pas bagédflée que ces croyances sont plus
représentatives de la vieillesse (méme si ces catégjories sont quand méme évaluées
plus typiques chez les jeunes que chez les plux)\ie

Un approfondissement de ce travail fut effectué wwuréchantillon de personnes
agées (Hummert, 1993), confirmant le fait qu’il ng pas dévidence quant a la
représentativité plus importante des stéréotypemtiie¢ que des stéréotypes positifs de
personnes ageées. Dans ces deux études de HumB#t (P93), sujets jeunes et agés ont
identifié les mémes stéréotypes positifs et négatdmme les plus typiques des cibles
agées. Cependant, les sujets agés ont percu l'biesells stéréotypes présentés comme
moins typique des seniors que ne I'ont fait ledigipants jeunes de I'étude de 1990. Ce
résultat peut s’expliquer par le fait que les senant répondu a un matériel généré par des
individus jeunes. Hummert et al. (1995) ont pasuée indiqué la nécessité d’approfondir
les travaux sur ce point en raison de l'inexisteacteielle de données visant a expliquer de
facon claire quel mécanisme est a I'origine dedtession de cette typicité.
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1.5.2.3. Association

Concernant l'association des catégories de seraars classes d'age, l'auteur
constate que les stéréotypes négatifs sont largesmsignés aux ages les plus avancés par
rapport aux stéréotypes positifs. Selon Hummer®Q),.9ces résultats sont une preuve que
'association d’'un age particulier & une persorme,un groupe de personnes, est une
donnée non négligeable et faisant partie intégrdatstéréotype. Ces stéréotypes négatifs,
qui ne sont pas percus comme plus typiques desrsean général, sont en revanche
percus comme plus typiques des ages les plus élewaomparaison avec les stéréotypes
positifs. On assiste ici a une association entnealance des stéréotypes et I'age attribué,
fournissant une nouvelle piste dans I'étude désid#ts envers les personnes agées.

La réplication effectuée par Hummert en 1993 peiasie les jeunes adultes
effectuent des associations plus extrémes que fienteles seniors sur les stéréotypes
négatifs. En effet, les jeunes ont ici une tendanessocier les stéréotypes positifs a des
catégories d’age moins élevées en comparaison l@geassociations opérées par les
participants plus agés. En outre, les deux échamdilde sujets, qu’ils soient jeunes ou
vieux, choisissent les classes d’age les plus @esndans I'association aux stéréotypes les
plus négatifs. Ce pattern semble dépendant dedéacadu stéréotype en question, et plus

précisément des descripteurs le constituant (Hutnehet., 1995).

1.5.3. Quelques remarques conclusives

Plusieurs faits importants sont a dégager de agauk.

Premiérement, I'existence de stéréotypes multiegtsa nouveau confirmée. Ces
données contredisant la croyance en un uniquengérgléstéréotype négatif lié aux seniors
et au vieilissement. Selon Hummert (1990, 19985 lésultats de ces recherches
témoignent d’'une consistance avec la perspectigi® sognitive des stéréotypes ou ceux-
ci, au dela de représenter des croyances partagédegellement, existent dans les
représentations cognitives d'un individu. Dans ecqierspective, certains stéréotypes
peuvent étre plus consistants que d'autres enidondés personnes. Ainsi, la variabilité de
'association des traits spécifiques constituarst @®yances dépendrait des individus. On
notera qu’une hiérarchie est établie entre ces satégories: les stéréotypes négatifs
recoivent une évaluation bien plus négative questéstotypes positifs. Pour Hummert
(1990, 1993), les sujets voient en ces sous caésgane représentation des différents

types d'individus plutét qu'un simple groupememntégél de traits.
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Deuxiemement, les travaux de Hummert en 1990 atte$h validité de certaines
des sous catégories de Schmidt et Boland (1986p8 catégories sur 12). En d'autres
termes, il existe une certaine stabilité, une &tasce de ces stéréotypes dans la population
americaine (Hummert, 1990).

Troisiemement, on retrouve une analogie entre ioedades catégories de jeunes
adultes et de seniors. Cependant, cette analog#it pastreinte a deux d'entre elles, la
plupart des traits étant classés de maniere tfé&ratite d'une catégorie sociale a l'autre
(tableaux 2 et 3 des annexes).

Quatriemement, le fait que les stéréotypes négadifsoient pas plus typiques des
personnes agées que les stéréotypes positifs suggeldes évaluations négatives liées aux
seniors ne sont pas basées sur une représentptidtémportante de ces constellations de
traits négatifs.

Cinquiemement, méme si ces sous catégories négatigesont pas les plus
représentatives des seniors, elles s'avéerent @ie rpprésentatives des catégories de
personnes agées les plus vieilles et renvoyantiatrigme age.

Pour Hummert (1990, 1993), c'est la valence deégoaies qui va déterminer
l'attitude: lorsqu'une information liee aux persesrdu troisieme age est d'ordre trés
général, I'agrégation des différents stéréotypasrpid expliquer l'attitude des individus.
Cependant, cette hypothése est dépendante du daitles individus considérent les
stéreéotypes négatifs comme étant les plus typiqoereprésentatifs de I'age avanceé.

Une explication alternative a cependant été avapaéélummert (1990), et quinze
ans avant Neugarten (1975), suite aux résultatasigociation des sous catégories aux
classes d'age. Ici, I'évaluation des personnesséaggeérales est relative a la classe d'age
activée par le stimulus présenté: lorsqu'un swétrépondre a un item d'ordre général lié,
ce dernier va se représenter une figure prototgpies seniors. Cette figure étant plus
largement associée aux catégories d'ages les plaacés (et évaluées les plus
négativement), elle entrainera une attitude négativraison de la focalisation du sujet sur
le stéréotype negatif. De méme, une informatiorisarhment précise activera une sous
catégorie particuliere. Dans ce cas, l'attitudeax denction de la valence du stéréotype

associé a la catégorie.

1.5.4. Différence de complexité
Comme nous l'avons vu précédemment, les steréofgbedonc les schémas) ne

sont pas un ensemble dattributs hermétiqguemenanm&s et supposes vrais pour
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I'ensemble des membres d'un méme groupe. lls pomdsnt plutdét a des constellations de
traits vaguement structurés et reconnus commehblaneent vrais pour les membres de ce
groupe. Ces stéréotypes ont une base culturebgdioces partagées culturellement) mais
existent également au sein des représentationstivegnd'un individu (Ashmore & Del
Boca, 1981). De ce fait, deux individus peuventtgger un stéréotype commun a un
niveau conceptuel méme si leurs constellationsaits respectives ne sont pas exactement
identiques. Deux aspects découlent de cette pdigpanl les stéréotypes different d'un
groupe a l'autre a la fois dans les grands trage@és aux personnes agées (Heckhausen,
Dixon, & Baltes, 1989), et dans l'organisation de traites en stéréotype (Brewer & Lui,
1984).

(Brewer & Lui, 1984) ont dégagé le fait que lesspanes agées avaient une
représentation de leur propre groupe plus complgxe les jeunes. De plus, selon
Heckhausen et al. (1989), et Linville (1982), malges conceptions communes, similaires
dans le développement des individus a travers ,I'dg® seniors entretiennent des
conceptions et représentations plus riches et aomaplde leur groupe que les jeunes ou
les adultes et ce, qu'il s'agisse de caractarssiognégatives ou positives. Enfin, on
remargque que les adultes entretiennent visiblemmeatvision médiane du point de vue de
la richesse de cette vision des personnes agéemmaort aux seniors et aux jeunes
(Heckhausen et al., 1989).

1.5.4.1. Explications théorigues a la différencedmplexité

Deux explications théoriques peuvent rendre cordetia différence de complexité
dans la perception du vieillissement (Brewer & L1884 ; Heckhausen et al., 1989 ;
Linville, 1982) mentionnée plus haut.

La premiére est d’ordre identitaire (endo grouesd groupe), et la deuxiéme est
d’ordre développementale (Hummert et al., 1994&xhlication identitaire, relative a la
théorie de lidentité sociale (TIS ; Tajfel &Turnet979, 1986), suggére qu’un membre
d’'un groupe donné entretient une vision, un schplms. complexe de son propre groupe
gu’il ne le ferait pour I'exogroup et ses membriasille, 1982).

La seconde perspective théorigue mentionnée expligue la différence de
complexité, dans la vision de I'age et des senioesd compte de l'intégration de
'accumulation des expériences de vie dans lesnsabdiés au vieillissement (Baltes,
1987 ; Heckhausen et al., 1989 ; Whitebourne, 1986rement dit, les personnes agées

possedent des schémas plus complexes du vieilksgegue les jeunes adultes en raison
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de la modification et de la différenciation de Eschémas a mesure de leur avancée dans
le cycle de vie, par I'intermédiaire du processewigillissement.

Ces deux pistes ont la possibilité de prédire gseskniors pourraient entretenir
des stéréotypes plus complexes que les jeuneseadult les adultes. Cependant, seule
I'hypothese développementale peut prédire quedakes, en raison de leur expérience de
vie plus fournie, pourraient posséder des stéré@styus complexes des personnes agées
gue les jeunes adultes Hummert et al., 1994). liextion en terme d’endo et d’exo
groupe aurait quant a elle la capacité de prédire lgs jeunes adultes et les adultes
entretiennent des schémas de la vieillesse d’'unglexité equivalente, en raison d’une
vision commune des personnes agées comme apparéebexo groupe (Hummert et al.,
1994 ; Kite et al., 2005).

1.5.4.2. Dans les faits, qu’en est-il ?

Hummert et ses collaborateurs (1994) ont testé logsothéses avec une
méthodologie comparable a celle utilisée par HuninE990) et ce, auprés de trois
populations d’ages différents (jeune, adulte, sgnls se sont assuré que ces traits soient
génereés par ces trois groupes.

Dans un premier temps, les résultats de cette @ntattesté que la perspective
multiple des stéréotypes des personnes agées & taibuveau confirmée. Ici, les
participants entretiennent une vision mixte dessqames agées, comme en témoigne
'émergence de deux grands clusters (un positifuet négatif) composés de sous

catégories, comme présenté dans le tableau suivant

Tableau 1: quantification dé&sréotypes (sous groupes) positifs et
négatifs pour trois catégemage dans les travaux de
Hummert et al. (1994)

Stéréotypes Stéréotypes
positifs négatifs
Jeune 3 5
Adulte 4 6
senior 5 7

Les résultats obtenus par Hummert et al. (1994¢ldat certaines similarités entre

les différents stéréotypes geénéres par les troispgs. Ces similarités sont visibles a la fois

dans les traits définissant les grands clusterslaps les sous catégories composant les

52



stéreotypes a l'intérieur de ces clusters (Tabegux, 6 des annexes). Globalement, les
trois groupes présentent un consensus dans lavigidtiple des cibles agées.

Au-dela de ces similarités, les participants legspégés ont généré plus de
descripteurs de leur propre groupe que les jeuhdsseadultel et ont regroupé ces
différents traits au sein de catégories plus nooda®’, confirmant ainsi I'idée d'une
vision stéréotypée plus complexe des personnes jggdes personnes agées que par les
individus appartenant a des classes d'ages inféseu

Les difféerences évoquées par Hummert et ses ceei994) suggerent un niveau
de complexité supérieur chez les seniors dans Wsion des personnes ageées, en
comparaison avec les jeunes et les adultes. Em,otgr niveau de complexité apparait
supérieur chez les adultes par rapport a celuijelases. Les auteurs constatent ici que
'ensemble des groupes testés entretiennent desostges similaires. Toutefois, les plus
jeunes entretiennent visiblement moins de stéréstygue les adultes, eux méme étant
pourvus d’'un nombre moins important de croyanceslgsi seniors. Hummert et al. (1994)
en ont conclu que ces données soutiennent [I'’hypethdéveloppementale dans
I'explication de la différence de complexité erlge divers groupes d’age.

Néanmoins, Hummert et al. (1994) ont émis une rvés&oncernant cette
conclusion, et ce en raison des critéres retenus ldeconstitution des clusters. En effet, le
nombre minimum de traits pour créer un stéréotyait i€i de trois. Or si ce critére était de
deux, le nombre de stéréotypes générés par leteadtl les jeunes augmenterait. Si ce
critére était fixé a 4, jeunes et adultes aurdemiéme nombre de stéréotypes. Enfin, si ce
critére était de un, on assisterait a une égaditéssde nombre de ces stéréotypes entre les
seniors et les adultes.

De plus, I'hypothése développementale s’avere edite par la génération de traits
des adultes, dont la quantité de stéréotypes pa&ssignificativement plus importante que
celle des jeunes. Pour Hummert et ses collegue®tj18ette derniére information valide
I'explication en terme d’endo et d’exo groupe dawiie (1982) pour rendre compte de la
différence de complexité dans la perception queindi/idus entretiennent des seniors.
Cependant, les auteurs attestent I'expression, d&ss résultats, d'un pattern

développemental sans pour autant pouvoir validgistitjuement cette hypothese.

° La différence du nombre de stéréotypes regroueartifférents traits s'aveére significative entrhikies et
seniors (t(117)=2,40 ; p<.02), proche de la sigatifivité entre seniors et jeunes (t(117)=1,56 1P%.et non
significative entre adultes et jeunes (t(117)=-,858.40).

19Une analyse de la variance (one-way ANOVA) monuie le facteur unique inter sujets qu’est I'agegjo
un role significatif dans le nombre total de graupéunissant les différents traits (F(2,117)=2,9%.05) ;
avec m=6,98 pour les jeunes, m=6,28 pour les ajdtan=8,28 pour les seniors.
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Comme l'avaient expliqgué Palmore (2004) et WooB98), I'age représente une
catégorie sociale unique car non statique. Toutsop@e progresse inévitablement d'une
catégorie (jeune) a une autre (adulte puis ‘vieud facon inéluctable (Hummert et al.,
1994). De ce fait, comme un individu change entionade sa progression dans le cycle de
vie, sa propre définition de I'endo et de I'exo @we se modifie également. De tels
changements, dans la conception qu’un individu edietit de son propre groupe,
n'interviennent pas lors de la perception d’auéryiartir du sexe ou de I'ethnie.

Selon Hummert et ses collegues (1994), il exist interaction entre le processus
identitaire, et le processus développemental. Ailes adultes percevraient les seniors
comme faisant partie de I'exo groupe, et ne lesrédmmderaient pas de fagon plus
complexe que ne le font les jeunes (au vu du nordbrgroupements de traits créeés).
Cependant, en regardant plus précisément ces soupeg genéres, on constate que les
adultes difféerencient plus de sous types de seqigedes jeunes. Ce phénomene refléterait
le glissement progressif des adultes, dans le cygelevie (Baltes, 1987), vers une
appartenance au groupe social des seniors, méres derniers sont considérés comme un
out group. Cet aspect semble confirmer les hypethds Heckhausen et al. (1989) faisant
état d’'une perception des seniors par les aduligSesentre celle des seniors et celle des
jeunes.

Dans la perspective socio cognitive des stéréotgpdiige (Hummert, 1999), ces
résultats peuvent s’expliquer par le fait que Emr@sentations stéréotypées des personnes
agees s’élaborent a mesure du vieillissement deividu. Ces représentations peuvent étre
illustrées sous la forme d’'un réseau ou les peesyren vieillissant, ajoutent de nouveaux
traits et divisent ce réseau en groupes (stéréstyfreplus en plus distincts. De ce fait, les
adultes présentent un consensus au niveau le lehss éu réseau de stéréotypes (valence
des traits individuels, stéréotypes majeurs, naj@udes traits définissant le stéréotype),
alors que la différenciation intervient au niveauplus bas du réseau (traits secondaires

associés aux stéréotypes majeurs, nombre de si@g®das).

1.5.5. Activation des stéréotypes
Au-dela du contenu et de la nature des stéréotypdage, la PSCSA a permis de
s'intéresser a la maniere dont les stéréotypes gmugtre activés dans le cadre des
relations interpersonnelles. Plus simplement, lesaheurs inscrits dans ce courant se sont
interrogés sur l'association potentielle faite entes caractéristiques physiques d’un

individu et les stéréotypes. Comme I'a fait remargdummert (1999), cet aspect a déja
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éte initié par les travaux de Brewer et ses codsgiBrewer et al., 1981 ; Brewer & Luli,
1984) suite a l'utilisation de photographies reratya des stéréotypes particuliers de

'age.

1.5.5.1. Importance des caractéristigues faciales

Les caractéristiques faciales des individus org prie place non négligeable dans
ces travaux (Hummert, 1994a). Elles représenténtaivoie premiére par laquelle les
stéréotypes sont actives (Hummert et al., 1997)mportance de la saillance des
caractéristiques faciales dans la perception d#isittus a été révelée par Milord (1978).
Selon lui, le signal le plus activant dans le catiréa perception en situation d’interactions
serait organisé hiérarchiguement avec l'ethnieyisudu sexe, puis de l'dge. Cette
hiérarchie a été modifiée par Hummert et al. (19818is nous y reviendrons. Selon
Hummert et ses colléegues (1997), ces caractéredi@piacement des yeux, de la bouche,
et du nez, structure du crane, couleur de la p@des, taille du crane) agiraient de fagon
inconsciente et formeraient la base des stéréoiymagites (notion que nous aborderons
aussi ultérieurement). Les caracteres dont il esistipn entraineraient la formation et
'activation de stéréotypes négatifs lors d’uneeiattion avec un senior (Hummert,
1994b), de méme, il semblerait que des traits ifégabient plus attribués a des
photographies de personnes agées qu’a des phoj@snds gens (Hummert, 1994a)

1.5.5.2. Lien entre age et caractéristigues faziale

Cette étude est a mettre au crédit de Hummert stcebégues en 1997, dans
laquelle les auteurs ont pris en compte I'expres$aziale des cibles (souriants vs non
souriants). En effet, les sourires d’'une persorgevent influencer la perception sur deux
points. Premiérement, le sourire peut réduire ldaton de 'age en masquant les rides.
Deuxiémement le sourire peut étre interprété comme forme de communication non
verbale informant sur certains traits.

Cette étude a donc pour objectifs de retrouverdiem de réponse obtenu par
Hummert et al. (1995) ou I'ensemble des sujetsngsuadultes, seniors) avaient largement

associés les stéréotypes négatifs de I'age augarasd les plus vieilles, et ou les jeunes

1 Ces hypothéses ont été initiées par les travauBetsy et McArthur en 1985, 1986, 1988 ; McArthur e
1982 ; McArthur et Baron en 1983.
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avaient associé des stéréotypes positifs exclugmeraux cibles jeunes, alors que les
personnes agées et les adultes avaient assocgiécéstypes positifs a d’autres groupes
d’age (cette répartition était cependant plus eactéez les sujets agés).

L'idée est donc ici :

* De retrouver, en utilisant des photographies desgne méme consensus sur les
stéréotypes négatifs, et un consensus moindresustéréotypes positifs.
» D’étudier les différences de genre.
* De considérer I'impact des caractéristiques fasiaur I'association de personnes
ageées aux stéreotypes.
Les deux encadrés suivants décrivent le protocdke en place par Hummert et ses
collaborateurs (1997)

Encadré 5 : Protocole de Hummert et al. (1997) : péie 1

Un échantillon de 161 personnes (agées de 18 as)fraparties en trois groupes (jeunes, adukesois) équilibrées al
niveau du genre, avaient pour tache de classerhdfographies d’hommes et de femmes agés de 60 an€5Ce
classement devait s’effectuer dans cing classegd-&de 60 ans ; 60-69 ans ; 70-79 ans ; 80-89 @hans et +).

Ainsi, 18 photographies ont été retenues dans tlaisses (60-69= 'young-old’ ; 70-79= ‘middle o]0 et + = ‘old-

old’) avec trois hommes et trois femmes par classe.

Encadré 6 : Protocole de Hummert et al. (1997) : péie 2

Au total, 178 personnes agées de 18 a 80 ans ditip@aa cette phase. Les sujets étaient répaldatoirement dans une
des deux conditions (sourire vs absence sourig)r bnt été fournies les 18 photographies retepté&demment plus
7 cartes (6 décrivaient des stéréotypes de I'aget wois positifs et trois négatifs, et une canelassable). Leur tache

était d'associer les photographies aux différetéséotypes (composés d’un ensemble de traits).

Les résultats ont confirmé I'impact des variablésd aux cibles, a savoir, I'age, le
sexe, et I'expression faciale, sur la maniére dest sujets associent les seniors aux
stéréotypes. Point important, il émerge que legstgpes négatifs sont fortement associés
aux seniors dont I'age est le plus avanceé (quagriage). Ce pattern ne se reproduisant pas
pour les seniors les plus jeunes. Les expressamalés jouent aussi un réle consequent (le
plus important) dans ces résultats : les ciblesigotes sont plus nettement associées aux
stéréotypes positifs. Enfin, les données recusiliar Hummert et al. (1997) confirment
'existence du phénomene de double norme du \dsédlnent. Nous reviendrons sur ce

point.
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Pour les auteurs, la hiérarchie établie par Mil@@i78) concernant I'impact des
variables lices a la cible dans les interactionsest donc bouleversée. Ici, les
caractéristiques physionomiques et I'adge surclddsaexe.

Les variables liées aux participants ont quant lasemoins d'impact sur les
associations (aucun effet principal n’est dégagé f@sexe et I'age des sujets).

En définitive, les chercheurs concluent ici quedasactéristiques faciales, liées a la
perception de I'age d’un individu, sont prototypegudes stéréotypes négatifs (Hummert,

1999) et sont donc d’une importance majeure datsde de I'agismé.

2. La théorie de I'identité sociale (TIS)

La TIS se présente comme un complément de la thdes conflits réels de Sherif
(1966) en insistant sur les processus qui souetdrld développement et le maintien de
l'identité groupale (Légal & Delouvée, 2008). Esuéné, pour la théorie des conflits réels,
c’est la compétition pour l'acquisition ou le cdie des ressources naturelles et /ou
economiques rares qui seraient a lorigine des lgenintergroupes. En effet, de
nombreuses expériences ont montré que le conflie egroupes dépend de la structure
objective des relations que ceux ci entretiennemtreeeux. Si ces relations sont
compétitives, le conflit est alors inévitable. &s Irelations sont coopératives, le conflit est
evité ou résolu. Dans cette optique, la concurramtee les groupes pour I'obtention des
ressources serait a la base des stéréotypes, gsétigliscriminations (Légal & Delouvée,
2008).

La TIS (Tajfel & Turner, 1979, 1986) postule qus iedividus cherchent a acquérir
et maintenir une identité positive. Cette derné&ent dépendante de l'identité du groupe, il
devient nécessaire pour atteindre ce but d’entiretere vision positive de notre groupe
d’appartenance. Dans cette optique, les individud ehercher a distinguer positivement
leur propre groupe par rapport aux autres group@sllS est devenue une des théories
majeures dans l'explication des préjugés, discratmms, et stéréotypes en terme de

relations inter groupes.

12 Deux études supplémentaires suggérent que lestéastiques physiques liées a 'age ne sont pas

forcément suffisantes pour activer les stéréotygeplus extrémes (Hummert, 1999).
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L’age étant une variable a partir de laguelle nétablissons des catégories sociales
(Brewer, 1988 ; Kite & Wagner, 2002), la TIS sembieontournable dans I'étude d’'un

phénomeéne comme I'agisme.

2.1. Présentation des concepts majeurs
Plusieurs notions apparaissent comme importantes ldaconception de Tajfel et
Turner (1979, 1986) tels que le groupe, la catégtan sociale ou l'identité sociale. Nous

nous proposons de les présenter brievement ici.

2.1.1. Le groupe
Dans la conception de Tajfel et Turner (1979, 19886)groupe est appréhendé
comme une collection, un ensemble d'individus eupsrgoivent comme membres d'une
méme catégorie. lls attachent ici une certainewatenotionnelle a cette définition d’eux
mémes et ont atteint un certain degré de consamswernant I'évaluation de leur groupe
et de leur appartenance a celui-ci (Tajfel & Turrd&79, 1986). Cette conception met en
avant le concept de catégorie puisque ici, le gronjexiste que si les individus ont

conscience d'y appartenir, lorsqu’ils se catégotisemme membre de ce groupe.

2.1.2. L’identité sociale

Autre concept important émanant des recherchesaglel Bt Turner (1979, 1986),
l'identité sociale se définit comme la partie duinoept de soi d’un individu. Celui-ci
résulte de sa conscience d’appartenir a un growgéls ainsi que la valeur et la
signification émotionnelle gu’il attache a cettgagienance (Tajfel, 1972). Initialement,
Tajfel s’est inspiré des travaux de Festinger (1984r la comparaison sociale, en
proposant une explication plus sociale, pour cotuediger I'identité sociale (Beauvois,
Deschamps, & Schadron, 2005). Selon Festinger {18®lgens évaluent leurs opinions et
leurs aptitudes en les comparant a autrui, et li@ten de soi s’effectue de préférence a
partir d'une comparaison entre personnes qui seem@slent. En revanche, pour Tajfel
(1972), lidentité sociale est a la base de I'émtin de soi. C’est donc par son
appartenance aux groupes que la personne acqueidantité sociale qui va définir sa

place dans la société.
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2.1.3. La catégorisation

La notion de catégorisation occupe une place imptgten psychologie sociale et
cognitive. Pour Bruner (1958), la perception, aladie subir I'influence des stimuli, est
elle-méme dépendantede la construction d'un systeme de catégories arctifan
desquelles ont classe les stimuljp42). Dans cette approche, la catégorisatiomgiede
donner une identité et une signification plus carps que dans une simple classification
(Beauvois et al., 2005).

La catégorisation peut étre vue comme un phénoraéaptatif permettant a I'étre
humain de gérer le nombre important dinformatiogdstant dans I'environnement
(Hamilton & Trolier, 1986). Elle permet de simpif, structurer, et organiser cet
environnement pour mieux le comprendre, linterprétle contréler, et agir en
conséquence aux diverses stimulations (Beauvak,&2005). La catégorisation joue donc
un réle dans la systématisation du monde dans llegues évoluons, ainsi que son
découpage et son organisation (Beauvois et al.5)20Blle est un outil cognitif qui
segmente, classe et ordonne l'environnement sopemettant ainsi aux différents
individus d’entreprendre diverses formes d’actisosiales. Elle renvoie « aux processus
psychologiques qui tendent a organiser I'environer@men terme de catégorie : groupes de
personnes, d'objets, d’événements, en tant quiifg soit semblables, soit équivalents les
uns aux autres pour I'action, les intentions ouwaltisudes d’un sujet» (Tajfel, 1972, p272).
Dans ce cadre, les caractéristiques des stimulvgmtuétre modifiées : les individus
accentuent les similitudes ou les différences gpport a la réalité, afin que celles-ci soient
intégrées aux structures déja existantes. Lesseffatjeurs de cette catégorisation (en
raison de la simplification qu’elle entraine & pwspde la perception des objets) sont
'augmentation de la perception des différencesrinatégorielles et des similitudes intra-

catégorielles (Beauvois et al., 2005)

2.2. Principes de la TIS et biais intergroupes
Tajfel en 1981 a présenté les principes de bada tieéorie de I'identité sociale.
Tout d’abord, les individus cherchent a atteindre & maintenir une identité sociale
positive ; ensuite, cette théorie présente unetitdesociale positive basée en grande partie

sur des comparaisons favorables qui peuvent &itsied entre I'endo-groupe et des exo-

'3 Pour un point sur les conséquences cognitivea datégorisation, voir Hamilton et Trolier (1986).
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groupes. Enfin, lorsque l'identité sociale est fisfaisante, les individus essaieront de
quitter leur groupe actuel et de joindre un groppsitivement évalué, et/ou de rendre leur
groupe actuel plus favorablement distinct

La TIS, développée par Tajfel et Turner (1979, )98bnscrit dans la perspective
de I'étude des conflits intergroupes. Dans ce ¢ddreotion de catégorisation sociale joue
un réle majeur en entrainant une discrimination’égdrd de I'exo-groupe, de par
I'établissement de groupes distincts dans la séciét, ce biais intergroupe permet de
créeer et de protéger un haut statut de I'endo-grpouglont la conséquence est
laugmentation de l'identité sociale des membrescdegroupe, satisfaisant ainsi leur
estime de soi (Hewstone, Rubin, & Willis, 2002). Hiautres termes, I'enjeu de la
différenciation entre les groupes est une identiective valorisée, résultant d’'une
comparaison favorable pour le groupe d’appartenapes individus, quels qu’ils soient,
ont un besoin d’identité (Tajfel & Turner, 1979et@ derniere est dépendante de I'identité
du groupe d’appartenance, ce qui nécessite d’enfretine vision positive de I'endo-
groupe. Les distinctions entre les groupes serdeéemésultante de ce besoin d’identité
positive individuelle (Kite & Wagner, 2002).

La TIS ne prédit pas pour autant que tous les e@opgs seront dévalorisés. Ce
gu'’il est important de souligner, c’est la motieatipermanente des individus a voir leur
groupe plus positivement que les autres groupeaot®e propre groupe a un haut statut
parmi les autres, il nous est aisé de réalisercdagparaisons favorables envers lui. En
revanche, si notre groupe occupe une position goboée, maintenir une identité de
groupe positive devient plus difficile, c’est alarge les préjugés prennent forme (Kite &
Wagner, 2002).

2.3. TIS et agisme

Lorsque I'age est la variable a partir de laguéepartenance aux groupes est
mise en avant, les individus devraient étre enchlnsoir leur propre groupe d'age
positivement. Or, ressentir des sentiments positili®gard de I'endo-groupe n’est pas
suffisant (Kite & Wagner, 2002). Une large part migtre identité étant déterminée par
'appartenance groupale (McCann & Giles, 2002 félag Turner, 1986), maintenir une
vision positive de soi nécessite une motivatiom afiélever son groupe par rapport aux
autres. Dans le cadre du vieillissement, jeunesdtexlet seniors devraient évaluer leur

propre groupe favorablement par rapport aux aukege & Wagner, 2002). On notera
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cependant qu’'une partie de la littérature sur i$%@@ infirme cette tendance. Tous les
groupes fondés sur la notion d’age ne semblentd@asluer systématiquement les autres
groupes d'age, ni méme surévaluer leur propre gro{@rockett & Hummert, 1987;
Hummert et al., 1995 ; Hummert, Garstka, O'Briene&hwald, & Mellott, 2002 ; McCann
& Giles, 2002). Toutefois, d’autres travaux attastaen la manifestation de cette tendance
identitaire ayant pour mécanisme la dévaluationed@sgroupes et/ou la surévaluation de
'endo-groupe (Linville, 1982). Les attitudes néiges a I'égard des seniors et des jeunes
adultes semblent explicables par la TIS. A contrdes attitudes positives a leur égard ne
sont pas pour autant incompatibles avec cette ithéan effet, les adultes et les jeunes
n'ont pas forcement besoin de déprécier les semiots maintenir une identité sociale
positive de leur propre personne ou de leur prgpoeipe (Hardwood, Giles, & Ryan,
1995).

Les travaux s’inscrivant dans une approche dévelmgntale ont permis de
dégager certains patterns de réponses, spécifquedifférents groupes d’age concernant

I'agisme. Nous allons les détailler successivement.

2.3.1. Chez les enfants

Les travaux relatifs aux attitudes des enfant€gafd des seniors ont été décrits
dans une revue de Montepare et Zebrowitz (2002)efiet, il semble que I'agisme est
apparent chez les enfants qui présentent soit wékrpnce pour les jeunes (Kogan,
Stephens, & Shelton, 1961), soit des sentimentseniant négatifs envers les seniors
(Seefeldt, 1984 ; Seefeldt & Ahn, 1990 ; Seefeltintz, Galper, & Serock, 1977).
Cependant, Seefeldt et al. (1977) ont montré gei@titudes négatives envers les seniors
(au niveau affectif) sont plus caractéristiques eefants d’age préescolaire. Du point de
vue des recherches sur les stéréotypes, il sentbérssi que les enfants décrivent les
seniors avec plus de traits négatifs que de tpaisitifs (Montepare & Zebrowitz, 2002).
Selon ces auteurs, I'étendue de la négativité taperception des jeunes enfants envers
les seniors dépend des caractéristiques sur lesgaslderniers sont évalués. Au niveau
développemental, nous avons noté que l'effet dgel’'@e la petite enfance a la fin de
'adolescence, ne va pas systématiquement daesnseastendu. En effet, dans certains cas,
le caractére négatif des attitudes est plus impbthez les plus jeunes (Seefeldt et al.,
1977), alors que dans d’autres cas la négativitegard des seniors augmente avec I'age
(Hickey et al., 1968 ; Hickey & Kalish, 1968 ; Issa& Bearison, 1986 ; Thomas &
Yamamoto, 1975).
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2.3.2. Chez les jeunes

Pour les membres de la catégorie sociale dite nejeu il est aisé de distinguer
positivement son endogroupe par rapport aux se(kors & Wagner, 2002). En effet, en
raison de lI'engouement occidental pour la jeunddsarthcott, 1975 ; Montepare &
Zebrowitz, 2002 ; Traxler, 1980 ; Woolf, 1998)silffit d’avoir conscience de ne pas faire
partie du groupe des personnes agées pour ernutieelestime de soi rehaussée et une
identité collective et individuelle positive (Kit Wagner, 2002). La conséquence, dans le
cadre de la TIS, est un agisme global des jeur&gard des seniors (Kite & Johnson,
1988). Cette forme d’agisme n’est pas unanimememstatée dans la littérature (Crockett
& Hummert, 1987 ; Hummert et al., 1995 ; Lutsky3@9 Montepare & Zebrowitz, 2002).

2.3.3. Chez les adultes

Les adultes entretiennent également une identg#éiy® en raison de leur caractéere
dominant au sein de la société occidentale, et demble pas nécessaire pour ces derniers
de développer des stratégies particulieres poudisinguer positivement des autres
groupes d'age (Kite & Wagner, 2002). Toutefois,rlauancée dans le cycle de vie rend
I'expression du processus sans doute plus comgeXen’y parait. En effet, les adultes,
bien que dominants, sont plus agés que les individégorisés comme jeunes, et de ce
fait, susceptibles d’étre catégorisé en tant geexiKite & Wagner, 2002). De plus, ces
personnes sont relativement proches du statutlshcigroupe stéréotypé des seniors, et il
leur est nécessaire de préserver leur identitéipesiu détriment du groupe des « vieux ».
Ainsi, les études abordant des populations adplé&sentent des résultats mitigés (Kite &
Wagner, 2002; Crockett & Hummert, 1987). Certaragsdux font état d’attitudes positives
envers les personnes agees (Harwood et al., 1284 que d'autres décelent une
négativité plus importante des adultes que dessgenvers les seniors (Hummert et al.,
1995).

2.3.4. Chez les seniors
Les recherches concernant les attitudes des senit&gard de leur propre groupe
sont plus complexes. Par exemple, Celejewski et Qi§98) ont montré, en accord avec la
TIS, que les personnes agées évaluaient leur pgopupe plus positivement que ne le font
les jeunes. Cependant, ils ont aussi isolé leqizét ces mémes personnes agées évaluaient

les jeunes plus positivement que ne le font cesielar (Kite & Wagner, 2002). De méme,
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le pattern global de résultat des études relatid&s/aluation des seniors par eux mémes et
par les plus jeunes semble mitigé (Kite et al.,3)0@ertains travaux montrent une
évaluation plus favorable des seniors envers leaume que les jeunes a leur égard
(Anantharaman, 1979 ; Berg & Sternberg, 1992 ; Erb889; Hummert et al., 1997), et
d’autres ne voient aucune différence ( Bailey, 1994rris, Page, & Begay, 1988). Enfin,
certains auteurs trouvent des préférences plusrtanges des jeunes envers les seniors que
ces derniers envers leur groupe (Bell & Stanfié®l73b ; Rothbaum, 1983, Hummert et
al., 2002). Malgré ces divergences, Kite et &008) estiment que les attitudes positives a
I'égard du vieillissement et des plus vieux somtspimportantes chez les personnes agées

gue chez les jeunes.

3. Double norme du vieillissement

Malgré une documentation importante concernantetitdé sexuelle et les
différences de perception relatives au sexe (Dé&alerwis, 1984 ; Eagly, 1987 ; Hosoda
& Stone, 2000 ; Myers, 2002 ; 2007), de nombrewrdeurs ont ignoré ce point au sein
des travaux portant sur les attitudes et les crsmenvers les personnes ageées (Kite &
Wagner, 2002). Dans les recherches portant sigtéegotypes de la vieillesse, le sexe des
cibles n’est pas toujours précisé. Ce manque diimédions provoque une tendance chez
les participants a considérer que la normalitéitse slans la masculinité, et a adopter des
réponses en correspondance avec ce postulat (g8, ; Kite & Wagner, 2002 ; Matlin,
2000). Il se pourrait méme que les sujets effedtleens évaluations sans considérer pour
autant cette variable (Black & Stevenson, 1984dddak, Zanna, & Esses, 1993).

La prise en compte de l'identité sexuelle dangedlesse n’a pas été completement
ignorée pour autant, et trouve son origine en &2 Kogan et Shelton (Kite & Wagner,
2002). Leurs résultats mettent en avant l'aspefférdntiel des perceptions que les
individus entretiennent vis-a-vis des hommes etfdesnes agées. Au-dela de ce constat,
ce sont les écrits de I'essayiste Susan Sonta@(11979) qui marquent I'adoption et la
promotion d’'un nouveau concept dans la littératlmedouble norme du vieillissement
(Double Standard of AgindSA).

Les femmes agées sont doublement victimes du test d’'une part la vieillesse
féminine est culturellement et socialement décanéel et d’autre part, les femmes, a age

€gal, sont généralement percues comme étant phes agie les hommes.
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3.1. La conception de Sontag

Globalement, la conception de Sontag rend compteedévaluation plus négative
des femmes agées que des hommes ageés dans nddté. oette conception nous montre
donc qu’'une des valeurs importantes de la fémiediela jeunesse. C’est pourquoi les
femmes agées sont vues comme moins belles quenasnés, le standard de l'attractivité
étant d’étre jeune pour les femmes. La beautdaée aux hommes ne suit pas ces mémes
normes puisque I'age ne semble pas (ou moins)péseen considération. Comme le dit
Sontag (1972, 1979), la vieillesse est une crisdérdagination plus que de la vie réelle.

Sontag a fait une synthése montrant que les fensmsplus touchées par I'age.
Ce fait est surtout relatif au niveau physiqueanmonent au niveau de la détérioration du

visage d0 au vieillissement des tissus.

3.1.1. Différence de ressenti dans I'avancée du tgde vie

Sontag (1972, 1979) explique que depuis le plusgeage, on nous apprend le
caractére impoli de demander son age a une femeeel'@ye de 20 ans, il semblerait que
les femmes éprouvent une certaine réticence angfioles autres sur leur age de maniere
précise, sauf dans un contexte formel. Hors coatéstmel, les femmes auraient une
tendance a masquer leur age réel. Toujours selata@@1972, 1979) le passage d’'une
décennie a une autre (29 ans a 30 ans, 39 ansaas}Gserait vécu plus difficilement,
comparé aux hommes. Des I'age de 35 ans, les fenseragent trés sensibles a leur
avancée dans le cycle de vie, a la ménopause pebéhka nécessité d’enfanter avant cette
limite physiologique a procréer. Cette appréhendiée au temps qui passe serait
largement véhiculée par certaines valeurs socieb@sme I'age requis pour obtenir un
emploi, méme si cet aspect ne s'adresse pas quc@aunmes. En effet, de nombreuses
études font état des stéréotypes négatifs assaciédravailleurs considérés comme vieux,
et aux difficultés rencontrées par les plus agés pbtenir un empldi,

Certaines recherches ont confirmé que les femnagsnéfpercues comme avancant
dans le cycle de vie plus rapidement que les homtoiedes femmes entreraient dans les
catégories d’ages suivantes a un age plus jeuneauedes hommes (Kite & Wagner,
2002 ; Zepelin et al., 1986). Ainsi, certaines amges entretiedraient le fait que les
femmes atteignent I'dge adulte ou I'age avancé pdus(Barrett & Von Rohr, 2008 ;
Drevenstedt, 1976 ; Kogan, 1979 ; Seccombe & Khiitz, 1991). Dés lors, la féminité
des femmes décroit plus largement avec I'dge quadsculinité des hommes (Deutsch,

14 Pour un point sur ce sujet, voir Kite et al. (2008cCann et Giles (2002).
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Zalenski, & Clark, 1986) .De méme, les femmes sataiassociées plut tét a des
stéréotypes négatifs (Hummert et al., 1997). Lebbwstandard du vieillissement entraine
une évaluation des femmes agées plus défavorabledile des hommes. Cette différence
a donc un impact sur les femmes en général, quiemgiance a voir le vieillissement plus
négativement, en raison des conséquences soclaksportantes pour elles. Il semble
en effet que l'identité des femmes et leur imagesalesoient plus largement dépendantes
de leur identité sexuelle (McConatha, Schnell, & Kdona 1999). En vieillissant,
laugmentation de I'écart entre la « dégradatiatu»corps et 'idéal culturel de jeunesse
entrainerait une frustration conduisant a une certanxiété du vieillissement (Barrett &
Robbins, 2008 ; Higgins, 1987). Les hommes, auraopt semblent gagner en caractére et
distinction, impliqguant de ce fait une image pesitide soi a travers les ages (Franzio,
Kessenich, & Sugrue, 1989).

3.1.2. Considérations physiques

L’influence de la perception du vieillissement &g femmes n’est pas uniquement
attribuable a I'age. Les criteres physiques prehoea place trés différente en fonction du
sexe des individus. Ainsi, au niveau des critéregsigues de beauté ou d’attirance, la
société ne semble pas juger de maniére égalitsradmmes et femmes. Par exemple, les
hommes font du sport, cultivent leur corps pourplntes criteres sociétaux, alors que les
femmes sont considérées comme moins fémininesles aboptent le méme mode de
fonctionnement et présentent une musculature dgpéto

Sontag (1979) explique que les femmes, contrairér e hommes, sont scindées
en deux au niveau de la considération physiquesEkraient ici représentées en fonction
du corps et du visage. En revanche, un homme earégjardé dans son ensemble. C'est
pourquoi les femmes se maquilleraient et non pahtenmes : l'intérét étant d’avoir le
visage le plus attrayant possible.

Les caractéristiques du visage chez les persongéssgpeuvent entrainer une
association plus aisée de ces derniers a des tyfgeémégatifs (Hummert, 1994a, 1994b ;
Ryan, Giles, Bartolucci, & Henwood, 1986). Au vu dertaines recherches, ce pattern
semble sensible au sexe des cibles. En effet, B®ctéristigues faciales sont
particulierement saillantes chez les femmes agédepadiculierement utilisées dans

'évaluation de celles-ci (Hummert et al., 1997uidgue [lattirance, la désirabilité, et
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autres caractéristiques positives des femmes sées la leur jeunesse (McConatha,

Schnell, Volkwein, Riley, & Leach, 2003), cette Bation sera plutdt négatite

3.2. La double norme du vieillissement existe-elléellement ?

Dans un article intitulé «Is There a Double Staddaf Aging? », Deutsch,
Zalenski et Clark (1986) répondaient par I'affirimat Leurs résultats montrent que méme
si I'attirance physique envers les deux sexes @sfue comme déclinant avec I'age, celle
des femmes a été percue comme déclinant plus fentieque celle des hommes. En outre,
le degré de féminité des femmes a été percu commiawint avec I'age, alors que le
degré de masculinité des hommes n'a pas été affactéur age. Ces résultats vont dans le
sens de nombreux travaux révélant que les femmésségpnt jugées plus négativement
gue les hommes agés (Drevenstedt, 1976 ; Kogaf ;19epelin et al., 1986). Il a été
également démontré que les individus avaient teredan utiliser davantage I'apparence
physique, et spécifiguement I'expression faciatenme critere d’évaluation des femmes
agées (Hummert et al., 1997, Kite & Wagner, 20@2itre aspect importanmpliqué dans
la double norme du vieillissemenies femmes semblent étre associées plus tot a des
stéréotypes négatifs liés a I'age que les hon{imesimert al., 1997).

Toutefois, d’autres travaux ont infirmé I'existerde cette double norme (Teuscher
& Teuscher, 2006). Les résultats obtenus recempaniNarayan (2008) révelent que les
femmes agées peuvent étre évaluées de facon philv@aque les hommes ageés. Ces
résultats ne sont pas isolés. En effet, des résudianilaires ont été obtenus dans le
domaine de l'attirance physique (Zebrowitz, Ols@riloffman 1993), des attitudes (Kite,
Deaux, & Miele, 1991; Laditka, Fischer, Laditka, 8egal, 2004; Mitchell, Wilson,
Revicki, & Parker, 1985), et de la perception die(#/ilcox, 1997).

Ces résultats contradictoires se retrouvent auss tbs travaux de Hummert et al.
(1997), ou les seniors masculins agés de plus den80sont associés a davantage de
stéreotypes négatifs que les femmes. Il y a plusiexplications a cela. Premierement, la
double norme est un phénoméne ciblant principalétesrfemmes appartenant a la classe
des « middle-old », c'est-a-dire entre 70 et 79 Besixiemement, la double norme peut

largement intervenir pour les hommes les plus gésaison de la contradiction entre

15 '« indésirabilité » des femmes du point de vugsifue n'est pas vécue au méme age par les femmes
dans tous les pays. En effet, en Espagne et audafrtes femmes sont considérées comme « indésrab

physiqguement a un age plus jeune qu'aux Etats-(Buatag, 1979).
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'apparence physique de ces personnes et l'idéacutia puissant et dominant existant
dans la société. Les hommes sont percus négativemenison de la décroissance, aprés
80 ans, des traits assurant la vision idéale aeasculinité. Ces traits masculins sont donc
moins nombreux dans cette classe d’age pour lesmnesmmais aussi moins nombreux
comparativement au nombre de traits féminins au engge. Troisiemement, ces résultats
contradictoires trouvent une certaine explicatians le matériel utilisé. En effet, la revue
de Kogan et Mills en 1992 a montré que I'effet dalbuble norme était particulierement
visible dans le cas de l'utilisation de stimuli tigpe photographique par rapport a des

descriptions verbales des cibles.

3.3. Différence sexuelle dans I'expression de laouble norme

de vieillissement

Certains travaux ont suggeéré une différence sexuelhtive a l'utilisation de la
double norme. Kenrik et Keefe (1992) ont présemétravail mettant en évidence la
préférence des sujets masculins pour les femmesj@lines qu’eux. Cette étude indique
gue les hommes semblent attacher de I'importantataiance physique du sexe opposé
dans le choix d’'un partenaire potentiel. L’explioat principale de ce résultat est ici
donnée en termes évolutionnistes (Teuscher & Teus2B06). En effet, la jeunesse revét
un caractere plus central chez les hommes pouraisen de fertilité: 'hnomme connait
une période de fertilité bien plus longue que larfee, victime de la ménopause. Ainsi,
d'un point de vue adaptatif, il est nécessaire pdhomme de trouver une partenaire
fertile ; fertilité davantage associée aux jeunamrhes. Les individus de sexe féminin
n'étant pas limités par la période de reprodudidé leur partenaire sexuel, 'adge de ces
derniers aurait une incidence moindre. (Bailey, lBakgyei, & Gladue, 1994 ; Kenrik &
Keefe, 1992). En d’autres termes, I'age du parteriaporte peu pour les femmes puisque
la fertilité masculine ne semble pas trop souffurvieillissement (Kenrik & Keefe, 1992 ;
Bailey et al., 1994). L'effet interactif et sigraitif du sexe des sujets et du sexe des cibles,
dans ce type d’étude, pourrait donc s’expliquergaphénomeéne adaptatif. Elle pourrait
étre attribuable aussi au fait que I'apparence iglgsd’'une femme est plus sensible aux
effets de I'dge (changements hormonaux et physmleg plus importants), ou bien
encore au fait que les critéres de beauté soidintrellement différents pour les hommes et

les femmes (Teucsher et Teuscher 2006).
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Berman, O'Nan, et Floyd (1981) ont testé, sur cimaétillon de 400 personnes, les
effets du sexe des sujets et de conditions soguegulieres sur I'évaluation de I'attrait
de photographies (initialement contrélées comme anogment attirantes) de personnes
agees de 35 a 55 ans. Les sujets établissaienjulgement soit en privé, soit en petits
groupes (groupe d’hommes, groupe de femmes, oweg)ixtes résultats ont montré que
ces deux variables interagissaient de maniére awmmvec le sexe des stimuli. En effet,
les hommes et les femmes ont jugé, en conditiorégriles femmes les plus dgées comme
étant plus attrayantes que les hommes du méméagevanche, les sujets de la condition
ou n’étaient présents que des hommes ont suiattenn de réponse allant dans le sens de
la double norme. Les sujets dans les deux autmeditamns ont jugé les femmes de 55 ans
Iégérement moins attirantes que les hommes de 85llaapparait donc que la double
norme du vieillissement s’exprime plus facilementcellectivité, et particulierement chez

les hommes.

3.4. Double norme de vieillissement et orientatiosexuelle

Dans la plupart des études précédentes impliquaed dvaluations de
photographies, l'orientation sexuelle des partitipan'a pas été précisée. Leur
hétérosexualité était alors généralement extrapoégendrant ainsi certains biais
(Teuscher & Teuscher, 2006).

A notre connaissance, seules trois études ontegprisonsidération I'orientation
sexuelle des participants. C’est le cas de Baileses collégues (1994). Leurs résultats ont
ainsi montré que les sujets hétérosexuels ont wéfrpnce plus importante que les
homosexuels pour des partenaires jeunes. Compiedeefiimportance de la reproduction
et de la fertilité des partenaires hétérosexuetsiniés, ces auteurs expliquent l'effet
observé en termes évolutionnistes (Kenrik & Ke&f92).

En 2000, Silverstone et Quinsey ont inclut desigpents homosexuels dans leur
étude. Leurs résultats ont montré que les hommem$exuels et hétérosexuels préféraient
des partenaires plus jeunes qu’eux, en comparaigoriemmes de I'échantillon. Or, cette
évaluation de l'attirance n’a été faite qu’envenspartenaire sexuel potentiel.

Teuscher et Teuscher (2006) ont répliqué cetteeénm apportant un certain
nombre de modifications : I'introduction de sujbisexuels, I'utilisation d’un matériel plus
fourni et mieux contrélé, et enfin I'évaluation pas sujets de lattrait du visage sur la

photographie et non de I'attirance sexuelle dedkeclLes résultats présentent une attirance
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marquée plus importante pour les visages jeunes guelque soit I'orientation sexuelle
des patrticipants, leur sexe, ou le sexe des ciBlesoutre, les sujets masculins ont une
préférence pour les visages jeunes plus marquéaldusiagit de partenaires potentiels, et
moins prononcée quand les cibles sont du sexe ewrerché. Les bisexuels ont ici une
tendance située entre les deux autres groupesfebames quand a elles, préferent les
visages jeunes. Toutefois, elles ne semblent pa@rsaempte du fait que la cible puisse étre
un partenaire potentiel. Globalement, on ne coastacun effet de la cible : l'attirance
pour les cibles féminines ne décroit pas plus gekle cdes cibles masculines avec
'augmentation de I'adge. En revanche, le sexe @ecpants a une incidence sur l'attrait :
on constate la manifestation d’un effet lorsepgedarticipants sont des hommes.

Pour les auteurs, ces résultats sont en accordesacguments relatifs a la fertilité
des partenaires sexuels féminins jeunes (Bailegl.et1994 ; Kenrick & Keefe, 1992).
Cependant, ils admettent des explications culesalu biosociales (Wood & Eagly, 2002).
Pour Wood et Eagly (2002), I'origine de nombreudiéigrences entre les sexes peut étre
interprétée sous I'angle de l'interaction entrespecialisation physique de chaque sexe et
les variables liées a la société (économie, asgeciaux...). Teuscher et Teuscher (2006)
expliquent leurs résultats en ces termes: si jauladion mondiale est composée pour
moitié d’homosexuels et d’hétérosexuels (comme &alnantillon), la double norme de
vieillissement ne s’exprime pas. Néanmoins, si large part de cette population est
hétérosexuelle, I'apparition de cette norme peautjustifier en termes de principes

adaptatifs.

4. Agisme et culture

La perception de la vieillesse est un concept eplnomene socioculturel qui
varie selon les époques, les lieux et les indivigReupi 2000). Il s’agit d’'une construction
socio-psycho-cognitive. Ainsi, les définitions saes de la vieillesse sont a relier au
contexte social ou chaque type d'organisation secbmomique et culturelle est
responsable du réle et de l'image de ses seniessdg&finitions sociales de la vieillesse
sont donc a relier au contexte macro-social et whagciété possede les vieillards qu’elle
engendre. (Foucart, 2003 ; Simmel, 1999).

L’agisme (au sens négatif du terme puisque darssdla, I'agisme peut étre
positif) ne semble pas étre universel. Ainsi, lecpption et le traitement que recoivent les
seniors a travers le monde varient largement dauiture a l'autre. Certaines cultures

accordent enormément de respect aux seniors, Euwyant une position hiérarchique
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élevée. D’autres vont a I'encontre de cette tenglalassant les plus vieux a I'abandon
(Woolf, 1998}°.

4.1. Un peu d’histoire

Sans tomber dans I'ethnologie-prétexte, il convéEntappeler que dans les sociétés
anciennes, les individus les plus vieux étaientmeEst pour leur expérience et leur
connaissance (capacités adaptatives permettant conlemunauté de prospérer ou de
survivre selon le contexte ambiant) (Baltes et 2005). En revanche, la survie de ces
groupes parfois nomades pouvait entrainer I'abapdoret simple des plus vieux si ces
derniers manifestaient un handicap menacant lengstdu groupe.

Dans les sociétés agraires, les personnes agaesestaient puissance, richesse,
protection, régissaient la vie de famille et faasaifigure d'autorité. Ainsi, dans I'’Antiquité,
la structure politique des états était souvent démipar un conseil des anciens (Chambon,
2005) comme le sénat de Rome (provenant du terse@ex » signifiant « vieillard ») ou la
Gérousie de Sparte, assemblée de vingt-huit peesoda plus de soixante ans appelés
« Gérontes » (du grec ancien « Géron » signifianeiard »).

L'histoire occidentale, de ['Antiquité a la Renarsse, est marquée par les
fluctuations du réle social et politique des vagitls. Il n'y a pas d'évolution linéaire de la
vieillesse ni de son statut, mais la tendance gémést a la dégradation (Minois, 1987).

De la méme maniére que le handicap chez les trlousades, les périodes de
déstabilisations économiques survenues dans litesfoomme la fin du féodalisme), le
commencement de l'industrialisation, ou la trapsitentre société agraire et urbaine, ont
entrainé une perte de l'autorité chez de nombrepsesonnes agées. Les plus vieux,
surtout sans enfants, devinrent dépendants denkr@gté de la communauté dans laquelle

ils vivent (The International Longevity Cente2006 ; Sumner, 1907).

18] existe une explication des différences culteelen terme d’explications sociobiologiques (Jen&e
Oakley, 1982-1983; Wilson, 1975) que nous n'abamdg pas ici. Trois lois fondamentales y sont a
dégager : la distribution stable de I'age, la valeproductive, et la « theory of inclusive fitnesdUn point
trés élagué concernant la valeur reproductiveegstredant abordé dans notre paragraphe traitaatdimuble

norme du vieillissement.
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4.2. De nos jours
4.2.1. Une tentative d’explication...

Un grand nombre de chercheurs ont établi que ¢isiiten positive des seniors dans
les sociétés dites « primitives » avait tendandédiner, et a passer dans le versant négatif
avec la progression de la modernisation, expliq@amsi les tendances agistes dans les
cultures occidentales (McTavish, 1971 ; Woolf, 1998

4.2.2. ... trop simpliste

Cependant, toutes les sociétés industrialiséegrateannent pas pour autant des
attitudes négatives envers les personnes agees/eegent dans leur maniere de traiter
leurs « vieux » (Chambon, 2005).

Ainsi, au Moyen Orient, I'dge avancé correspondgaommet d’'une vie, le moment
ou un individu atteint le point d’apogée de sonseice (Salter, 1964 ; Woolf, 1998).
Dans cette culture, les hommes les plus vieuxgaideit un statut prestigieux. On notera
gue le sens du terme « sheikh » (titre honorifigeeenu une distinction religieuse), « vieil
homme » (Salter, 1964), serait initialement liéé@e, la noblesse, et en rapport avec la
notion de meneur.

De méme, le Japon voue un grand respect a sesigneteparticulierement envers
les femmes. Aprés leur ménopause, elles occupénamenplace de pouvoir au sein de la
famille (Gutmann, 1985). Ces femmes représentente personnes d’expérience libérées
des contraintes du travail et ayant la possibilééoarticiper a la vie politique de leur pays.

Certains estiment que le respect des anciens éstptesent lorsqu’il s’agit de
communautés rurales (Chambon, 2005 ; Sharps, Bhaeps, & Hanson, 1998) ou de
société industrialisées comme le Japon (Chambob)20® Chine et la plupart des pays
asiatiqgues en raison du confucianisme (Ng, 2002))nele (Batra & Bhaumik, 2004 ;
Chambon, 2005), et plus globalement dans les socéliectivistes (Chambon, 2005 ;
Greenberg, Schimel, & Martens, 2002 ; Hwang, 198§ 2002; Yue et Ng ; 1999).

Dans nos sociétés occidentales, il semblerait gmadniors soient particulierement
a I'honneur dans la sphére familiale, ou cette dand semble plus marquée dans les pays
méditerranéens que nordiques. La France semblepecaune position intermédiaire
(Chambon, 2005). Des divergences apparaissent dapeentre pays occidentaux et il

apparait, par exemple, que les allemands entretinane vision plus agiste que les
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americains, et que ces derniers estiment la wsilea un age moins avancé que les
allemands (McConatha, et al., 2003).

L’existence de l'dgisme semble pourtant largemeavetbppée en occident
(Barrow & Smith 1979; Kite & Johnson, 1988 ; Kitea., 2005 ; Kite & Wagner, 2002;
Levin & Levin, 1980 ; McTavish, 1971) mais les clusions divergent (Crockett &
Hummert, 1987 ; Montepare & Zebrowitz, 2002).

4.3. Explication en termes de différences sociétale
Ces différences interculturelles témoignent du dai¢ I'explication de I'agisme en
terme de modernisation demeure trop simplisteuetligisme n’est pas un phénomene
culturellement universel (Jensen & Oakley, 198223)98Plusieurs facteurs d’explication

ont donc été avancés.

4.3.1. Conception de la mort

Le premier facteur qui contribue a I'agisme esirdnte de la mort dans la société
occidentale. La civilisation occidentale concepgaegla mort comme étant en dehors du
cycle de la vie humaine (Butler & Lewis, 1977).leBh'est pas envisagée en tant que partie
normale et inévitable du cours de la vie (Woolf98P Pour Woolf (1998), la base de
'agisme est la suivante : quand on a peur de lat,nom a peur de la vieillesse et la
personne agée est vue comme étant la représentiioneillissement et de la mort.
Certains travaux ont établi des liens significatifgére agisme et peur de la mort (Depaola,
Griffin, & Young, 2003 ; Hunter, Linn, & Pratt, 197 Schweibert, 1978), et Butler en 1969
précise que I' Agisme reflete une inquiétude profonde la parteling et de la personne
d’age mar - un dégodt personnel et une prise diadce pour le vieillissement, la maladie,
lincapacité ; une crainte de limpuissance, et d& mort ». Nous discuterons
ultérieurement de cet aspect en présentant leauxaigsus de la théorie de gestion de la
terreur Terror Management TheoryfMT ; Greenberg, Pyszczynski, & Solomon, 1986 ;
Solomon, Greenberg, & Pyszczynski, 1991).

4.3.2. La société « jeune »
Le deuxieme facteur correspondrait a I'engouemenir pa jeunesse, et ce que
Traxler (1980) nomme la « culture jeune ». Les &@si occidentales accordent beaucoup

d’'importance a cette jeunesse (Woolf, 1998), ppalment véhiculée par les médias ou
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les adultes plus agés sont ignorés ou négativengoeints, et ou jeunesse, beauté et
sexualité sont encensées (Northcott, 1975).

Beaucoup de travaux font état de cette tendanceldameédias américains (Miller,
Level, & Mazachek, 2004 ; Montepare & Zebrowitz,02Q Woolf, 1998). L’'image des
seniors et du vieillissement dans les médias egetaent orientée par les éditeurs et
directeurs de programmes, a des fins d’audienceautne, cette image est censée refléter
I'opinion globale ou majoritaire d’'une populatiolh.faut cependant reconnaitre que ces
médias ont une capacité d’influence considérable lea valeurs générales et les
comportements individuels (Pasupathi & Lockenh@®02). Les études sur ce sujet
présentent des résultats contradictoires, et divisecommunauté scientifique, alimentant
le débat portant sur I'existence concréte du phémemd’agisme dans les sociétés
occidentales. Cette derniére remarque doit toutnéene étre nuancée en raison de la
focalisation de ces recherches sur les Etats-Uisnérique.

Toutes les cultures ne sont cependant pas orieméedimportance de la jeunesse
et préferent honorer les individus expérimentéanajraversé de nombreuses épreuves et

développé un savoir relatif au monde dans lega&@vbluent (Woolf, 1998).

4.3.3. Notion de productivité

Le troisieme facteur renvoie a I'importance de fadoictivité en terme de potentiel
economique (Traxler, 1980). Dans certaines soci€fcipalement les sociétés
occidentales), les individus positionnés sur lasxdextrémes du cycle de vie, a savoir les
enfants et les personnes agées, sont percus coommaraductifs. Cependant, les enfants
sont appréhendés comme étant un potentiel éconenugtifiant I'investissement fait par
la société sur eux. Les personnes agées quaneésa sbnt plutbt associées a une dette
financiére surtout, quand ces dernieres sont eniteet Dans les sociétés capitalistes, la
notion de valeur est donc associée aux individogymtifs. Elle entraine une dévaluation
des individus ne pouvant contribuer au développérdenla société, compte-tenu de la
logique économique sous jacente (Henrard, 1996qutes sociétés appréhendent leur
ainés comme productifs d'un certain savoir utiléa &communauté, augmentant ainsi la
vision positive a I'égard des seniors entretenuelgm membres partageant cette culture
(Greenberg et al., 2002 ; Woolf, 1998).
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4.3.4. Recherches menées

Le quatrieme facteur est relatif a la fagon donvikdllissement a été a l'origine
étudié (Woolf, 1998 ; Traxler, 1980 ; Kite & Wagn@002). Les premiéres recherches en
gérontologie (en occident) se sont appuyées suisdiess placés en institution de long
séjour (ne représentant que 5% de la populationpeesonnes agees) et n’étaient pas
représentatifs de I'ensemble des seniors. Ces £tm@@ées sur un stéréotype particulier
des seniors ont renforcé l'image négative de lsopere agée en occident. En témoignent le
nombre de stéréotypes négatifs des seniors, plpandés aux Etats-Unis que les
stéreotypes positifs (Hummert, 1990, 1993, 1999mHkhert et al., 1994 ; Schmidt &
Boland, 1986). Ce pattern est inversé en Chine eslckroyances positives liées aux
personnes agées sont plus fréquentes que les casyaggatives (méme si cette tendance
semble s’équilibrer avec le temps) (Zhang, Humn&Barstka, 2002).

4.3.5. La notion de famille

La famille représente un des trois poles de sowienpersonnes agées, avec l'état
et les seniors eux-mémes. Ces trois pbles ne soohament exclusifs et se combinent de
diverses facons d’une société a I'autre (Henra®861 Ng, 2002).

La politique sociale d’allocation connait de nouweastandards dans le monde,
gu'’il s'agisse des Etats Unis, de I'Angleterre,ldéNouvelle Zélande, de la France, de la
Chine, ou de la Grece. Les restrictions budgétaitesiveau des aides aux seniors sont en
partie liées a la prise de conscience du nombrissanot de personnes agées (Jensen &
Oakley, 1982-1983 ; Ng, 2002). Ce recul de I'étdige les seniors a subvenir seuls a leurs
besoins, ou avec l'aide de leur famille. Cependéntustrialisation et l'urbanisation ont
conduit beaucoup de familles a adopter une cordigur mono générationnelle.

Ajouté a cela, le phénomene de famille monopalerga de reconstruction des
ménages a bouleversé les relations interpersosrfalaliales. (Coleman & Ganon, 1998 ;
Ganon, Coleman, McDaniel, & Killian, 1998 ; Ng, 200Teperoglou, 1990 ; Teperoglou
& Tzortzopoulou, 1996). Ainsi, on assiste dans pags occidentaux a un refus par les
familles de prendre soin de leurs ainés, en ldans@ocialement ou en les abandonnant
(Jensen & Oakley, 1982-1983). Au contraire, aus i, en république de Corée, en
Malaisie, et aux Philippines, les familles représan40 a 70 pourcent des ressources des
plus vieux (Esterman & Andrews, 1992).

En Gréce, I'effet de l'industrialisation a un effaverse que celui constaté dans la

plupart des pays occidentaux. Les roles des jewtedes plus vieux sont devenus
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complémentaires. En raison du nombre insuffisantrdehes, les grands parents prennent
soin de leurs petits enfants en I'absence des faoen sont largement occupés par leur
emploi. En retour, les jeunes couples compensahisénce d’'une politique sociale du
vieillissement en prenant soin de leurs parentpdiicglou & Tzortzopoulou, 1996).

Comme introduit plus haut, les pays de traditionfagoianiste, comme la Chine,
tendent a respecter la valeur que représente userpe agée et les bienfaits qu’elle peut
apporter a une société (Ng, 2002). Ici, il s'agitng@ obligation filiale forte, perpétuée
culturellement depuis de nombreux siécles (Hwaf8§91 Ng, 2002 ; Ng, Loong, Liu, &
Weatherall, 2000 ; Yue, 1995) et largement liee pikté des ethnies d’Asie (Masako,
1997 ; Ng, 2002). Il a été ainsi isolé une diff@erculturelle entre I'est (Corée, Japon,
Chine, Philippines, Hong Kong) et I'ouest (AustealiCanada, Nouvelle Zélande, Etats
Unis) dans le support financier des familles audctes les plus agées de la société (Ng,
2002).

5. Agisme, préjuges genéralisés et personnalité

L’'une des questions dont la psychologie des pré&jung pas fini de débattre porte
sur la part de la personnalité et celle du contsittetionnel et/ou socioculturel, dont nous
venons de parler, dans I'explication de ces pr&ugeée

Les conclusions de Guimond, Dambrun, Michinov, etife (2003) tendent vers
une explication principale en termes de facteursasonnels, suggérant I'implication d’'un
phénomene intergroupe, ou interviendraient plut@ppartenance des individus a un
groupe et lidentification a celui-ci, ainsi quepasition sociale, plus que la personnalité.
Les bases théoriques de cette vision se retroaesein de la théorie de I'identité sociale
(Tajfel & Turner, 1979, 1986), de la catégorisatsmtiale (Turner, Hogg, Oakes, Reicher,
& Wetherell, 1987), et des modeles de socialisatiea groupes (Guimond et al., 2003)
gue nous avons évoqueés plus haut.

Cependant, certains auteurs (Akrami & Ekehamma6202006b, 2007) nuancent
ces propos en réintroduisant 'importance partatgsevariables liées a la personnalité. Ici,
cette vision est le fruit d’'un ensemble d’étudeardysolé une conception particuliére des
préjugés, ou differentes formes de préjugés (envess noirs, les femmes et les
homosexuels) satureraient sur un facteur uniqueF@vland & Adelson, 1996). D’autres

travaux plus récents ont confirmé cette hypothesaegrésentation des préjugés envers
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différentes cibles sur un facteur général (Backsti& Bjorklund, 2007; Ekehammar,
Akrami, Gylje, & Zakrisson, 2004 ; Guimond et &003; McFarland, 2001, 2008).

A notre connaissance, la seule référence traif@tifiguement de I'agisme et de la
personnalité est a mettre au crédit de Harris dlifger (2003). Ces auteurs ont examiné
les relations entre les traits du Big Five (McC&€osta, 1999) et I'anxiété a propos du
vieillissement (comprenant plusieurs dimensionst detie portant sur la peur éprouvée a
'égard des personnes agéedear of old people)» Les résultats ont révélé que les
différentes dimensions de I'anxiété vis-a-vis deilissement étaient liees aux traits du Big
Five, supportant I'idée qu’une telle peur puissexpliquer en termes de différence de
personnalité.

Au méme titre que tout autre forme de préjugés,prendre I'agisme nécessite de
s’interroger aussi bien sur le role des aspectagoau phénomene que sur des variables
personnologiques. Une série de travaux sur lesigegéjgénéralisés nous offrent cette base
de travail, que nous exploiterons dans nos trawvetuadapterons a la problématique de
I'agisme. Voici une bréve présentation des rechescte ce cadre de travail.

5.1. Les préjugeés geéneralisés : variables explicedis

Quelles sont les variables conduisant aux préjug&sralisés (PG)? Depuis
plusieurs années, deux construits sont considépésme les principales variables a
l'origine des PG : la personnalité autoritaire 'etiéntation a la dominance sociale. En
effet, McFarland et Adelson (1996) ont montré gee deux variables étaient les meilleurs
prédicteurs des PG. En confirmant ces résultatep#dyer (1998) est allé jusqu’a qualifier
l'autoritarisme et l'orientation a la dominance isbe (ODS) comme «l’'union fatale »
conduisant aux PG. Dans ses travaux, 'ODS etdigarisme expliquent jusqu’a 50% de
la variance des PG. La moitié de la variance deendonc inexpliqguée. Se pose ainsi le
qguestionnement relatif, au-dela des effets de I'O&Sde l'autoritarisme, de ce qui
contributribue significativement aux PQRar ailleurs, McFarland (2001) va introduire une
troisieme variable explicative des préjugés géisérs| a savoir 'empathie Ainsi, pour
McFarland, I'autoritarisme, I'orientation a la damance sociale et I'empathie constituent le
«Big Three», c'est-a-dire les trois plus grandsdiptéurs des préjugés. Explorons-les

brievement tour a tour.

7 Ces résultats ont été confirmés par Ekehammar @094) mais cettétude manquait d’une mesure
spécifique d’empathy (Backstrom & Bjérklund, 2007).
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5.1.1. L’autoritarisme

L’autoritarisme est un concept connu et qui a atgdment étudié ces soixante
dernieres années (Deconchy & Dru, 2007). Les reblesrrelatives a l'autoritarisme, et
plus précisément a la personnalité autoritaireuvieat leur origine dans les travaux
d’Adorno Frenkel-Brunswik, Levinson, et Stanfordd%D) pour lesquels le concept de
personnalité autoritaire renvoie a un ensemble actéristiques prédisant, chez un
individu, un penchant et des comportements fascige anti-démocratiques. Ces
caractéristiques sont évaluées par un systeme athdconvictions économiques,
politiques et sociales), renvoyant a une structdee la personnalité, qui provient
d'expériences vécues lors de l'enfance, et d'uénsatde fonctionnement interne. L'idée
générale de ces chercheurs est que les préjugésontepas un aspect isolé de la
personnalité, et que les croyances envers lessdgreupes sociaux possedent une certaine
cohérence (Dru, 1996 ; 1998). Ainsi, Adorno e{E50) vont identifier ce qu’ils appellent
un « syndrome autoritaire décrivant la covariaties attitudes politiques de conservatisme
avec des attitudes antisémites et ethnocentriqu@rw, 1998). Pour Adorno et ses
collaborateurs (1950), il existerait une explicatdepassant les notions contextuelles, une
racine fondamentale a l'origine des préjugés. Conmtreduit précédemment, Adorno et
ses collaborateurs ont fait I'hnypothése de I'existe d’'une structure mentale stable
potentiellement fasciste. Cette structure, inh&emntchaque étre humain, serait activée
selon certaines circonstances et chez certaingidudi (Deconchy & Dru, 2007).

Une des critigues relative a [lautoritarisme et @ mesure par ['échelle
d’autoritarisme de droiteRijght Wing Authoritarism Altemeyer, 1981, 1998, 1996) est
gue cette forme d’autoritarisme n’est pas adapt@eisiles contextes, du fait de son lien a
un positionnement politique et idéologique (Drup@02003). Pour remédier a cet effet,
Rokeach (1954, 1956a, 1956b, 1960) va conceptudisaotion de dogmatisme défini
comme la traduction d’'un autoritarisme général dEnstructure et I'organisation des
croyances et ce, indépendamment des contenus @gifods (Dru, 1998). Ici, le
dogmatisme est appréhendé comme une organisatgmitige relativement « fermée »
('inverse du dogmatisme étant un ‘esprit ouveef)offrant un cadre de référence pour
l'intolérance vis-a-vis des autres (Deconchy & D2007). La pensée dogmatique, dans la
conception de Rokeach, s’applique autant au dompmigique que scientifique ou
religieux (Dru, 1998), permettant ainsi d’avoir umarge de manceuvre plus importante

dans le cadre de la recherche sur ce concept. dlires possible d’étudier le dogmatisme,
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non pas dans une aire idéologique particulieresmdans l'activit¢ humaine considérée

comme un tout (Deconchy & Dru, 2007)

5.1.2. L’orientation a la dominance sociale (ODS)

L’ODS (Pratto et al., 1994 ; Sidanius & Pratto, 9p@orrespond a une variable
centrale, en terme de différence individuelle, @n sle la théorie de la dominance sociale,
(Sidanius & Pratto, 1999) et offre une base salides la prédiction des préjugés (Akrami
& Ekehammar, 2006b ; Mc Farland, 1998). L'ODS rdavau degré d’approbation des
individus, relatif & I'existence d’'une hiérarchisat sociale répartissant les groupes entre
dominants et dominés (Pratto, Sidanius, Stallwogth\alle, 1994 ; Sidanius & Pratto,
1999). Cette orientation serait non seulement aibh de personnalité, mais elle serait issue
d’'une acquisition sociale (Guimond et al., 200&géal & Delouvée ; 2008). La théorie de
la dominance sociale explique que la société cesdakologies permettant de promouvoir
la supériorité d’un groupe sur un autre afin deimiser les conflits intergroupes (Pratto et
al., 1994 ; Sidanius & Pratto, 1999). La ou la tigéde I'identité sociale (Tajfel & Turner
1979, 1986) prédit le déni de I'exo-groupe pourntenir une identité positive ; la théorie
de la domination sociale stipule un maintien du bidut de cet exo-groupe afin de
maintenir le statut élevé de son propre groupett(ed al., 1994; Levin, 2004). Dans ce
cadre, les classes d’age, d’ethnie et de sexepswtagées au sein des différents groupes
afin de donner une Iégitimité morale et intelletiuaux relations hiérarchiques parmi ces

groupes (Sidanius, Pratto, Van Laar, & Levin, 2004)

5.1.3. L’empathie
L’empathie est un concept ayant connu de nombretdéisitions. Au sens large,
'empathie renvoie aux réactions d’'une personnatikgls aux expériences des autres
(Davis, 1983). Deux grandes traditions de rechemsiteémergé a travers les études sur
'empathie. Premiérement, 'empathie peut étrerdéfcognitivement, en relation avec le
fait de comprendre les autres (Caruso & Mayer, 1998r exemple, Hogan (1969) décrit
ce concept comme « |'appréhension intellectuelleiraginative de la condition ou de
'état d’esprit des autres sans réellement avdir [fexpérience de leurs sentiments ».
Deuxiemement, I'empathie peut aussi étre percuentwmne réaction émotionnelle, ou

sympathie, en réponse aux sensations ou aux empeésiagles autres. Des chercheurs tels

18 |a validité du concept de dogmatisme est réduitesaciétés occidentales puisque opérationnalieé la
démocratie a un sens (Rokeach, 1956a).
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gue Mehrabian et Epstein (1972) ont d'ailleurs miéfiempathie comme «une réponse
sensible aux expériences émotionnelles des autrEsfin, une approche intégrative,
utilisant les deux traditions de recherches pré&ssnprécédemment, congoit 'empathie
comme un construit multidimensionnel comprenant @esnposantes cognitives et
emotionnelles (Davis, 1980, 1983 ; Thornton & Thom 1995).

Nous aborderons I'empathie sous l'angle de cetimiél® conception. Le réle
positif de I'empathie a été démontré dans divesdtires, et son implication dans les
relations interpersonnelles a été largement pro(wékBarrio, Aluja, & Garcia, 2004). En
outre, I'empathie entretient des relations pos#iv@vec certaines dimensions de la
personnalité telles que I'agréabilité et I'extrasien (Del Barrio et al., 2004; Matthews &
Deary, 1998).

5.2. Liens entre les concepts du « Big Three »

Le rble positif de 'empathie a été démontré dainerdes cultures (Del Barrio et
al., 2004). Ainsi, son implication dans les relaianterpersonnelles fut aussi bien mise en
lumiere aux Etats Unis (Bryant, 1982) qu’en ColoenlfRey, 2001) ou en Espagne
(Mestre, Semper, & Frias, 2002).

Pratto et al. (1994) ont montré que les scores piathie sont négativement
corrélés avec l'orientation a la dominance socidijtoritarisme et les mesures de
préjugés. De méme, de fortes corrélations négatipparaissent entre empathie et préjugé
(Mc Farland, 2001). En outre, 'empathie entretiges relations négatives statistiquement
significatives avec l'orientation a la dominanceciate (ODS), et particulierement la
dimension « Intérét a I'égard des Autres » qui &favétre la forme d’empathie qui peut
eviter et limiter la domination sur les autres fraet al., 1994). Ainsi, plus on est
empathique et moins on est enclin a la dominanagalgo De plus, il semble que
I'empathie soit un facteur important de la réduttites préjugés (Buswell, 2006 ; Galinsky
& Moskowitz, 2000), et que le fait d’évoquer denfipathie envers des groupes stigmatisés
générerait des attitudes plus positives envers-ce®aston, Chang, Orr, & Rowland,
1997).

Une autre relation, établie par divers études eques, montre que l'orientation a
la dominance sociale est une des variables prédisgrius les préjugés a I'égard d’un
groupe donné (Altemeyer, 1998 ; Duarte, DambrurGéimond, 2004 ; Guimond et al.,

2003). L'autoritarisme (Adorno et al., 1950), caésisé par I'hostilité et la soumission a
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lautorité, est lié au conservatisme, entretiene umlation forte avec les préjugés
(Backstrom & Bjorklund, 2007). En revanche, le lieristant entre autoritarisme et
orientation a la dominance sociale n’est pas asgsstantiel. En effet, il existe bien des
similarités théoriques dans les effets des deustogits, ou une orientation élevée a la
dominance sociale et une personnalité autoritaiomt sliées théoriquement au
conservatisme, au racisme, et a I'ethnocentrismheque préjugeés, et présentent une
empathie faible envers les autres groupes. De gélisn Duckitt (2001), ces deux concepts
trouvent leur origine dans des modes d’éducatiamchms lors de I'enfance. En effet,
l'autoritarisme se développerait lorsqu’un enfatait une éducation punitive et dure, qui
engendrerait un sens aigu de la menace et de farnoté sociale pour échapper a cette
méme menace. L'ODS se développerait lors d’'uneraesd’affection pendant I'enfance,
engendrant ainsi une certaine froideur et une rebbede supériorité, conduisant donc a
'ODS. Cependant, 'ODS differe de l'autoritarisnseir plusieurs points (Pratto et al.,
1994). Premiérement, I'autoritarisme est défini omenune condition pathologique et une
forme de défense de son propre ego, alors que I'@8&défini comme une condition
‘normale’ sur laquelle les individus varient. Degixiement, les théories de la personnalité
autoritaire expliquent que l'autoritarisme trougesource au sein d’'un processus psycho-
dynamique étroitement lié aux relations parentsuaisf alors que I'histoire personnelle
d'un individu ne conditionne pas son ODS (plutépaddant du tempérament et du
processus de socialisation). Enfin, l1a ou l'autsi#ime renvoie a un désir de dominance
individuelle résultant de son expérience avec degsirds autoritaires (phénomeéne
intragroupe) (Duckitt, 1989), 'ODS est vu commedésir de dominance d’'une catégorie
sur une autre (phénomene intergroupe) Pratto,d1.804).

5.2.1. Le modéle de Backstrom et Bjorklund (2007)

Ce modele a été réalisé en deux temps. Premiérgteenauteurs ont testé une
structure incluant une mesure d’ODS, d’empathiagleepréjugés généralisés (composé de
mesures de racisme, sexisme, préjuges a I'égardaessexuels, et préjugés a I'égard des
individus handicapés), ainsi que le sexe des [jaaitits. L’échantillon de cette étude était
composeé de 472 participants suédois (270 femmEstehommes) ageés de 16 a 20 ans.

Pour Backstrom et Bjorklund (2007), les coefficeestandardisés obtenus indiquent
gue I'ODS est une variable prédisant tres biemptégigés généralisés, et que I'empathie et
le sexe des participants contribuent a I'explicatides différences individuelles des

préjugés généralisés. De méme, 'ODS s’avere @tmaédiateur de la relation entre les GP

80



et 'Empathie, alors que 'Empathie est un médiatiila relation entre le facteur Sexe et
les GP. Backstrom et Bjorklund (2007) concluentqae I'ODS est fortement liée aux
préjugés généralisés, et que 'Empathie est uniitapofacteur derriére cette relation, tout
en étant une explication supplémentaire dans laeredont les participants entretiennent
des préjugés. Enfin, les différences dans les sabee PG attribuables au facteur Sexe se
voient médiatisées par I'Empathie. Néamoins, l@ li#rect existant entre sexe et PG
suggere que la différence au niveau des scorespiitfhie entre Hommes et Femmes n’est
pas l'unique explication des différences de sexaiagau des PG (le détail du modéle est
situé dans les annexes : figure 1).

Le modele définitif (testé aupres d’'un échantilkarédois de 495 personnes agées
de 15 a 81 ans) a vu l'introduction d’'une mesumutbritarisme (autoritarisme de droite,
RWA d’Altemeyer, 1981, 1996, 1998; traduction fraisg par Dru, 200, 2003) validée en
suédois (Zakrisson, 2005), représentative d’uretacimportant au niveau des différences
individuelles existant dans les études liées adupeés (Altemeyer, 1998). Les auteurs,
apres avoir confirmé leur premier modele avec chaatillon, ont testé I'ajustement des
données a leur second modéle. Ici, le réle de I'&mp reste confirmé dans son
intervention sur les scores des PG, et ce malgrélusion dans le modele de la mesure
d’autoritarisme. L’'empathie entretient ici une tala indirecte avec les préjugés
généralisés au travers de I'ODS et de la mesungtatitarisme, tout en conservant une
relation directe avec les PG, en participant foeema I'explication des différences
individuelles en préjugés. De méme, une grandeepaes différences individuelles en PG
est expliquée par I'ensemble des construits impkadans le modele (RWA, ODS, EMP).
La mesure d’empathie a une importance non négligepbisqu’elle joue le réle de
meédiateur entre sexe et ODS, ainsi qu'entre seXeCGetindiquant que les différences
individuelles existant au sein des mesures de gégjlet d’ODS sont principalement
expliquées par les différences individuelles émangeles mesures d’empathie (le modéle
détaillé est visible dans les annexes : figure 2).

6. Agisme et théorie de la gestion de la terreur

La théorie de la gestion de la terretieror Management TheoryGreenberg et al.,
1986 ; Solomon et al., 1991) tente d’expliguemianiere dont les étres humains gerent
leurs peurs les plus profondes concernant leurévahilité face a la mort .Cette gestion se

ferait par I'intermédiaire de constructions d’ordrgmbolique, donnant du sens a notre
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propre vision du monde, généralement en correspmedavec certains standards de
valeurs (Martens, Goldenberg, & Greenberg., 2008}te théorie a été développée pour
expliciter le fonctionnement humain relatif a lansoience de sa propre vulnérabilité, et
comment les différents individus se défendent eolets aspects menacants de cette realite.
Par extension, on peut donc dire qu’elle chercieudier les mécanismes enclenchés lors
d’'une confrontation & une cible rappelant la réalieé leur vulnérabilité (Greenberg et al.,
2002).

La théorie de la gestion de la terreur s’inspirs ttavaux de Becker (1971, 1973,
1975), eux-mémes inspirés des principes darwirsenga prédisposition des étres vivants
a survivre (Landau, Solomon, Pyszczynski, & Greegb2007). Elle a recu un support
empirique provenant d’'innombrables études (Greenleeral., 2002) conduites par des
chercheurs issus d’'une quinzaine de pays diffétefgsjue I'lran (Pyszczynski, Abdollahi,
Greenberg, & Solomon, 2006 ; Pyszczynski et alQ620le Japon (Heine, Harihara, &
Niiya, 2002), I’Australie (Halloran & Kashima, 20Q)4u encore I'Afrique du Sud (Langer,
1982). Ces recherches ont largement supporté |pstidses relatives aux diverses
catégories du fonctionnement humain : préjugésmestle soi, créativite, sexe, religion,

altruisme, etc.

6.1. Origines de la théorie

Cette théorie est principalement basée sur ledséde I'anthropologue Ernst
Becker (1971, 1973, 1975), dont l'idée premiereitétie synthétiser les travaux de
nombreuses disciplines qui cherchaient a compreldétemme. La TMT a pour vocation
de reprendre les apports essentiels de Beckee dbdner une base empirique a I'étude
des conséquences de la conscience et de la camzsde la mort sur les comportements
humains (Arndt et al., 2002 ; Greenberg et al, 2002

Becker a expliqué et argumenté certains pointsot@eargence entre 'Homme et
les autres especes animales. Parmi eux, un phéeogsétargement partagé car provenant
d’'un héritage commun : la notion de survie depées.

Dans cette conception, la compréhension des coemperits humains passe
automatiquement par le fait d’admettre que '’Homesé un animal et que, comme tout
animal, il est soumis a des besoins basiques, onges biologiques et physiologiques.
L’originalité de I'espéce humaine se situe alorsiddutilisation de capacités, d’outils

intellectuels particuliers visant a satisfaire dmsoins (langage, pensée symbolique,
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capacité a conceptualiser les expériences subgscet les notions temporelles -passé,
présent, futur-, capacité d’apprendre de ses exp&s, Ou encore conscience de soi).

En contrepartie, cette conscience du monde, ds-m@mes, et de nos propres
états mentaux, apporte son lot de complications pespece (Greenberg et al, 2002). En
effet, nous avons la capacité d’avoir consciencaatee condition d’étre organique avec
ses besoins, ses avantages, et ses limites awd'seinmilieu offrant la possibilité de
survivre, mais abritant aussi une multitude de dengotentiels pouvant conduire a la
mort (Arndt et al., 2002). Ainsi, au-dela d'une m@otentielle, a laquelle nous nous
efforcons d’échapper par divers moyens adapta@ifsofions, mécanismes de défense,
comportement appropriés), nous avons pleinemerdcgamce de I'aspect inévitable de la
mort (Greenberg et al., 2002, Martens, Greenbergin®l, & Landau, 2004 ; Martens et
al., 2005).

Becker (1971, 1973, 1975) a formulé I'hypothese aquee désir de survie,
accompagné de la connaissance du caractere irlévithh la mort, produirait un
phénomeéne unique au sein du regne animal : le ad@vement d'une forme d’anxiété
nécessitant d’étre gérée, gardée sous contrbleciBeeg et al., 2002 ; Martens et al.,

2005). Cependant, cette gestion ne semble pagsefatoute simplicité.

6.2. La gestion de la terreur

L’Homme fait donc face a un paradoxe existentiegst programmeé a vivre tout en
sachant que sa mort lui est inévitable. Cette samigé peut engendrer une forme de terreur
paralysante (Becker, 1973), inscrite dans chaqd&idu de par la réaction adaptative
gu’elle a nécessité pour 'Homme. Elle demeure danclourd fardeau a porter pour
'espece. Le déni pur et simple de la mort sembke 1& défense psychologique, I'habileté
cognitive que I'espéce a développée afin de géerdinte de la mort (Greenberg et al.,
2002 ; Martens et al., 2005). Le sentiment d'immlité pourrait en étre I'expression.

La gestion de la terreur par le déni de la morveena une vision culturelle du
monde. Elle permet a chaque personne socialiségodeer un sens a la réalité, et de
percevoir celle-ci comme stable et permanente. telhe stratégie confére a I'Homme la
capacité de se différencier de I'animal afin derdorun sens a sa propre existence qui, en
conséqguence, présente plus de valeur que le sfaiplde manger et se reproduire jusqu’a

sa mort.
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De fait, 'Homme, dans toutes les cultures, ergrdgtun besoin exacerbé de vivre
dans un monde de symboles et de sens comme ergténmbile calendrier, les mythes, les
religions, les traditions, I'art ou encore la téson. Cette solution symbolique (Martens et
al,. 2005) nous permettrait donc d’étre un bontdmeéun bon étudiant , un bon politicien,
ou toutes autres valeurs en accord avec les stisdarla société. Toutes ces constructions
sociales sont nommées par Becker degions. En leur donnant sens et valeur, ces
fictions permettent de dépasser l'idée de la mottavers de formes d'immortalité littérale
(issue du concept d’esprit éternel, de paradis,noleana, et de réincarnation) ou
symbolique (prouesse culturelle ou scientifiquenitfication a la lignée familiale, nations,
grandes causes). Ces visions du monde laissedrteegpie notre existence continuera au-
dela de notre mort, et ont de ce fait un réle adegation contre I'idée de mort (Arndt et al.,
2002). Elles font office de valeurs signifiantespndant un sens plus profond a notre vie
gue la simple existence animale. Les fictions éeeguyrécédemment peuvent représenter
une extension de la maniere par laquelle un emfideint une forme de sécurité, au travers
des valeurs parentales lui conférant amour et gtiote Lorsque I'enfant prend conscience
gue ses parents ne peuvent le protéger de I'ensetelsl dangers du monde, il se réfugie
alors dans d’autres valeurs standards apportéeka gadture. En d’autres termes, il y a
une transition des valeurs parentales vers desirgafailturelles. C’est donc bien par la
culture que lindividu va construire sa propre wvalesociale et personnelle, appelée
communément ‘estime de soi’ (Greenberg et al, 2008)sens alloué a nos existences fait
de nous des étres culturels dotés de positiong dorittions (bon amant, bon juif, bon
pacifiste...). Dans I'idée de Becker, chaque culfatgnit une variété de réles par lesquels
'estime de soi, le sens de la sécurité, et le siEgaent de lI'idée de mort peuvent étre
atteints et maintenus.

En résume, la juxtaposition d’'un désir inné de \yret de la conscience de notre
vulnérabilité face a une mort annoncée et inéwitabhgendrent chez 'Homme une sorte
de terreur paralysante (Greenberg et al., 2002rieMs et al., 2004). Les étres humains
vont donc gérer cette terreur en maintenant etéseldppant une forme de protection a

cette anxiété culturelle, par I'intermédiaire :

» d’une vision individualisée (mais culturelle) dé&e/ de la ‘réalité’, s’imprégnant
d’'une vie ordonnée, réglée, avec du sens et desrgatle référence. Cette vision se
traduit en anglais par ‘cultural worldview’ ou \si culturelle de notre monde
(Florian & Mikulincer, 1997)
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» de la valeur de soi dans le contexte de sa visiolturelle du monde, et
correspondant a I'estime de soi. (Greenberg etl@P3 ; Greenberg, Solomon, &
Pyszczynski, 1997 ; Greenberg et al., 1992)

6.3. Les hypothéses principalement testées
6.3.1. L’estime de soi
Le concept d’estime de soi (ES) apparait commeemmpart face a I'anxiété, cet
aspect explique pourquoi les individus ont un bissgoin de rehausser et de maintenir éleve
ce construit, et pour quelle raison ils le défendg@rdurement (Greenberg et al., 1993 ;
Greenberg et al., 2002 ; Greenberg et al., 19%2Jon les mémes auteurs, cette notion de

protection face a I'anxiété reste cohérente avdéittdaature ciblée sur I'ES :

* L’ES correle négativement avec I'anxiété
» La recherche expérimentale a montré que les mermatégard de I'ES activent
'anxiété, et que cette derniére motive une vairigtéléfenses compensatoires

» La défense de I'ES, en retour, compense cette t@nxié

Greenberg et al. (2002) ont montré que les sajgamt une ES élevée semblent
moins anxieux que ceux ayant une faible ES facesasiduations anxiogenes, qu'il s'agisse
de mesures physiologiques ou de self report. De anétarmon-Jones et al. (1997) ont
retrouvé cette relation, que I'ES soit manipuléenon chez les participants. Ces auteurs en

ont donc conclu que I'ES protégeait les individed’dnxiéte.

6.3.2. La peur de la mort

La deuxieme hypothése majeure de la TMT fait réféeea la peur de la mort et a la
maniére dont les individus investissent leur visionmonde. L'apport de Becker a permis
de dégager un cadre facilitant la compréhensionatebreux aspects des comportements
sociaux humains. Ici, I'altruisme, I'agression, [@®jugés, la tolérance ou la conformité
peuvent étre vus comme des réponses dont la fonesbde maintenir sa foi en sa vision
du monde et son estime de soi. Les individus cleatcbonc a préserver ces structures
psychologiques en raison de la protection qu'ajgsortent face a notre peur potentielle de
la mort(Mikulincer & Florian, 1998).

La difficulté dans les recherches liées a cetteonotle protection de structures

psychologiques (vision du mode et valeur du soBide principalement dans son
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évaluation (Greenberg et al., 2002). Son incideecedehors de tout aspect conscient,
renvoie au probleme de I'évaluation faite avecsieé-reports. Il s’agirait davantage d’'une

constante chez I'étre humain plutdét que d’'une Wdeianesurable ou modifiable (Becker,

1971, 1973).

6.3.3. La saillance de la mortalitéNlortality Salience,MS)

Le potentiel de terreur face a la notion de mardis@résent en chaque étre humain,
au méme titre que la préservation qui en résultetteCderniere correspond plus
précisément a une manifestation émotionnelle dstliict de préservation. Dans la TMT,
la conscience de la mort, ou son souvenir, pew anotiver des actions visant a soutenir
sa foi en sa vision culturelle du monde, afin diaier les angoisses qui en découlent.
Cette fonction permet de transférer les penséeblantes dans le registre inconscient afin
de renforcer notre ‘armure culturelle’. En d’auttesmes, exposer les individus a une
saillance de la mortalité entrainerait une motorath engendrer des actions protectrices de

soi, et a soutenir leur vision culturelle du man@&reenberg et al., 1997).

La premiéere expérience sur la MS : Rosenblatt et a(1989)

Dans le but de tester I'hypothése que la craintiadaort entraine une forme de protection de ses eulturelles
du monde, Roseblatt et ses collegues ont manipuMS auprés d’'une population de juristes devandreenin
jugement sur le dossier fictif d’'une présumé ptoég. La moitié des juristes étaient amorcés aeeg questions
les renvoyant a leur propre mortalité. Les réssilsaint allés dans les sens des hypothéses pdeégaristes mis
en face d’un questionnement sur la mort ont déferidsi ardemment la menace & I'égard de leur vidiomonde

en infligeant une peine moyenne plus élevée dedé0@rs que le groupe contrdle.

De nombreuses expériences ont testé ce principeigoiation a proximité d’'une
chambre funéraire, amorcage subliminal...) (Ardntakt 2002) afin évaluer diverses

cibles®, deux conclusions émergent largement :

* laugmentation de la saillance de la mort entrailles réactions positives envers
ceux qui valident ou soutiennent la vision du mor#s participants, et des
réactions négatives envers ceux qui ne partagestcpte vision (Florian &
Mikulincer, 1997 ; Greenberg et al., 1990)

9 Pour une revue sur ce point, voir Greenberg €18D7)
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» de tels résultats ne se retrouvent pas quand d&ytensées négatives sont
amorceées (examens scolaires, douleurs dentaire&rdnt(et al., 2002 ; Greenberg
et al., 2002).

De nombreuses études valident donc les effets MSlaur la défense que mettent
en ceuvre les individus dans le but de préservegrie qu’ils donnent au monde. On notera
par ailleurs le développement d’'un favoritisme pralo-groupe et I'évitement de I'exo-
groupe (Ochsmann & Mathay, 1996), 'augmentation’agression envers une personne
remettant en cause ses propres croyances (McGregoal., 1998), ou encore
'augmentation du consensus quand une personnetigopa une minorité (Pyszczynski et
al., 1996).Cette défense induite par la MS semble décroitmsqlee les individus
entretiennent une forte défense a I'anxiété culgjreu lorsque leur vision du monde est
largement tolérante. En revanche, les individusnbiyme faible capacité de défense a
'anxiété et une vision rigide du monde vont dépgler une défense élevée de leur vision
culturelle (Greenberg et al., 1997 ; Greenbergl.e2802). Il est a noter que la MS rend
plus difficile pour les individus de violer les moes culturelles, et augmente la perception
de similarité de I'ensemble des étres humains (@rem, Portteus, Simon, Pyszczynski, &
Solomon, 1995 ; Greenberg et al., 2002 ; Pyszcawisk., 1996 ; Simon et al., 1997).

Divers effets de la MS ont aussi été isolés swtiiee de soi, motivant le soutien
aux composants de I'ES (et de la vision du monide)MS ferait donc office de tampon a
I'anxiété culturelle. Nous en présentons certaffet®ci-dessous :

* la MS entraine une augmentation de la conduitenanlbde chez ceux qui basent
leur valeur du soi sur leur capacité a conduiren(Bd, Florian, & Mikulincer,
1999)

» elle entraine une augmentation de la centratiofiagigparence physique chez les
participants qui entretiennent une bonne imagesdedorps (Goldenberg, McCoy,
Pyszczynski, Greenberg, & Solomon, 2000)

» elle modifie l'identification vers un groupe gaghanictorieux, et éloigne du
groupe perdant (Dechesne, Greenberg, Ardnt, & Sah2000)

» elle convainc les individus de I'existence d’une apres la mort pour augmenter
son ES (Dechesne et al., 2001)
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Becker (1973, 1975) avait expliqué que la cons@ede notre animalité nous
renvoyait a notre condition d’étre organique démiinet mourant. Les recherches traitant
de cet aspect ont montré que la MS augmentaitrbawe des sujets pour les stimuli et les

activités rappelant que nous sommes des animauelsor

* la MS abaisse l'intérét des gens pour l'aspect igligsdu sexe et augmente les
réactions de dégout a I'égard des productions celies (Goldenberg et al., 2000)

* la MS augmente la préférence des sujets pour uhréettant en valeur I'aspect
uniqgue de I'Homme plutbét que valorisant la ressemté de 'Homme avec
'animal (Greenberg et al., 2002).

Séquence de processus activés par la MS

Les réponses initiales a la MS sont :

» de diriger ses pensées hors de l'aspect consaiesg eonvainquant rationnellement
gue la mort est loin dans le futur

» d’éloigner ces pensées menacantes de nous

» de dénier notre vulnérabilité

» d’éviter tout contact physique avec ce qui poumails rappeler la mort

Cet aspect représente, selon Pyszczynski, GragnberSolomon (1999), une
forme de défense nommeéedéfense proximale et correspond a une facon de réagir
immédiatement a la menace des pensées conscientes.

Une fois ces pensées éloignées de la conscienseulen a la vision du monde et
a 'ES est augmenté, de sorte a étouffer le problemofond, devenu inconscient. Cette
derniere forme de défense est nommékgfense distale. Elle n’est pas rationnellement
liée au probleme, mais représente une forme deessgjon symbolique d'un probléme

inconscient.

6.4. Théorie de la gestion de terreur et agisme

Les chercheurs travaillant dans le cadre de la T3 la MS supposent que
certaines manifestations de l'agisme pourraierg &rconséquence de l'activation des

pensées liées a la mort lors de la perception elesopnes agées (Greenberg et al., 2002).
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6.4.1. Implications théoriques
6.4.1.1. Peur de la mort et &gisme

Le vieillissement est le processus par lequel nouss rapprochons de la mort, et
les personnes agées nous rappelleraient directaraeatat de fait : ils nous renverraient a
notre propre mortalité (Martens et al. 2005).

Le lien entre attitudes négatives envers les peeoagées et peur de la mort a été
évoqué par plusieurs chercheurs. La peur entrgpaéde vieillissement ou la perte de la
jeunesse se trouve tres prononcée en milieu de cst-a-dire apres quarante ans
(Kastenbaum & Aisenberg, 1972). Ainsi, Traxler (@P§ voit une des causes principales
de I'agisme, et pour Jensen et Oakley (1982-1988)attitudes peuvent étre comprises
comme le résultat de conflits ou de menaces caym#d3mage des seniors. Pour Langer
(1982), les humains ont longtemps cru que la mtait &@n phénomene non naturel,
accidentel ou causé par les mauvais esprits. Pauite, la prise de conscience par
’humanité que le vieillissement causait inévitabént la mort, et du fait du caractére
naturel de cette derniere, entraina chez chagueoHBapiens Sapiens la vision de sa
destinée : survivre pour mourir, inévitablementd@iberg et al., 2002). Ainsi, la vision de
nos congéneres les plus vieux, dont les signesctéaistiques du vieillissement sont
visibles, nous renverrait a ce destin morbidetrd’@&umain suffisamment chanceux pour
eviter les événements hasardeux menant a une m@mapurée n’en sera pas moins
menaceé par un déces, et courra a sa fin progrargémeiquement. Dans cette perspective,
la personne agée représente le souvenir le plgnané de la mortalité et de son caractére

inévitable.

6.4.1.2. Menace de 'animalité

En plus d’association directe entre mort et vigsdiment (ou personne agée), les
théoriciens de la TMT supposent qu’une autre aaton, moins directe, dessert les
seniors dans notre société (Martens et al., 2Q@5Yieillissement signifie une dégradation
du corps confirmant notre statut d’étre physiquimérable a la mort. Ainsi, le probleme de
cette dégradation renvoie au probléme de la réaaticontrélée de notre organisme face
aux stimulations externes (odeur de déjectionprisles escarres) (Van Dogen, 2001).
S’ajoute a cela la prise de conscience qu'a un mba@nné de la vie, le corps ne répondra
peut étre plus a «la domination de I'esprit » Késa, 2002), tout comme peut nous

echapper le contrble de I'esprit lui-méme (Greeghatral., 2002). Ici, la projection de soi
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gue représente une personne agée deviendra dawdeupsur nous, en partie pour ces
raisons (Martens et al., 2005). Ajouté a la dégradahysique et réelle du corps, vient se
greffer une proportion plus importante de stéréesypégatifs des seniors au sein de nos
cultures occidentales (Kite & Johnson, 1988 ; HummE90 ; Hummert et al., 1994 ;
Schmidt & Boland, 1986). Notre peur de la mort lgasér nos croyances, nos associations,
et sur le constat de la dégénérescence du codaslelsprit, pourrait entrainer des attitudes
et des comportements agistes en raison du rapgehdré par les phénomenes cités de

notre nature animale longtemps dénigrée par I'Homme

6.4.1.2. Menace de l'insignifiance

Cet aspect est directement en relation avec lamafiestime de soi (Martens et al.,
2005). L'ES a une fonction protectrice pour lesividls car elle permet une forme de
défense face aux diverses angoisses. Les senvmendent donc menacants du fait de leur
association a une diminution des capacités et Earstiqgues permettant de développer (et
maintenir) notre ES élevée. Les personnes agées rappellent ainsi la diminution
inévitable de ces attributs et de notre ES. Laepitiss conscience d’'une détérioration de nos
défenses symboliques (beauté, sportivite, fécondig@ient un facteur menacant pour le
soi (Martens et al., 2005).

6.4.2. Les défenses engendrées par la menace

En accord avec la TMT, des stratégies de distaanigeuvent étre plus prononcées
chez ceux largement troublés par leur mortalitéple, les individus ayant une vision du
monde manguant de conviction (dépression, ES basgsepse) présentent des réponses
défensives importantes suite a une activation daileance de la mort (MS) (Goldenberg
et al., 1999 ; Harmon-Jones et al., 1997 ; Simoal.et1996). Ainsi, les personnes ayant
une vision du monde et une ES fragiles, instatdasynt tendance a distancier largement
les seniors en les dévaluant (Langer, 1982 ; Seaeild978). Cet aspect semble se
retrouver dans de nombreuses cultures. Pour #lustela, Greenberg et al. (2002) ont
présente le rituel des enfants Kafir en AfriqueSiwd (issu des travaux de Langer, 1982).
Dans cette culture, les plus jeunes écartent |&ge’arrachant les cheveux et en priant
pour ne pas devenir vieux, et pour se préserveprdaessus de vieillissement. Cette
tendance apparait seulement chez les enfants qut pas encore absorbé la doctrine

religieuse instaurée par des rituels. Ainsi, targ ges jeunes ne sont pas encore imprégnés
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du systeme de valeur de leur culture, ils se sentdnérables a la malédiction de I'age et

apaisent leur peurs par d’autres actes compulsifs.

6.4.2.1. Défense proximale et personnes agees

La distance physique

La premiere défense envisagée, et la plus immédesdefait en réponse a
'apparence physique des seniors qui représente@tnuenace, puisque correspondant,
dans une certaine mesure, a ce a quoi un indnagdsemblera inévitablement (cheveux
blancs, rides, taches sur la peau).

Cette réponse repose sur le fait d'imposer unanlist physique avec les plus vieux
par évitement (qui rappelons le, représente uncdep niveaux de préjugés définis par
Allport en 1954, et fut introduit dans une mesuggdme par Fraboni et ses collegues en
1990). Dans ce cadre, si une personne agée esttalokenotre systeme perceptif, elle ne
peut activer ces pensées. De fait, éviter les lieuides seniors se trouvent (maison de
retraite, golf) permet d’éviter un certains nomlde pensées inquiétantes pour soi
(Greenberg et al., 2002).

Au-dela de I'évitement, la discrimination (aussfidi@& par Allport comme niveau
de préjugé et introduit par Fraboni et al. (199@)glleur échelle d’agisme) représente une
forme de défense proximale fortement employée,nduwga’une forme comportementale
d’agisme économique et social largement établies dtatittérature (Butler, 1978 ; Fraboni
et al., 1990 ; Greenberg et al., 2002). Cette uisoation se trouve étre tres développée au
sein du marché du travail (Gordon & Arvey, 2004tekat al., 2005) Dans ce domaine, un
nombre de facteurs importants contribuent au d@pelment de I'dgisme, comme les
stéreotypes négatifs liés a leurs compétences (Céddriske, 2002; Kite al., 2005) :
refuser d’employer un senior permet aux autres eyégl de ne pas entrevoir leur propre
futur. De méme, le placement dans les maisons tdaites au-dela de lI'aspect pratique
éventuel, consent a réduire la vision permanentéadmillance de nos futures vies, du
souvenir immuable de 'age avancé et de la mord,é&titer le rappel des caractéristiques
géneétiques et traits de personnalités que nouageas avec la personne ageée.

Cette similarité avec nos aieux contribue a déymsopla perception de la
vulnérabilité de nos étres et du destin communrmuis attend (Schimel, Pyszczynski,
Greenberg, O’'Mahan, & Ardnt, 2000).
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La distance psychologigue

En plus de la distanciation physique avec les sgnites individus utilisent
également une certaine distance psychologique defiminimiser la menace représentée
par les plus vieux. Cette stratégie se présents slewx formes. Premierement, elle
consiste a voir les seniors comme tres différemtssal : les personnes agées sont des
«vieux », ou pire (fossiles)..Les seniors sont donc décrits a partir d'uneonitg de
termes négatifs (Kite & Johnson, 1988).

Deuxiemement, il s’agirait de percevoir les perg&mnagées comme n‘ayant aucun
rapport avec soi : attitudes, comportements, peaaas, intéréts totalement différents.
Ainsi, les individus exagérent largement les déféres entre eux et les plus vieux. A noter
gue cette tendance se retrouve avec d’autres citd@acantes comme les séropositifs, les

canceéreux, les sdf (Pyszczynski, 1995), ou mémmiesilmans (Schimel et al., 2000).

6.4.2.2. Défense distale

En activant le souvenir de la mort chez les gees,dibles agées activent des

mécanismes de gestion de terreur distale. Ces sfeparticulieres induisent une
augmentation de I'ES, amplifient les réactions tigga envers ceux qui menacent notre
vision personnelle du monde, et augmentent lestiogac positives envers les gens
supportant cette vision du monde. Dans cette l@&gigpres exposition aux personnes
agees, les individus auront tendance a rehausseiE® en dévaluant les seniors et en
engageant des comparaisons dégradantes avec casrgleSi un individu percoit une

personne agée comme entretenant des attitudessouatiurs différentes de lui-méme,
dévaluer cette personne permet de protéger etutersosa propre foi en une vision du
monde particuliére.

De méme, et comme nous l'avons vu dans un paragramtédent, une personne
agée peut activer un nombre varié de stéréotypesftert, 1990, 1993, 1999 ; Hummert
al.,, 1994 ; Schmidt & Boland, 1986). Si cette aafion renvoie a un stéréotype
particulierement négatif de la vieillesse, on paypposer que ce dernier représentera une
forte menace pour la vision de soi qu'entretientindividu. Greenberg et al. (2002)
illustrent cet aspect de la TMT en expliquant goarges jeunes dont I'estime de soi est
largement basée sur la beauté physique (beau yisages athlétique) ou la vigueur
sexuelle, étre exposé a une personne agée reviene &xposé a une figure menacante

pour soi.

92



Pour Greenberg et al. (2002), cette menace duesdes mecanismes de défense
distale qui en découlent, peuvent s'appliquer aessgnnes agées elles-mémes, car leur
rappelant un ensemble de pensées morbides. Ure ftethe de défense se retrouve
particulierement chez les seniors baignant dansnwironnement dont la vision culturelle
dominante est agiste, comme en témoigne l'impadtateorcage de stéreotypes négatifs

de personnes agées sur les individus du troisigmélavy, 2000).

6.4.2.3. Modération des réponses défensives

Les personnes agées rappellent généralement awes demr mortalité (Martens et
al., 2004, Martens et al., 2005). Toutefois, la Thidmet que les réactions relatives aux
seniors peuvent étre plus complexes (Greenbeig @082). L’activation chez un individu
d’un stéréotype positif de I'dge (bonne santé, ap#an vécu ...) peut sous une condition
de MS entrainer une évaluation positive de cesosgnicar offrant I'espoir d'un
vieillissement moins contraignant. En conséquermce assisterait a une réduction des
défenses distales et proximales. L'image d'une quars 4gée assumant sa vieillesse,
heureuse de sa vie, de ce qu’elle a accompli,attdgndé une famille composée d’enfants
et de petits enfants, renforce chez les plus jelimE® d’'une possibilité de dépasser la
menace liée a la mortalité. Ainsi, selon Menak®&8@), I'identification & ce type de senior
renforcerait les jeunes dans leur future habilea@@éhender la mort avec plus de sérénité.
Inversement, la vision d’une personne en mauvas&snous renvoie davantage a notre
condition d’animal luttant pour sa survie, dansmande qu’il quittera inévitablement.
Ceci explique, selon Greenberg et al. (2002) pallg raison les seniors sont identifiés
comme moins attrayants physiquement que les jgllfies& Johnson, 1988).

Ici, cette vision pourrait éclaircir les cas de tratance en maison de retraite ou les
services de longs séjours, du fait de I'expositionpersonnel soignant a des personnes

agées déclinantes.

6.4.3. Aspects expérimentaux
Dans la logique de la TMT, si les seniors renvbg@mc a une certaine mortalité et
activent une menace chez les individus, une vadétééfenses proximales et distales en
résultent. L'étude de I'dgisme est une tendancentéc et les diverses hypothéses relatives
a la TMT ont pour le moment été testées dans @mutix de Martens et ses collegues
(Martens et al., 2004, Martens et al., 2005).
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6.4.3.1. Accessibilité aux pensées morbides

L’hypothése selon laquelle les seniors provoquensduvenir de la mort, de la
morbidité, et raménent par extension ces penséesutachamp plus conscient, a été testée
a partir d'une tache de complétion de mots (métlogie initialement développée par

Greenberg et al. en 1994).

La mesure d'accessibilité aux pensées morbides : @Gneberg et al. (1994)

Cette méthode utilisant une tache de complétion dieconsiste a faire remplir un questionnaire corépaes 26
fragments de mots ou les sujets ont pour consigneadnpléter Iitem avec le premier lexeme leur verea
I'esprit. Sur I'ensemble de ce matériel, 8 motstshrectement en relation avec les concepts de.Rartexemple
si une personne est plus orientée vers la morbiditéomplétion de GRA__ donnera GRAVE (tombedlales
participants n’entretenant pas ce genre de pegpé&ndront par GRAPE ou GRAIN. Les autres motsifelatla
mort sont KILLED, DEAD, BURRIED, SKULL, CORPSE, et SHF

Martens et al. (2004) ont amorcé leurs participauis avec des photographies
représentant des jeunes adultes, soit avec dewrse@omme il était attendu, les sujets a
qui il était présenté des photographies de persoagées ont complété significativement
plus de mots relatifs a la mort que ne I'ont fad Individus mis en contact avec des photos
de jeunes adultes (Martens et al., 2004). Toutelfisature de I'association entre personne
agee et mort semble plus complexe puisque Marteak, §2005) n'ont pas retrouve cet
effet aprés réplication. Ainsi, ces chercheurssiesit sur le fait que les circonstances

d’apparition d’un tel effet ne sont pas encorerelaient identifiées.

6.4.3.2. Angoisse de mort et agisme

L’hypothése selon laquelle 'angoisse de mort éboe & développer des attitudes
négatives envers les seniors a été étudiée parsdorercheurs. Ainsi, Traxler (1980)
identifie la peur de la mort comme cause de I'agiset certains travaux ont clairement
montré que la conception de la mort s’avére éteenotion importante dans I'explication
des rapports entre une société et ses anciensefB&tlLewis, 1977 ; Woolf, 1998).
D’autres chercheurs ont établi des corrélationsifstgitives entre des mesures d’agisme et
d’angoisse de mort (Depaola et al., 2003 ; Hurtat.e1979; Schweibert, 1978).

Suite a ces bases théoriques et expérimentalesemMdaet al. (2004) ont testé
I'hypothese de l'effet de I'induction de la sailtande la mortalité (mortality salience, MS)
sur I'évaluation affective des cibles (agées etgaml), ainsi que sur la similarité entre eux et

ces mémes cibles.
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La mesure de similarité, de projection sociale (Kruger & Clement, 1994 ; Simon et al., 1997)

Cette mesure évalue I'adhésion des participantseénsemble de propositions, d’opinions particulieEs plus de
cette mesure, les sujets doivent évaluer la priggod’un groupe social donné ayant adhéré a cgspitions. En
corrélant ces deux types d'évaluations, les chemshpeuvent obtenir un index de consensus entrquils

pensent et ce qu’ils estiment que les autres penSette mesure de similarité entre soi et un enked cibles
permet d’obtenir une mesure d'attitude non polipéela désirabilité sociale des self-reports haistu

Exemple : « je suis quelqu’un de sociable » : émaliadhésion a cette proposition de (0%=pas dudt@ccord ;

100%-=tout a fait d'accord) pour les personnesrouges de personnes suivantes :

Dans la condition MS, la corrélation entre I'adlo@ésde soi aux propositions et
I'estimation de I'adhésion des cibles agées a damepropositions est bien plus basse que
dans une condition contréle (ou lI'amorcage est faifpartir de l'idée de douleurs
dentaires).Ce pattern de non similarité ne se ue&rgpas avec les cibles plus jeunes
(adolescents).

Concernant la mesure affective, les évaluations aildles agées sont basses en
condition de MS, et plus hautes pour les adolescent

Selon les auteurs, ces résultats témoignent dugfast le souvenir de la mort
entraine une évaluation des attributs communs etreet les seniors moins importante
gu'avec des cibles jeunes. De méme, cet amorcageasypropre mort provoque une
évaluation affective des seniors moins positive daes une condition controle, effet non

retrouvé chez des cibles plus jeunes.

6.4.3.3. Similarité avec les séniors et agisme

La précédente expérience a permis de démontref’@gieme est une forme de
préjugés qui s’exprime differemment de la simpl@afenance des seniors a un exo-
groupe (Martens et al., 2004). Pour les auteurspilapréhension de I'agisme passe par le
fait que les individus, quels qu’ils soient, deesnt des seniors. De ce fait, I'effet relevé
dans la précédente étude n’est pas forcémentitedftune réaction engendrée par ceux qui
menacent notre vision du monde quand la mort efiarga. Il est possible que les
individus élaborent des préjugés de par un sentiaesgimilarité aux séniors. En d’autres
termes, nous nous sentons semblables a eux etcetstidentification qui produirait une
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menace (Martens et al., 2004 ; Martens et al., RAD&tte hypothese a été validée puisque,
dans leur expérience, les sujets amorcés sur keprep mort, et se sentant proches des
seniors, ont une tendance plus prononcée que tessayroupes (non amorcés sur la mort
et se sentant peu similaires aux personnes agess¢ anoins désirables envers les plus
vieux. Il est a souligner que cette expérienceaedgent permis de déceler que les sujets
avaient des humeurs plus négatives dans la conditiatréle que dans la condition MS.
Pour les chercheurs (Martens et al., 2004), cadtaés dénotent du fait que l'effet de la
MS n’est pas la conséquence d’affects négatifsdidenal., 1997 ; Rosenblatt., 1989).

llI- AGISME SOUS L'ANGLE DE LA COGNITION
SOCIALE IMPLICITE : L'AGISME IMPLICITE

1. Notion d’'inconscient

L’existence du concept d’inconscient est a mettrecigdit de Freud, lorsque ce
dernier a émis I'hypothése de I'existence de @m®@e mentaux ceuvrant sous le seuil de
conscience des individus, et intervenant avec itapoe dans la vie psychique d’autrui
(Blaison, 2008).

Freud établit en 1900 sa premiére topique compodéetrois systemes :
I'inconscient duquel émanent les désirs/fantasteesynscient qui les analyse en continu,
et le préconscient qui les emmagasine et les rétiis le conscient. En 1923, il établit
une seconde topique comprenant elle aussi traiststes, lex ¢ca »pouvant s'identifier a
l'inconscient, le< moi »dans lequel émergent les fantasmes s'ils n‘'on¢tgaefoulés dans
le « ¢ca »par le« surmoi » qui est I'instance de structure morale de nossepisme.

Un demi siecle apres la premiére topique de Freuddvolution cognitive (et la fin
de la préedominance béhavioriste) a permis a lahmdggie scientifique de mettre a jour
l'importance prépondérante des processus mentawasoients dans la plupart de nos
comportements (Blaison, Chassard, Kop, & Gana, R0&t6de redécouvrir I'inconscient
(Blaison et al., 2006). L’'inconscient dont il esiegtion ici ne renvoie aucunement a la
vision psychanalytique héritée de Freud. Ainsi, iligonscient psychologique » ou
« inconscient cognitif » renvoie a I'idée selonualie nos pensées, nos expériences et nos

actes conscients pourraient étre influencés parpdeseptions, des souvenirs et autres

96



contenus mentaux dont nous n‘aurions pas conscetropg seraient indépendants de tout
contrdle volontaire (Blaison et al., 2006; KihlstroMulvaney, Tobias, & Tobis, 2000).

En 1994, Epstein définit I'inconscient cognitif coma un systeme fondamental
adaptatif qui organise les expériences et les campents directs de facon automatique,
intuitive et aisée. En d’autres termes, cette esgio@ d’inconscient cognitif renvoie a
l'idée que nos pensées, expériences et actes eatsgpeuvent subir l'influence de
perceptions et expériences passées dont nousariayas conscience, et indépendants de
tout contréle volontaire. Cet inconscient cognigkt le résultat d'un traitement
rudimentaire (Fos, 2006). En effet, le registre wonscient de la cognition a été mis en
évidence a un bas et moyen niveau d’analyse (katadn spatiale, détection sonore) alors
gque linconscient psychanalytique intervient aunsele fonctions plus complexes
(Greenwald, 1992).

2. Cognition implicite

Blaison et ses collegues (2006) remarquent quainsrauteurs préférent substituer
le terme de cognition implicite a celui d’inconstdiepsychologique. La cognition
implicite, définie par Greenwald et Banaji en 198%st construite sur la base de la
distinction existant entre la mémoire expliciteimplicite (Nosek, Greenwald, & Banaji,
2007). Nous allons ici présenter cette distincagant de poursuivre notre présentation de

la cognition implicite.

3. Distinction entre mémoire implicite et explicite

L’établissement de la distinction entre mémoireliekp et implicite trouve son
origine dans les travaux d’Ebbinghaus (1850-1909icdlas & Perruchet, 1998).En
revanche, la distinction actuelle de ces deux tygmsnémoire est attribuable a Graf et
Schacter en 1985, pour qui la mémoire impliciteaapjp lorsque la performance a une
tdche est facilitée en l'absence de souvenir censaile l'influence d'un événement
antérieur instigateur. En opposition, la mémoirplieke apparait quand la performance a
une tache exige le souvenir conscient des évensmeidlables.

Par la suite Schacter, Bowers, & Booker (1989) digtingué ces deux mémoires
par un critere d’intentionnalité stipulant que la&&moire explicite serait un souvenir
conscient des expériences précédentes et renvartatte intentionnel de récupération

d’'une information. A contrario, la mémoire impligitrenverrait a la récupération non
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intentionnelle, involontaire du matériel présertié. d’autres termes, la mémoire implicite
se définit comme une rétention mnésique non irdanglle et non consciente, dont I'accés
se produit en dehors de toute volonté (Schact&2,18096).

4. Notions d’'implicite et d’automatisme

La notion de cognition implicite représente uneraé® supplémentaire dans le
domaine de la cognition par rapport a la notiontdimaticité (Blaison et al., 2006). Selon
cette derniére, certains de nos savoir-faire meter cognitifs peuvent, grace a une
pratique intensive, devenir automatiques et dondree les procédures ou les opérations
sous-jacentes inaccessibles a lintrospection §@tlibin et al., 2000).Ces notions
d'implicite et d’automatisme ont souvent été amalgas, et particulierement les
oppositions « implicite vs explicite » et « autoigaé vs contrdlé ». Et ce, en raison des
propriétés particulieres qu’elles partagent. Avdapreéciser ce point, nous allons présenter

'automatisme et ses caractéristiques.

4.1. L'automatisme

Dans la littérature, les processus automatiques blsetn se déclencher
spontanément, sans intention de la part d’'un iddit plus rapidement que les processus
contr6lés déterminés volontairement et consciemmdfri résumeé, un processus
automatique se produit en I'absence de consciefaitention et d’intention, en opposition
aux processus controlés réfléchis et conscients, (E006). Toutefois, cette définition
visiblement trop stricte ne fait pas consensus tiatitérature (Bargh, 1992, 1994, 1997).
Pour Bargh (1992, 1994, 1997), les différentesatarestiques définissant I'automatisme
ont peu de chance de se produire simultanémewna dlonc définir ce concept en quatre
composantes ne nécessitant pas de se produire e n@mps. Dans cette optique,
'automatisme est appréhendé comme une combindsa@es composantes, et 'apparition
d’'une de ces composantes lors d’'un traitementtsaffionsidérer ce traitement comme
automatique. Les quatre criteres en question skaftsence de conscience (se présentant
sous trois formes : la non conscience de la pragentd’'un stimulus, la non conscience de
la maniere dont est interprété un stimulus, la camscience des influences déterminantes
sur ses jugements ou sentiments), 'absence dedtntabsence d’intention, I'absence

d’attention.
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4.2. Distinction entre implicite et automatique

Nous avions évoqué précédemment un amalgame possible ces concepts. En
effet, en raison de propriétés communes, commesdiade de conscience, ces notions
peuvent étre confondues. Méme si ces notions soehes, elles ne sont pas pour autant
identiques, et ne renvoient pas aux mémes impdicatihéoriques (Fos, 2006). En effet, le
concept d’automatisme est associé a l'idée d’utetreent spontane, sans effort ni contréle
du sujet, et pouvant étre conscient (critere saftisnais non nécessaire ; Bargh, 1994). Par
contre, lorsque I'on parle de mémoire implicitefri@tement n’est pas forcément rapide ou
sans effort : il ne s’agit que d’informations stéek, inaccessibles a la conscience mais
influentes (Fos, 2006).

5. La cognition sociale implicite

Dans un paragraphe précédent, nous avons préseditihction entre inconscient
psychanalytique et inconscient cognitif. Cette fag® concevoir I'inconscient cognitif a
offert un regard novateur dans I'appréhension dmieeption des traitements cognitifs en
psychologie sociale (Kihlstrom, 1987, 1990 ; Grealayw1992). Ainsi, un rapprochement
s’est opéré entre l'inconscient cognitif et la mémoimplicite, révisant ainsi le
fonctionnement non conscient en psychologie so@aldravers de propriétés mises en

évidences par les travaux relatifs a la mémoirdiaite (Fos, 20067.

5.1. Aspects définitoires et fondements
Selon Greenwald et Banaji (1995), la cognition alecise manifeste sous deux
formes, au méme titre que la mémoire : 'une eplieke et 'autre implicite. Rappelons
gue selon la cognition implicite, a un construipliite correspond la trace non consciente
ou inaccessible a l'introspection des expérien@ssges, qui influent sur des formes de
réponses particuliéres (Greenwald & Banaji, 1895)
La cognition sociale implicite s’intéresse aux domts théoriques

traditionnellement étudiés en psychologie sociateis I'angle de ces aspects implicites,

% Fos (2006), en accord avec les propos de Bargh2}lilustre ce point avec 'exemple suivant : éftets
de la mémoire implicite sont comparables a ceuladeerception subliminale d’'un point de vue conaept
(Kihlstrom, 1990) impliquant que l'absence de cdmsce du stimulus est comparable a I'absence de

conscience de l'influence.

2L 'inconscient est ici vu comme un échec introsipéGreenwald, 1992)
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indirects, inconscients, et non contrélés (oppoaé®xplicites, directes, conscients,
contréleés).

Les auteurs ont décidé ici de regrouper I'ensends#eces dichotomies sous
'appellation « implicite vs explicite », puisqulelpermet de dépasser les changements de
termes présents dans les diverses études liéesmpligations théoriques sous jacentes.
Ainsi, un rapprochement entre la cognition sociatela mémoire implicite devient
possible, tout en rompant avec l'inconscient psgahdique. La conséquence de ce
rapprochement est que la cognition sociale imglieitune signification plus étendue que
'automatisme. En effet, alors que la notion d'audticité fait référence a des processus
mentaux dont nous n'aurions pas conscience, laitmrgmmplicite étend cette idée aux
contenus mentaux non conscients, avec I'ensembde pdecessus qui s’y appliquent
(Blaison et al., 2006)

5.2. Les concepts de la cognition sociale implicite

Les construits principalement étudiés dans ce duende recherche sont l'attitude,
les stéréotypes, et I'estime de soi, tous étudiés $angle de leur processus implicite.
L'intérét de ce courant de recherche est qu'il rpodsible une interprétation nouvelle de
nombreux travaux, avec un regard novateur, grage @éomplément théorique. Voici les
définitions données par Greenwald et Banaji (198&9 principaux concepts étudiés au
regard de la définition de la cognition implicite.

L’attitude implicite renvoie a I'ensemble des wacdes expériences passées non
accessibles introspectivement, et ayant une infleensur les sentiments
favorables/défavorables et les actions envers jet sbcial. Ici, les auteurs, au méme titre
gue Greenwald (1990), Fazio, Sanbonmatsu, Powellagles (1986), et Bargh, Chaiken,
Govender, & Pratto (1992), reviennent vers une nitédh de ['attitude en termes
d’évaluation affective. Selon eux, il est inutile gréserver la conception tripartite de
I'attitude dans le cadre de son étude au niveagistre implicite.

Quant au stéréotype implicite, il correspond auacds des expériences passées
inaccessibles a I'introspection et qui influendestattributions ou qualités attribuables aux
membres d’'une catégorie sociale donnée.

Enfin, I'estime de soi implicite est définie comreffet de I'attitude vis-a-vis de
soi, non accessible introspectivement, sur I'éu@nade I'association ou la dissociation de

soi avec des objets.
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5.3. Quels intéréts au niveau des mesures ?
5.3.1. Précision des termes

Le terme ‘implicite’ pose visiblement certains plerbhes de confusion (Houben,
Wiers, et Roefs, 2006). En effet, certains autetilisent cette appellation pour se référer a
une procédure de mesure (Fazio & Olson, 2003),igaqde d’autres voient dans les
mesures appelées implicites une maniere privilégitgccéder a des cognitions
automatiguement activées et tapant des processus-jamnts différents de ceux
accessibles avec des questionnaires (Cunninghaachar, & Banaji, 2001 ; Wilson et al.,
2000). Pour DeHouwer (2006), ces deux visionsndesures dites implicites renvoient a
des aspects distincts. La premiére citée correspdagrocédure de mesure, et la seconde
aux résultats de cette procédure de mesure. llededonc nécessaire de clarifier ces
termes en nommant la procédure de mesure comnmaedwa indirecte, et ou les termes
implicite et explicite seraient utilisés pour séérér aux processus cognitifs évalués par

ces mesures.

5.3.2. La désirabilité sociale

L'utilisation de questionnaires auto-rapportés &stmement ancrée dans les
recherches concernant les attitudes et stéréotygiqaus particulierement dans le cadre de
recherches portant sur les personnes agees etilessement (Crockett & Hummert,
1987 ; Fraboni et al., 1990 ; Lutsky, 1980), de méqgue sur les préjugés en général
(Dambrun & Guimond, 2003).

Selon Dambrun et Guimond (2003), les préjugés wacappréhendés a l'aide de
mesures directes s’aveéraient importants dans lageantrente. Un déclin semble s’étre
largement prononcé au fil des décennies et dee®tadr le sujet. Pour ces auteurs, ce
déclin n'est qu’apparent et semble étre di a uresgmwn normative relative aux
législations anti- discriminatoires. Ainsi, lorsgae personne exprime son avis concernant
une population minoritaire, cette derniere masqgtieaam opinion profonde au profit d’une
bonne présentation de soi. En d’autres termes,esnpcbblémes de ce type d’instrument
est que le sujet lui-méme peut devenir une soufeeredir, de fagon consciente ou
inconsciente, dans les informations collectées (fiais, Mesnil, & Kop, 2000 ; Greenwald
et al., 2002).

101



En effet un individu peut, en toute bonne foi, smiver face a ses propres limites
introspectives. Ce qui peut sérieusement nuire’exadtitude et la pertinence de ses
réponses puisqu’elles ne correspondent pas a de gprise réellement. De plus ce méme
individu peut masquer consciemment ses réponsesaméere a repondre aux attentes de
'expérimentateur (c’est le cas par exemple, quandariable age est trop saillante dans le
cadre de travaux sur le vieillissement), par apgmélon ou pour donner une image
favorable de lui-méme. On parle ici de la compasatihétéroduperie de la désirabilité
sociale. Un sujet peut également se tromper lui-ey@&nl’on parlera alors de composante
d’autoduperie de la désirabilité sociale (Tourratial., 2000).

Si I'on reprend la définition de I'attitude comméaét une association entre un
concept (objet ou groupe social) et une valencéaée a ce concept (Greenwald, Banaji,
Rudman, Nosek & Mellott, 2002), une attitude pesitenvers un groupe particulier résulte
de [lassociation faite entre ce groupe et lattifbm d’'une valence (générosite,
gentillesse...). Le probléme est le suivant : lesvidds associent parfois plus d’attributs
positifs a des groupes ou objets sociaux les aisant, dont ils se sentent proches ou,
comme expliqué plus haut, afin de donner (ou ddosmer) une image acceptable d’eux-
mémes. A titre d’exemple, le fait que des opinicagstes soient publiguement dénoncées
comme inacceptables entraine chez les individudidation de stratégies conscientes ou
inconscientes pour les dissimuler.

Pour pallier & ces biais ayant une large incidesweles recherches menées en
psychologie des préjugés, il a été nécessaire delapper des instruments capables de
contourner cette source d’erreurs propre aux medglites directes sollicitant des réponses
conscientes du participant.

L’importance de ce changement de type de donndkexig®s dispose d’'un intérét
plus que méthodologique. En effet, Greenwald etaBdh995) expriment la nécessité pour
la psychologie sociale d’affiner les considératidingoriques, empiriques, ainsi que les
applications de la recherche concernant la natesepdéjugés illustrés par Allport (1954),
dans I'ouvrage du méme nom. Il semble donc néaesdaitudier le potentiel inconscient
du systeme d’évaluation humain afin d’identifier ddapprecier I'impact et I'influence

indirecte des stéréotypes et des préjugés vis-deaglifférents groupes socialix

2| es mesures indirectes permettent de pallier abl@nte « attitude-comportement » que nous ne teaiger

pas ici. Pour de plus amples précisions, voir Gredah (1990).

102



6. Le modéle unifié de Greenwald et al. (2002)

La théorie unifiee de la cognition implicite, déwgpée par Greenwald et ses
collegues en 2002, est une extension des basegt@gppar Greenwald et Banaji (1995).
Dans ce cadre, un ajout du concept de soi darsotestruits étudiés fut apporté, ainsi que
la possibilité de poser les fondations de I'orgatas structurelle des éléments implicites
entre eux.

Les auteurs ont mis en évidence la notion de streate savoir social dans lequel
est inclus le concept de soi:An important portion of social knowledge can be
represented as a network of variable-strength assions among person concepts
(including self and groups) and attributes (incloglivalence)» (p.5). Voici une breve

présentation de son fonctionnement.

6.1. Les schémas et les réseaux associatifs

Cette cognition sociale implicite est effective peitermédiaire des schémas et des
réseaux associatifs. La supposition qui sous-tesdravaux énonce que les connaissances
des individus, sur soi ou leur environnement, sorganisées. Comme nous l'avons
présenté plus haut (dans le chapitre portant suratagorisation et I'organisation de
I'information sociale), quand une personne congaélque chose a propos d’'un domaine
donné, sa connaissance ne peut étre resumée distarge faits non connectés, mais doit
plutbt étre considérée comme un ensemble de fagsconnectés et coexistants (Mandler,
1984). Plus précisément, un schéma peut étre d&fimme une structure cognitive formée
par apprentissage, et qui représente la connassapmopos d’'un concept ou d’'un type de
stimulus, incluant ses attributs et les relatiamsesces attributs (Fiske & Taylor, 1991). Le
schéma se présente donc comme une structure méflésaconnaissances d’un individu
acquises par accumulation et répétition : c’estamdensé du vécu de la personne.

Comme le montre la figure 6 ci-dessous, la strectdu schéma peut étre
conceptualisée comme un réseau associatif danslllEgunceuds (ovales) représentent les

concepts, et les liens (lignes) représentent escaions entre concepts.
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Figure 6 : structure d'un sclaége connaissances sociales
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6.2. Activation et association des concepts

Les concepts sont supposés étre activeés par unulgsmexterne ou par une
excitation entrainant une activation des concepss|@els ils sont eux-mémes liés. Cette
supposition, issue de la théorie de Hebb (194%téaconservée au sein de courants de
recherches plus récents comme le connexionnisnaeinduencé par la suite Greenwald et
al. (2002) dans leur tentative d’unification thémeé de la cognition sociale implicite.

La force d’association entre concepts est sousdutepdr le potentiel d’'un concept a
en activer un autre. Greenwald et al. (2002) déativces associations comme
bidirectionnelles et variables dans leur force. Casstellations d’associations permettent
donc a un individu de faciliter le traitement dénfbrmation car, au moment de la
perception, le schéma interviendra de facon aufgomatde sorte a réduire I'attention
nécessaire et a économiser les ressources a degdtptatives (voir figure 4 : Etapes du

traitement de I'information sociale).

6.3. Organisation des relations entre concepts :desystéemes

de croyances
Cette organisation s’inscrit dans le cadre d'umeateve d’unification théorique, par
Greenwald et al. (2002), du fonctionnement destrungents de mesures indirectes. Le
cadre de cette unification s’appuie sur I'étudelalecohérence des systéemes cognitifs,
lesquels sont composés d’éléments d’'informationdeoaroyances en rapport avec soi, les
autres, les objets composant le monde. Dans cpgioehe, une croyance est définie
comme étant I'expression de la relation entre deatégories cognitives, dont aucune ne

définit 'autre (par exemple, les personnes agéesod.
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Nous nous proposons donc d’expliquer les grandgegsi de trois théories issues de

ce cadre, a savoir :

La théorie de I'équilibre de Heider (1958)
La théorie de la congruence d’Osgood et Tannenl{aQbb)

La théorie de la dissonance cognitive de Festi(lf#57)

Ces trois théories furent ensuite rassemblées Ispellation de la théorie de la

consistance cognitive par Abelson en 1968.

6.3.1. La théorie de la consistance cognitive
La théorie de I'équilibre La théorie de Heider (1958) trouve son fondenuamts

I'idée que les individus ont besoin de cohérenadeeitabilité. De ce fait, il devient
nécessaire de chercher a équilibrer, mieux prédimaaitriser son environnement.
Heider, qui s’est intéressé aux dyades et auxedsiagostule qu’'une dyade est
equilibrée si les relations entre deux entités smnites positives ou toutes
négatives. Une triade sera quant a elle équilibveszjue les trois relations sont
positives ou lorsque deux relations sont négatétegne positive. En résumé, les
triades sont equilibrées quand le produit des tsaymes des relations entre les
objets est positif.

La théorie de la congruencé&lle peut étre considérée comme un cas paricdg

la théorie de Heider, et rend compte des changemeiattitude. Osgood et
Tannenbaum (1955) fournissent ici des éléments rddigtion du changement
d’attitude dans le cas de triades déséquilibréagsant un état d’'inconsistance
cognitive. Dans I'un de ces cas d’incongruence, iteBvidus vont chercher a
rétablir un état de consistance cognitive, de soméduire ou a faire disparaitre la
tension liée a ce déséquilibre cognitif.

La théorie de la dissonance Pour Festinger (1957), la dissonance est ah ét

pénible pour un individu, un malaise, une tensisgcpologique. Ce dernier va
donc chercher une plus grande consonance, I'éguseéquilibré possible afin de
réduire cette tension et ce, en maintenant ce thixdissonance a un seull

minimum. Les différentes solutions pour réduiredissonance résident dans le fait
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de changer de comportement, de croyances, deoreatbu encore de faire entrer

de nouveaux €léments dans le champ.

6.3.2. Principes d’organisation

Greenwald et al. (2002) dégagent trois principesg#nisation :

» Le principe d’équilibre-congruenc@alance-congruity)s’inspire de la théorie de
I'équilibre (Heider, 1958) et de la congruence (@) & Tannenbaum, 1955).
Selon ce principe, deux nceuds faiblement liés (@uli€s), entretenant tous deux

un lien de premier ordre avec un troisieme, eieindtront des liens renforcés.

Figure 7 : illustration du principe diélibre-congruence

Gyt >

e Le principe de déséquilibre-dissonarfirebalance-dissonangehérité des théories

de la dissonance de Festinger (1957) et de I'dgail{Heider, 1958), stipule que le

réseau peut résister a la formation de liens evésgdar le premier principe.

Figure 8 : illustration du principe déséquilibre-dissonance

» Le principe de différenciatiodécoulant de la théorie de Heider (1958) explique

gue des concepts « condensés », entretenant desaliec deux autres noeuds dont
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le lien est faible ou inexistant (nceuds opposés)ddnt a se séparer en sous
concepts. Chacun de ces nouveaux concepts estligloisun des deux nceuds

OppPOSES.

Figure 9 : illustration du principe defdienciation

Musicien professionnel
musicien amateur

7. Les outils de mesure de la cognition sociale irngte

Les mesures indirectes utilisées dans le domaina degnition sociale implicite
ont connu un développement important ces dernidéeennies. Cependant, nous ne
présenterons que l'outil le plus populaire, a salmiTest d’Associations Implicites (TAI),
et la variante de ce dernier, a savoir le Single@ay- Implicit Association (SC-IAT), que

nous avons utilisé dans le cadre de cette these

7.1. Le Test d’Associations Implicites (TAI)
7.1.1. Principes du TAl

Le TAI a pour fonction de mesurer les attitudes lioijes. Ces derniéres
correspondent a des actions ou jugements confpakedes évaluations dont l'individu n'a
pas conscience (Greenwald, McGhee, & Schwartz, )19@8TAI emprunte le paradigme
expérimental classique du temps de réporssppnse time paradigndont le Stroop, ou
'amorcage sémantique sont lillustration (Blaisenal., 2006 ; Kop & Chassard, 2003).
Cette mesure des attitudes implicites s’effectudravers I'évaluation de la force
d’association entre paires de concepts, a partinagl’double tache de classification
permettant la mise en évidence de ces associgtionlggiées entre concepts. L’hypothése
de base est que la tache de classification estfptike, donc plus rapide, lorsque les

% Pour un point sur les autres instruments voir BreMarkman, & Messner, 2005 ; Payne, Cheng,
Govorun, & Stewart, 2005 ; Blaison et al., 200®sF2006 ; Huijding & DeJong, 2006 ; Penke, Eiabdt,
& Asendorf, 2006).

107



concepts sont automatiquement associés par unidndiEn d’autres termes, plus les

concepts présentés ont une correspondance, uneiadigso forte dans notre systeme

cognitif, plus la classification de concepts seapide : le TAI se veut donc étre une

méthode de mesure indirecte de la force relatigeadsociations entre différents concepts.

Nous reviendrons plus sur le caractére relatifauwesobtenu par cette mesure indirecte.

7.1.2. Le fonctionnement du TAI

Le TAI se déroule en cinq étapes pilotées par atdir, que nous présenterons

brievement ici :

Etape 1 la tache du participant consiste ici a classaixdconcepts cibles (par
exemple insectes vs fleurs). Plus précisémentevial classer les stimuli faisant
référence a des insectes sur la gauche de I'éarBaide d’'une touche spécifique
(exemple W) a actionner par la main gauche. Lesudtien référence aux fleurs
seront a classer sur la droite de I'écran a l'aidene autre touche spécifique
(exemple N), a actionner avec la main droite.

Etape 2 la tache du participant consiste ici classerxdeoncepts attributs (par
exemple plaisant vs déplaisant). Comme dans I'élape participant effectue cette
classification d’un ensemble de stimuli faisangeréhce au concept plaisant sur la
droite de I'écran a l'aide du méme procédé que mbasser le concept cible de
« fleur ». L’ensemble de stimuli faisant référemeteconcept déplaisant devra étre
classé sur la gauche de I'écran en utilisant lenengrocédé que pour la
classification des stimuli «insectes ».

Etape 3 ici, les stimuli sont soit des cibles (insectesfleurs), soit des attributs
(plaisant vs déplaisant). Le classement des «t@secet des stimuli « déplaisant »
se fera sur la gauche de I'écran a l'aide de lahewspécifique correspondante (W
dans notre exemple) avec la main gauche. Le clasdedes « fleurs » et des
stimuli « plaisant » se fera sur la droite de kcien utilisant la touche N dans
notre exemple) avec la main droite.

Etape 4 Il s’agit d’'une répétition de I'étape 2 en invams les touches de réponse.
Les stimuli « plaisant » seront classés a gauclee & touche W et les stimuli
« déplaisant » seront classés a droite avec ldéohic

Etape 5 Il s’agit d'une répétition de I'étape 4 en invams les touches de réponses,

c’est a dire « insectes » et « plaisant » a gaueHteurs » et «déplaisant » a droite.
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Tableau 2 : lllustration disq étapes d'un TAI « fleurs-insecte »

PRESSER PRESSER
ETAPES/ BLOCS
TOUCHE GAUCHE TOUCHE DROITE
1 Insectes Fleurs
2 Déplaisant Plaisant
3 — I bloc-test |Insectes ou Fleurs ou
Déplaisant Plaisant
4 Plaisant Déplaisant
5 — Zbloc-test |Insectes ou Fleurs ou
Plaisant Déplaisant

La différence de temps de réponse entre les éfaeite incongruente) et 3 (dite
congruente) constitue la mesure implicite. Ainscette différence de temps de réponse est
positive (on parle d’effet TAI positif), c'est-ardisi les associations «fleurs — plaisant » et
« insectes — déplaisant » sont plus aisées quaskasciations « fleurs — déplaisant » et
« insectes — plaisant », nous pouvons inféreraitiide négative envers les insectes, et
positive a I'égard des fleurs.

Le succes rencontré par le TAI repose a la foisssuflexibilité, permettant de
'adapter pour mesurer presque tous les consthatstuellement appréhendés par les
mesures directes, et sur les résultats accumulésvenr de ses qualités psychométriques
(Blaison et al., 2006).

7.1.3. Qualités psychométriques du TAI
7.1.3.1. Validité interne

e Aquoile TAl est il insensible ?

Premierement, les mesures effectuées avec le TAone pas influencées par le
nombre des items utilisés dans les catégories. Mems sont suffisants pour représenter
une catégorie (Nosek, Greenwald, & Banaji, 2005uxlemement, le TAI est un outil
suffisamment flexible pour employer des items deumes diverses comme des mots, des
photographies, ou des sons (Nosek et al., 2005))2&@fin, il 'y a pas d’influence sur la
mesure si I'intervalle de réponse au stimulusrdstieur a 150 ms et supérieur a 750 ms.

e A quoile TAI est il sensible ?
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L’'ordre de passation des différents blocs jourrdle non négligeable dans les
scores du TAI Il apparait donc nécessaire de ebatancer I'ordre de présentation d’'un
sujet a l'autre et d’équilibrer cette procédure sldtdchantillon (Blaison et al., 2006 ;
Nosek et al., 2007).

Les mesures effectuées avec le TAI sont sensibtestains facteurs externes. La
facilité cognitive (ou moyenne de temps de laterest) une source d’influence sur les
réponses a cet instrument. Autrement dit, les iddsayant des performances plus lentes
auront globalement des effets TAI plus importantsuge personne répondant plus
rapidement (cet effet a été pallié par des transtions logarithmiques visant a normaliser
la distribution des scores, Greenwald, Nosek, & diarR003). Par ailleurs, I'age des
participants semble intervenir dans les réponseBAduLes participants plus agés ont des
effets TAI plus importants que les plus jeunesiliftaccognitive moins importante). Cette
relation entre age et mesure de TAI est minimisselgs transformations logarithmiques.
L’expérience des sujets & manipuler I'instrumemtsh’pas a négliger. L'effet TAI décline
avec des administrations répétées.

Fait important, le choix des items et des labeks difiérentes catégories doit étre
contr6lé avec precision. En effet, il semble que deux criteres produisent ensemble
I'effet du TAI (De Houwer, 2002 ; Govan & William&004 ; Mitchell, Nosek, & Banaiji,
2003). Les items doivent étre clairement identifiémme membre d’'une catégorie, sans
étre amalgamés a une autre (De Houwer, 2002 ; Neisak, 2005 ; Nosek et al., 2007 ;
Steffens & Plewe, 2001). De méme, le nom des cagsydoit lui aussi ne pas renvoyer a
plusieurs autres catégories (Rudman, Greenwald,c&he, 2001 ; Nosek et al., 2007).
Par exemple, Mitchell et al. (2003) ont montré des athlétes noirs et les politiciens
blancs sont plus discriminés sur la base de la @ldede leur profession. En outre, la
dénomination catégorielle ne suffit pas a elle eseglr les participants ne suivent pas

forcément les mémes critéres de classificationdegiehercheurs (Blaison et al., 2006).

7.1.3.2. Validité de construit

* Relations entre TAIl et mesures directes (auto-repes)

Suite a une étude effectuée sur 57 recherches kN@665) effectue la moyenne
des corrélations et trouve un r moyen de .37 dagrenesures au TAI et les mesures auto-
rapportées correspondantes. En utilisant une mmatiysee portant sur 126 recherches,
Hofmann, Gawronski, Gschwendner, Le, et SchmitOf}écouvrent un coefficient de

corrélation de .24 entre mesures directes et icidise
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Ici, deux points de vue théoriques s’opposent gurature des processus implicites
et explicites. Certains chercheurs postulent gaerlesures directes et indirectes mesurent
des processus renvoyant a des construits distmeis liés (Devine, 1989 ; Dovidio,
Kawakami, Johnson, Johnson, & Howard, 1997 ; No&elSmyth., 2007 ; Wilson,
Lindsey, & Schooler, 2000), alors que d'autresdppréhendent comme mesurant un seul
et méme construit (Fazio, Jackson, Dunton, & Whtka 1995 ; Fazio & Olson, 2003).

+ Ordre de passation des mesures

Selon Nosek et al. (2007), le TAI pourrait étresiiele au fait d'étre précédé par
une mesure auto-rapportée du méme construit. Bty effe proposition explicite peut donc
augmenter l'accessibilité au construit étudié, egemdrer un ensemble de cognitions
influant sur le score au TAL Il en est de mémenguan TAI est administré avant une
mesure directe. Cependant, comme le note Noseksetdlaborateurs (2007), cet effet
d’'ordre est encore méconnu et les résultats leeronat sont contradictoires. En effet, a
partir d'une méta-analyse, Hofmann et al. (200®nt’ pas trouvé un tel effet. De plus,
dans une étude de Nosek et al. (2005), I'effetcitordes mesures directes et indirectes
s’est avéré petit, voire inexistant. Par précaytaas auteurs conseillent de contrebalancer

'ordre de ces mesures, mais rien n'atteste clargrgu’un tel effet systématique existe.

7.1.3.3. Mesure relative

Le TAI, se limitant a la mesure des forces rela@idéassociations entre paires de
concept, nécessite de porter de I'intérét a deyatsll'attitude (par exemple, I'étude de
l'estime de soi nécessite l'utilisation de conceptsnme « moi/autre » ou « moi/pas
moi »). Ce fonctionnement de I'instrument empéchel@composer le score obtenu au TAI
en deux composantes unipolaires (Blaison et a6 2@eHouwer, 2002), en imposant une
mesure a « double sensde(ble barrelejl ou I'on ne peut connaitre le poids de telle ou
telle association dans le score global a I'instmim€e probleme, fréquemment évité dans
les mesures auto-rapportées, a une réelle consgjgams la validité de I'instrument et
dans l'interprétation de ces résultats.

Pour pallier ce probleme, certains chercheurs éveldppé des instruments de

mesure indirecte plus absolus.
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7.2. Le Single-Category Implicit Association Test3C-IAT;
Karpinski & Steinman, 2006)

Le SC-IAT est une forme « allégée » du TAI, en eassqu’il n'utilise que trois
catégories, contre quatre dans le TAIL La ou le &lue la force d’association entre
paires de concepts, le SC-IAT ne nécessite pasidation d’'une catégorie cible de
contraste. En d’autres termes, le SC-IAT permeamdsurer la force d’association absolue
entre un concept-cible et des attributs évaludtifsermet ainsi de répondre a certaines des
limites du TAI évoquées précédemment.

Le SC-IAT est proche du TAI dans son opérationatibs. En effet, grace a deux
touches, le sujet doit classer a droite ou a gadelsestimuli appartenant a des catégories
distinctes. Le SC-IAT est constitué de 4 blocs asdeax blocs de familiarisations de 24
essais, et de deux blocs tests de 72 essais.

Au lieu d’étre composé de quatre catégories, ldAICh’en comprend que trois :
deux catégories d’attributs opposés (« plaisarg.»xdéplaisant »), et une seule catégorie
cible («personne agée»).

Ainsi, dans le premier bloc-test, les sujets daivdasser par exemple les stimuli
relevant des catégories « plaisant » et « persagée » a gauche, et ceux de la catégorie
« Déplaisant » a droite.

Dans le deuxieme bloc-test, ils doivent cette fdesser les exemplaires de la
catégorie « plaisant » a gauche, et ceux des ag&égodéplaisant » et « personne agée » a
droite.

Les différents items ne sont pas présentés adreguégale. Dans les blocs 1 et 3,
le ratio de présentation est de 7:7:10 (gauefpersonne agée+plaisant » ; droite :
« déplaisant »). Dans les blocs 3 et 4, le ratigpdiEsentation est de 10 :7 :7 (gauche :
« plaisant» ; droite : «personne ageée+déplaisaRB)r la premiére étape (blocs 1 et 2),
58% des bonnes réponses sont donc liées a la t@aclohe « F1 », et 42% des bonnes

réponses sont liées a la touche droite « F12vicetversa dans la seconde.
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Tableau 3 : Exemple de procédure d’'un SC-IAT
bloc |fonction essais | Touche de droite Touche de gzhe

1 | Entrainement 24 |Bon (7 images) + cible (7 [Mauvais (10 images)
images) 58% des réponses 42% des réponses correctes
correctes
2 test 72 Bon (7 images) + cible (7 |Mauvais (10 images)
(3blocsimages) 58% des réponses 42% des réponses correcgtes
de 24)|correctes
3 | Entrainement 24 |Bon (10 images) Mauvais (7 images) + cib
42% des réponses correctes|(7 images) 58% des
réponses correctes

4 test 72 Bon (10 images) Mauvais (7 images) + cib
(3blocsi42% des réponses correctes|(7 images) 58% des
de 24) réponses correctes

Dans les trois applications rapportées par Karpiretk Steinman (2006), les
consistances internes sont satisfaisantes et dueroésine de grandeur que celles que I'on
observe habituellement avec le TAI Les corrélai@vec des mesures directes sont
sensiblement supérieures a celles impliquant le, Tédultat que 'auteur attribue au fait
gue son instrument mesure des associations absalrssque le TAI ne mesure que des
associations relatives (Blaison et al., 2006). ®laiet Gana (2007) affirment que le SC-
IAT est un outil prometteur et approprié a un erldende domaines de la cognition

sociale, dont celui des préjugés, nécessitant éssimes absolues et non relatives.

8. L’agisme implicite

Tout comme les autres formes de préjugés étudassiguement par la cognition
sociale, 'agisme n’a pas manqué de présenter en@nce dans I'exploration de son
versant implicite. Il a été montré que I'expressixplicite de I'agisme n’était pas évidente
et que les résultats découlant de ces travauxnétagivent contradictoires (Crockett &
Hummert, 1987 ; Kogan, 2000 ; Levy & Banaji, 200RIontepare & Zebrowitz, 2002).
Pour ces raisons, et compte tenu des discrimiratiencontrées par les plus vieux dans
notre société (Coudin & Beaufils, 1997 ; Finkelstet al., 1995 ; Levy & Banaji, 2002 ;
McCann & Giles, 2002), il apparait nécessaire denadre I'étendue avec laquelle les
racines de I'agisme peuvent étre trouvées a unanivers du champ introspectif des
individus (Levy & Banaji, 2002).
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8.1. Définition

L’appellation d’agisme implicite a été définie pagvy et Banaji (2002) comme
regroupant les notions d’attitude et de stéreogypégard des individus en fonction de leur
age’. En raison d'une confusion entre « automatique «ietplicite » dans les définitions
gue donnent les auteurs des stéréotypes et deglesti nous préférons nous en tenir a
notre définition de I'agisme (Boudjemadi & Ganausus), et aux définitions relatives a la
cognition sociale implicite (Greenwald & Banaji,98). Rappelons que I'agisme implicite
serait le versant d’'un processus dont les élémaritsencant I'expression des stéréotypes
et des attitudes relatifs a I'dge des individussomt pas accessibles par introspection.

8.2. Aspects empiriques

La premiére étude traitant de I'aspect implicitel'dgisme, réalisée avant méme
'avenement du TAI, est a mettre au crédit de PerluGurtman (1990), qui ont effectuée
une étude en deux parties sur les effets de I'amgergles stéréotypes de I'age chez les
jeunes adultes. Dans la premiere expérience, kesiguont présenté un ensemble de traits
positifs et négatifs a attribuer soit a des senisoit a des jeunes adultes. Les résultats
obtenus révelent que davantage de traits négaiif€te attribués aux personnes ageées
gu’'aux personnes jeunes, et démontrent I'existelioe biais non intentionnel lié a I'age
(Perdue & Gurtman, 1990). La seconde expériencdieéllimpact non conscient de ce
biais. Dans un premier temps, les participanteegtaamorcés de facon subliminale avec
les mots ‘jeune’ ou ‘vieux’. Suite a la présentatiun de ces termes, un des traits utilisés
précédemment était présenté et les participanisravaour tache de décider si ces derniers
étaient une bonne ou mauvaise qualité. Les résuttat montré que les traits négatifs
étaient jugés plus rapidement apres une exposiionterme ‘vieux' qu'aprés une
exposition au terme ‘jeune’. Le pattern de répa@esé&ouve inversé avec les traits positifs.
Pour les auteurs, catégoriser une personne coméee @yt créer une forme de construit
prédominant plus accessible et plus largement gr@gdour évaluer une personne.

A notre connaissance, les autres recherches ftraitest aspects implicites de
'agisme ont éteé réalisées a partir du TAI (Greddvea al., 1998).

En 1999, Rudman, Greenwald, Mellott, et Schwartt eifectué une mesure
relative d’attitude et de stéréotype opposant kEggories cibles ‘jeune’ et ‘vieux’. La

mesure d’attitude a montré que les participantenmépient plus rapidement dans le bloc ou

4 Ces auteurs précisent aussi qu'ils n’étudient sette appellation que I'agisme & I'égard des peres
ageées.
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étaient associés ‘vieux’ et ‘déplaisant’ et ‘jeunet ‘plaisant’, que dans le bloc
‘vieux/plaisant’ et ‘jeune/déplaisant’. Le méme ¢ygde lien fut dégagé entre les concepts
cibles et les traits négatifs lies aux personneéesfiget les traits positifs liés aux jeunes.
Pour les auteurs, ces résultats témoignent biem biais négatif en faveur des seniors, en
raison de leur statut de personne agee.

Une réplication, obtenue a partir d'une passationligne auprés d'un large
échantillon d’individus (Nosek, Banaji, & Greenwal2002), a confirmé cette tendance
évaluative. En outre, I'effet de la préférence dibtes jeunes par rapport aux cibles agées
(considérée comme une attitude implicite négatineees les seniors) s’est avérée plus
importante que I'effet d’'un préjugé racial mesurdiiectement avec le TAl. Ici, I'effet de
'association ne s’avere pas modifié en fonctior’ége des participants, ce qui traduit la
non implication d’'un biais pro endo-groupe pourdagets dits ‘agés’. Cette tendance ne se
retrouve pas au niveau explicite, les seniors ewdliexplicitement positivement leur
propre groupe.

Ces résultats se montrent cohérents avec ceux é@gag Hummert et al. (2002).
Dans une étude utilisant la mesure indirecte qulestTAIl, et évaluant I'attitude
(jeunelvieux ; plaisant/déplaisant), l'identifiaati (jeune/vieux ; moi/pas moi) et I'estime
de soi (moi/pas moi ; plaisant/déplaisant), Hummaéres collégues (2002) n’ont pas isolé
non plus de biais implicite pro endo-groupe dedd pes seniors. En revanche, la mesure
explicite a permis de mettre en avant une formédidess de désirabilité sociale chez les
sujets dits jeunes, ainsi qu’un favoritisme proegdoupe chez les seniors. En accord avec
ce qui avait été avancé dans la perspective malltips stéréotypes de I'age (Hummert,
1999 ; Hummert et al., 1994), ces chercheurs omtlaaa I'implication de deux processus
explicatifs des résultats obtenus dans les rechsrchncernant les préjuges liés a I'age.
Lorsque la mesure est indirecte, un processus ajgveinental s’exprimerait, par lequel la
vision que nous entretenons des seniors se corfiptaiti en avancant dans le cycle de vie
(Heckhausen et al., 1989 ; Hummert et al., 1994nhd3ce cadre, les seniors n’auraient pas
de vision implicite plus positive de leur groupe weillissant, mais juste plus complexe.
Par contre, dans le cadre de mesures directest alesprocessus identitaire qui
interviendrait (Linville, 1982).

Enfin, une étude, mettant en correspondance cognitociale implicite et
perspective multiple des stéréotypes, a été réalisé Jelenec et Steffens (2002). Dans
cette étude, les auteurs ont utilisé les mémessitgne Hummert et ses collaborateurs

(1994) pour composer leurs catégories, et ont Vaiter le label de ces dernieres. La
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dénomination des catégories cibles jeunes estkresidtre (jeune homme et jeune femme),
alors que la valence des catégories de personges agriait (vieille femme, bonne grand-
meére, vieille mégere, vieil homme, bon grand pereux grincheux). Bien qu’'un biais

négatif envers les seniors se soit dégagée darnsstéeg conditions (association plus rapide
entre les seniors/déplaisant et entre jeune/plaigaientre les cibles agées/plaisant et
jeune/déplaisant), un effet de la valence du labetlairement apparu. En effet, lorsque le
label de la catégorie cible était positive, la géfabilité (relative) envers les seniors était

attenuée.

V. PROBLEMATIQUE ET OBJECTIFS GENERAUX

Actuellement, la proportion de personnes agéesidede 64 ans et de personnes
de moins de 15 ans est respectivement de 4% e2%edé la population mondiale (Haub,
2003, 2005, 2006). Cependant, selon les mémesesuecproportion de personnes agées
approche celle des adolescents (16% de plus des4.@% de moins de 15 ans) sur le sol
européen. Cette tendance semble se retrouver mulsdéiensemble des pays occidentaux.
En France par exemple, selon les statistiques INGEE, la génération «baby booms»,
aprés avoir rajeuni la population, semble la vredujourd’hui en devenant la génération
« papy boom ». Ce constat démographique, acceatuéng espérance de vie de plus en
plus longue, impose a la société occidentale aunsntpis défis humains sérieux. Le
premier défi est celui de la place de cette gémératu sein du marché du travail, vient
ensuite celui de son statut une fois a la retraiteelui, enfin, de sa prise en charge avec
'avancement en age. Qu'il s'agisse de discrimorata I'embauche et sur leur lieu de
travail, ou de maltraitance dans les maisons dait®t nous ne devons ni exagerer ni sous-
estimer les risques encourus par les séniors dare societé occidentale, dont le jeunisme
et les valeurs économiques de productivité sorgstilvrai, la quintessence idéologique.
D’aucuns pensent et esperent que la nouvelle ddémegraphique soit de nature a rétablir
limage positive des séniors, d’autres pensentr&geent qu’elle ne s’accompagne d’'un
relent d’agisme.

Notre travail s’'inscrit dans le «combat» engagéButer (1969), et poursuivi par
Palmore (2004), entre autres, pour lesquels I'aglisst une «maladie psychosociale» qu'il

faut prendre trés au sérieux tant il est omniprgstmonique, insidieux et virulent.
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Mesurer I'agisme et en comprendre les mécanismessi abien explicites
gu'implicites, tels sont les objectifs principaug de travail. Pour ce faire, nous avons
réalisé six études empiriques. Portant sur l'agissmelicite, les deux premiéres se
proposent d’adapter et valider une mesure autoerépp et de soumettre a I'épreuve des
faits un modele explicatif mettant en jeu certaimasables de personnalité. Nous mettrons
ainsi a disposition des praticiens et des chershéarpremiere échelle francophone
évaluant I'adgisme explicite. Portant sur I'agismmplicite, les quatre derniéres se proposent
de construire et de valider une mesure impliciteole. Nous visons ainsi a fournir aux
praticiens et aux chercheurs la premiéere mesurelwsbsle I'agisme implicite, et d’en

expliquer certaines raisons.
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ETUDES
EMPIRIQUES



|. AGISME EXPLICITE : DEUX ETUDES

EMPIRIQUES

1. Etude 1. Adaptation francaise et validation ded
Fraboni Scale of Ageism (FSA)

A notre connaissance, il n’existe en langue fragaucun instrument mesurant
'agisme ou I'une de ses composantes .Ainsi, lagmte étude a pour objectif d’adapter en
francais un instrument de mesure de I'agisme (sklozonception Butlerienne du terme
(Butler, 1978), afin de le mettre a disposition desercheurs et des praticiens
francophones. Au-dela de cette validation, nougcotieeons a participer a une meilleure
connaissance du réseau nomologique de ce congtliuéist encore méconnu. De plus, la
majorité des échelles de préjugés ont été conguektats-Unis (Pettigrew et al., 1998). Il
semble donc pertinent et nécessaire de dévelomsemesures adaptées a chaque pays
pour en étudier la généralité des phénomenes nmévidences dans des contextes sociaux
parfois sensiblement différents (Dambrun & Guimaz@1).

Notre choix s’est donc porté sur la version révipde Rupp et al. (2005) de
I'échelle d’agisme de Fraboni et al. (1990), démtiginalité est de mesurer des aspects a la
fois cognitifs et affectifs de I'agisme. Les autepwrécédemment cités se sont attelés a
établir la validité convergente de ce construitgstne. Au-dela de la validation
transculturelle de ce questionnaire, nous soulmaitiéudier le réseau nomologique du
construit mesuré par la FSA-R, et montrer I'appaatee de ce concept a un systeme
d’intolérance (Aosved & Long, 2006). De méme, cavdil se présente comme la
continuité des travaux menés par Rupp et al. (2606)suite a leur validation, ont exprimé
la nécessité d’établir des validations transcaltes afin d’évaluer les conséquences et les
causes de I'agisme, et d’étudier plus largemenddeau nomologique afin de comparer les
mesures du FSA-R avec des mesures de construitaisagiou non, tels que les préjugés

généraux, la personnalité, les stéréotypes outiasies.

1.1. L’agisme explicite : aspects psychométriques
Les échelles de mesures visant a évaluer lesdasitenvers les personnes agees ont
évolué depuis les dernieres décennies en fonctiem différentes avancées dans le
développement des échelles, des items, ainsi gsemdthodes visant a identifier les

construits sous jacents (Fraboni et al., 1990 Tehdsh, 1982). La plupart de ces échelles,
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de type Likert, Thurstone ou différenciateur sénuams, évaluaient les attitudes envers les
seniors en se focalisant sur les aspects cogdéifes attitudes (Fraboni et al., 1990 ; Rupp
et al., 2005).

1.1.1. Les échelles unidimensionnelles
Entre les années 50 et la fin des années 60, beflexcétaient unidimensionnelles

et étaient centrées sur I'évaluation des stéréstgpgers les seniors :

« The Old People Questionnaire (Tuckman & Lorge, 1953

Questionnaire constitué de 137 items, il évalue flagsses conceptions et les
stéreotypes négatifs a travers 13 catégories: ygiqure, (2) financier, (3) conservatisme,
(4) famille, (5) attitude envers le futur, (6) icséité, (7) détérioration mentale, (8) activités
et intéréts(9) traits de personnalité, (10) meidemoments de la vie, (11) sexe, (12)
propreté, et (13) interférence.

» The Attitude Toward Old People Scale (OP) (Kog&61h, 1961b)
Golde et Kogan (1959) ont développé une échelléitgtiae en 20 items mesurant

les attitudes générales envers les personnes agéesontinuité de ces travaux va
s’exprimer dans la conception d’'une version quatitié de 34 items de cette échelle
(Kogan, 1961a, 1961b), en adaptant aux seniorsitdess évaluant initialement des
stéreotypes envers les minoritésAttitude Toward Old People Scaleomposée de deux
facteurs OP- et OP#. Iwasaki et Jones (2008) ont testé les actuelleslitgs
psychométriques de I'échelle auprés d'un échamtdamposé de 512 individus. Ici, les
consistances internes de I'OP, de I'OP+, et de I50Rt respectivement de .83, .68, .79.
Une version abrégée de 22 items a été développéHipaet Lipschultz (1999), mais il
semble que cette version connaisse des faiblessehgmeétriques (lwasaki & Jones,
2008).

1.1.2. Les échelles multidimensionnelles
L'utilisation d’échelles multidimensionnelles, desinées 70 aux années 80, a
permis de dépasser I'étude des attitudes génémleprofit de I'étude de construits
spécifiques :

% Une revue de cet instrument et une discussionatitades et stéréotypes vis-a-vis des seniorsétt
rédigées par Kogan en 1979.
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* Opinion About People Scale (Ontario Welfare Couri9I71)
Cett échelle mesure 6 facteurs spécifiques : listieatoughness toward aging, 2)

denial of the effects of aging, 3) anxiety aboungg4) social distance of the old, 5) family
responsibility toward aged parents, public resqulisi, 6) stereotype of the old as
inferior).

» The Salter View of Elderly Scale (Salter & SaltE976)

Cette échelle évalue 6 domaines relatifs aux crgsmet aux comportements des

sujets vis a vis des personnes ageées.
« Attitudes Toward Aging and Toward the Needs of ®lBeople (Kilty & Feld,
1976)

Ce guestionnaire se compose de 80 énoncés visatntier certaines dimensions

de la perception sociale.
» Le Facts on Aging Quizz (Palmore, 1977, 1998

Ce questionnaire, composé de 25 items au formdtothmique, est plus une

mesure du niveau de connaissance relatif aux peesofigées qu’'une mesure directe de
'agisme®. Cette mesure trés populaire dans les études entglrgie ou en psychologie
sociale a été validée au Canada (Martin Matthewal.et1984) et en Australie (Luszcz,
1982), et a permis de montrer que les connaissawmisea-vis des seniors étaient
négativement corrélées avec I'agisme (Fraboni. t9810).

» Attitude Toward Aging Inventory (Sheppard, 1981)

Echelle composée de 20 items, elle est censéagiist les individus ayant des
préjugés positifs sur le vieillissement de ceuxeguont des opinions négatives.

* Aqging Semantic Differential (ASD; Rosencranz & Mevin, 1969)

Test de 32 items bipolaires composés par des pdisgfectifs, il permet de
mesurer les attitudes envers les personnes agéewers trois dimensionsLevel of
Competence, Autonomy, AcceptanCertains chercheurs ont tenté d'explorer lesitgsal
psychométriques de I'ASD. Ainsi, suite aux travdexHoltzman, Beck, et Kerber (1979),
Underwood, Eklund, et Whisler (1985), une versiévisée a partir d'une nouvelle analyse
confirmatoire (Intrieri, Von Eye, & Kelly, 1995) gvélé une solution factorielle plus
acceptable composée de 26 items saturant sur qdatrensions :Instrumentality,

Autonomy, Acceptability et IntegritCependant, la généralisation des structuresesolé

% || ne s’agit pas non plus d’une échelle multidisiennelle mais nous présentons ce test ici ennalscsa
date d’'élaboration.
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dans les études précédentes semble difficile, morrades échantillons utilisés ou du
changement de cible d'une recherche a l'autre #kiia& Jones, 2008). Une version
abrégée de 24 items saturant sur un facteur aédeappée par Polizzi et ses collegues
(Polizzi, 1996, 2003; Polizzi & Millikin, 2002; Plati & Steitz 1998). Le coefficient de
fidélité test-retest est ici de .84 (Polizzi, 20@3)I'alpha de Cronbach varie de .93 a .94
selon les études (Laditka et al., 2004). Dans tndeérécente de Iwasaki et Jones (2008),
il semblerait que le modéle a un seul facteur d&e cgersion abrégée ne soit pas le plus
robuste parmi les 11 modeles testés. La struciuptuls acceptable est ici une structure a
guatre facteurs dont les intercorrélations osdilentre .73 et .80. Le coefficient alpha de
Cronbach, pour I'ensemble de I'échelle (.90), t§mod'une bonne fidélité des scores.

* La Fraboni Scale of Ageism (Fraboni et al., 1990)

Le FSA est un instrument intéressant dans le favaluer une composante
délaissée par les autres questionnaires, a saaaomposante affective de I'agisme. Les
auteurs justifient le développement d’'une telleeflehpar le fait que les questionnaires
précédant le FSA ne mesuraient qu’'un aspect padielboncept d’agisme. L’instrument de
Fraboni a donc été construit pour représenter neeqmt d’agisme tel que défini par Butler
en 1978. Fraboni et al. (1990) se sont donc appsiyésois des cing niveaux de préjugés
définis par Allport (1954), qui sont :

Les Propos antipathiquesAtilocution) : construit désigné pour

regrouper des expressions antagonistes et antipat)i constitué de fausses
conceptions, d’informations erronées et / ou de hegt (concernant les
personnes agées dans notre travail). Les proggstmques sont des propos
restreints aux personnes proches, divulgués, discavec des proches et
exprimeés occasionnellement avec des étrangerscBepule personnes ne vont
pas au-dela de ce degré de préjugés.

L'évitement Avoidancé: construit faisant référence aux expressions

lites a des préjugés « plus accentuées ». Ce ciregttuié aux comportements
(ou préférences) de retrait et d’évitement du amirgacial (face aux personnes
agées). Ici, lindividu dont le préjugé est plugeimse est guidé vers un
evitement du groupe indésirable, sans pour autaxprimer directement a ce
groupe. Le sujet garde cela pour lui et s’en accoden

La discrimination: considérée comme le construit exprimant le plus

'agisme. Les items développés pour ce constriligtent les préjugés les plus

vifs et les plus actifs. On y retrouve des contegoscernant les droits
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politiques, la ségrégation (forme de discriminatiostitutionnelle légale) et
intervention dans les activités des personnes. siget effectue ici des
distinctions nuisibles, et un tri actif : exclusienrefus de cotoyer la personne.
(13)

Lors de la construction du FSA, Fraboni et al. (98nt utilisé un premier
échantillon de 102 étudiants afin de tester laigarpilote. Suite a cela, les auteurs ont
conduit une analyse en composante principale suédmantillon de 231 étudiants et
travailleurs, pour sélectionner les 29 items fingaxmi les 44 retenus. Aucune analyse
confirmatoire n'a été menée.

Cette échelle, méme si constituée de trois dimassielatives a trois niveaux
d'agisme, reflete un construit unitaire d'agismefaiti des corrélations de ces facteurs
(de.68 a .77) sur un facteur général de seconce.ofehaboni et al. (1990) ont donc
conseillé de ne pas diviser le FSA en sous échmliel utiliser les items correspondant a
un facteur précis en fonction des attentes du bleerc

La validité de construit de I'agisme tel qu’enviéguar ces auteurs n'a été que peu
étudiée. A notre connaissance, nous ne pouvongatensjue la validation de Fraboni et
ses collegues (1990), ainsi qu'une recherche menéde lien entre divers préjugeés et
I'acceptation du viol, par Aosved et Long (2006)alsoni et al., (1990) ont montré le lien
existant entre agisme et connaissance des persagées (mesurée par Eacts on Aging
Quizz de Palmore, 1977, 1998), les deux concepts étam€lés négativement: une
mauvaise connaissance du vieillissement et desrsesst liee a des scores élevés au FSA).
Aosved et Long (2006) ont établi diverses corrétai faibles, mais significatives, entre le
FSA et plusieurs mesures de préjugés comme lemacis sexisme, I'intolérance vis-a-vis
des gays, de la religion, et I'acceptation du vidés liens dégagés entre les différentes
mesures d’intolérances témoignent, selon les astéurfait que cet ensemble de préjugés
appartiendrait a un systeme complexe d’intolérammarrissant et défendant la croyance
culturelle que le groupe social le plus fort estg®upe masculin, jeune, blanc et
hétérosexuel. Ce groupe détiendrait le pouvoir ’epp®serait aux autres groupes
minoritaires (Aosved & Long, 2006 ; Berkowitz, 19%Rerkowitz, Burkhart, & Bourg,
1994; David & Brannon; 1976 ; Funk, 1993).

» Le Fraboni Scale of Ageism Revised (Rupp et al0520

Une version révisée du FSA a été récemment congaiteRupp et al. (2005) a
partir de deux échantillons (A : N=353; B: N=20L)échantillon A était composé de

70.5% de femmes, la moyenne et la médiane pow Fégpectivement de 22.6 ans et 20.0
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ans. L’age des sujets allait de 17 a 58 ans. Ligdlen B était composé de 71.5% de
femmes, la moyenne et la médiane pour I'age reispacent de 22.15 ans et 20.0 ans.
L’age des sujets allait de 17 a 54 ans. Une prenaealyse confirmatoire du modele de
Fraboni et al. (1990) fut conduite par Rupp et(2005), a partir de I'’échantillon B ou la
structure initiale du FSA ne fut pas confirmée. &mséquence, une nouvelle analyse
exploratoire fut menée a partir du méme échantillame nouvelle structure plus
consistante, composée de trois facteurs différdatsnodele initial nomméStéréotype,
Séparation, Attitude Affective’échantillon A permit de confirmer cette strucuet
d’étudier la validité de construit, ainsi que lddiité des mesures selon la méthode d’étude
du réseau nomologique de Cronbach et Meehl, (1956yersion révisée de I'EAF-R est
composeée de 23 items répartis sur 3 dimensiBtésdotypeSéparationAttitude Affective
permettant de mesurer les composantes affecticegetitive de I'agisme, a I'aide d’'une
échelle de Likert numérotée de 1 a 5. Les corgHatientre les différentes sous échelle
varient entre .65 et .73

Le premier facteu(Stéréotypea=.79), décrivant les croyances a propos des

personnes agees en temps que groupe, est sinailafecteurAntilocution (Propos
Antipathique¥ de Fraboni et Al (1990). Il mesure la composarbgnitive de
I'agisme identifiée par Kogan (1961a, 1961b) etkiman et Lorge (1953) (Rupp et
al., 2005).

Le second facteu(Séparation 0=.76), évaluant le désir des individus a

prendre des distances par rapport aux personnes,a@st comparable au facteur
AvoidancegEvitement de Fraboni et al. (1990) et apparait comme urguneede la
composante affective de I'agisme (Rupp et al., 2085items saturent sur cette
dimension : 5, 6, 7, 8, 9, 10, 13, 16. Aucun itéesnha inverser.

Le troisieme facteufAttitude Affectivea=.70) reflete le mieux les attitudes

émotionnelles relatives aux plus vieux, de la mémaniere que le facteur
Discriminationde Fraboni et al. (1990). 5 items composent cefad savoir : 12,
17, 18, 19, 20. Les items 17, 18, 19, 20 sont arger.

Rupp et ses collegues (2005), en se basant sgrrigsultats attestant d'une structure
multidimensionnelle, conseillent I'utilisation disis sous scores de I'échelle plutét que du
score global des items.

L’examen de la validité de construit par Rupp e sallégues (2005) indique des

corrélations significatives entre les facteurs @AM et les autres mesures d’attitudes a
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I'égard des seniors telle que 'ASD (Rosencranz & INevin, 1969) et la sous échelle OP-
(Kogan, 1961a, 1961b), et particulierement la séubkelle Stéréotypemesurant une
composante cognitive de I'dgisme. Les facteurs plifisctifs par natureSgparationet
Attitude Affective)présentent des corrélations significatives avex detres mesures

d’agisme, mais dans des proportions moindresSsyoaration

1.2. Méthode

Excepté le recours a la traduction renverb@eK translatiol, nous avons choisi de
nous appuyer sur la méthodologie de validation stalturelle de questionnaires

psychologiques, développée par Vallerand en 1989.

1.2.1. Traduction

Dans un premier temps, nous avons fourni a quatrsopnes bilingues (deux
professeurs du département d’anglais de l'univensiancy2 et deux étudiants étrangers,
tous maitrisant parfaitement les langues et cudtufeancaises et anglaises) la version
originale duFraboni Scale of AgeisiFSA). Chaque personne avait pour consigne de
traduire tous les items afin d'obtenir un ensembé versions francaises utiles a
I'élaboration d’une version préliminaire.

Vallerand (1989) conseille d'utiliser la méthodes deaductions dites renversées.
Compte tenu de la difficulté inhérente a cette meé¢h d’obtenir des reproductions
identiques, il y avait lieu de douter de la pemice de cette méthode au sein de notre
recherche. De plus, comme le font remarquer GaughiBouchard (1993), certains auteurs
expriment clairement leur réserve face aux limitescette technique (Haccoun, 1987;
LeCompte & Oner, 1976). Suite a ces traductionssravons réuni en comité 5 individus
bilingues maitrisant les concepts se rapportaat @sychologie, afin d’établir une version
préliminaire du FSA. Il est important de noter gMaryan Fraboni a indirectement
participé a ce travail grace a une correspondaacengail, dans le but de préciser le sens
anglophone de certains items. Nous avons donc isolanversion préliminaire a un
échantillon de 30 individus, avec comme consigrevaluer la clarté de chaque item a
I'aide d’'une échelle de Likert en 5 points. L’échibon est composé de 53.3% d’hommes
et 46.7% de femmes, la moyenne d’age de I'’échantékt de 24.33 ans avec un écart type
de 8.52. Chaque item de la version préliminairenaydé évalué comme suffisamment
clair, cette version a fait office de version déifue dans notre étude.
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1.2.2. Validité concomitante

Avant d’étudier la validité de structure et de dom$ nous avons effectué une
analyse de la validité concomitante (concurrentdity) comme le préconise Vallerand
(1989) dans sa méthodologie de validation transs®lle des questionnaires. La validité
concomitante est démontrée empiriquement lorsqtesh est fortement corrélé avec un
critere mesure le méme concept (Allen et Yen, 19T%ns le cas de traduction
d’instruments psychologiques, cette validité seureguantitativement en évaluant le lien
entre les versions francaise et anglaise et cesamulant auprés de sujets bilingues les

corrélations entre le pointage total des deux gassVallerand (1989).

1.2.2.1. Participants

Notre échantillon (N=32), composé d’étudiants eerrice d’anglais agés de 17 a 45
ans, est constitué de 19 femmes (59.4%) et 13 hemi#H@.6%). L’age moyen de
I'échantillon est de 23.17 ans avec un écart ty6.a5.

1.2.2.2. Résultats

Nous constatons une corrélation significative é&eedtre les deux versions de

'Echelle d’agisme de Fraboni Révisée (EAF-R) (&.8<.01), indiguant une bonne

congruence entre le format francophone et angloghon

1.2.3. Validité de structure et de construit
1.2.3.1. Participants

La validation francaise du FSA-R a été effectuéprea d’un échantillon tout
venant (composé cependant par 85.4% d’étudiant8p8dndividus échantillon composé
de 120 hommes (37,2%) et 203 femmes (62,8%) agé8 d@e84 ans. L’age moyen de cet
échantillon est de 23.31 ans, la médiane de 2130 ed I'écart type de 7.68. Les
participants, qui étaient tous des volontaires, @#t approchés soit directement sur le
campus universitaire soit par l'intermédiaire de ®tudiants auxquels nous avions confié

le questionnaire dans une enveloppe pour le fairglir par leur entourage.
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1.2.3.2. Instruments

L’Echelle d’Agisme de Fraboni Révisée (FSA-R ; Reipgl. 2005)

Comme expliqgué dans la partie traitant des aspEsstshométriques de I'agisme,

cette échelle se décompose en trois facteurs éwalles composantes cognitives et

affectives du construit.

Le premier facteurStéréotypeest composé des 10 items suivants (la numéraotatio
des ces items correspond a celle de Fraboni €380) en tenant compte des items
non conservés par Rupp et al., 2005): Iltem 1, Reftem 3, Item 4, Item 11, Item
14, Item 15, Iltem 21, ltem 22, Item 23. Aucun dg ibtems n’est a inverser

Exemple, Item 4: « beaucoup de personnes agéesmngue vivre dans le passeé. »
Le score a cette sous échelle est compris entte48.dJn score élevé dénote une
tendance a verbaliser des propos négatifs relatifles stéréotypes négatifs des
seniors.

Le second facteuiSgparatiof se compose de 8 items: Item 5, Item 6, Itemem It
8, Item 9, Item 10, Iltem 13, Item 16. (selon la @wotation de Fraboni et al., 1990)
Exemple, Item 5 : « Parfois, quand je vois desqeres agées, j'évite de croiser
leur regard.»

Les scores concernant cette dimension varient 8néte45. Un score élevé montre
un désir du sujet de se tenir a distance, d’él@ginteractions avec les personnes
agees.

Le troisieme facteurAttitude Affectivieou saturent 5 items : Item 12, Item 17, ltem
18, Iltem 19, Item 20. (Numérotation correspondalibrére des items donné par
Fraboni et al., 1990).

Exemple, Item 16 : « La plupart des personnes ég@esd’agréable compagnie.»
Les scores varient ici entre 4 et 20. Un score &lesflete des attitudes

émotionnelles négatives envers les seniors.

Sur I'ensemble des 23 items, seuls les items 1,719,820 sont a inverser. Le score total du
FSA-R varie entre 23 et 115.

Outre la version francaise du FSA-R, les participataient invités a compléter les

guestionnaires suivants :
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L’Aging Semantic Differential (ASD) (Rosencranz & Nevin, 1969)

Nous utilisons dans cette recherche la versionséévide 'ASD (Intrieri et Al,
1995), composée de 26 items bipolaires repartié facteurs lhstrumentality, Autonomy,
Acceptability et Integrify Ce questionnaire a pour but de mesurer lesudds, de
guantifier les bais et stéréotypes négatifs ensrpersonnes ageées a l'aide d’'une échelle
de type Likert en 7 point (numérotée de 1 a 7). t@sélations entre les sous échelles
varient entre .56 et .96. L’ASD permet d'étudievals objets sociaux généraux : «la
plupart des gens» (Wilson & Glamser, 1982), « parsale plus de 65 ans » (Holtzman et
al, 1981), «la majorité des personnes agées nstitutionnalisées » (Kelly, Knox,
Gekoski, & Evans, 1987), sans altérer sa capaci#udier les attitudes envers les

personnes agées (Intrieri et al., 1995).

» Le facteurlnstrumentality(a=.75), ou 6 items saturent (4, 7, 8, 9, 13, 25) ues
mesure de la perception de l'adaptabilité, de italit¢ et de la capacité a
poursuivre un but d’'une personne agéee. Exempley Be Occupé-Oisive. Les
scores possibles a la dimension Instrumentalitiemaentre 6 et 42. Un score élevé
traduit une vision des personnes agées mangquanttaldéé, d’adaptabilité et
d’'incapacité a poursuivre un but.

» Le facteurAutonomy(a=.85) est composé de 8 items (1, 3, 6, 15, 1822026). Il
évalue la participation sociale et la suffisance sde estimée par les sujets et
concernant les personnes agées. Exemple, Itemr@lu®ive-Improductive Les
scores a cette échelle varient entre 8 et 56. Wnesélevé indique une vision
dépendante des personnes agées.

» Le facteurAcceptability(a=.81) est saturé par 7 items (2, 10, 17, 19, 22223 et
renvoie a I'étendue avec laquelle un individu sentre aimable et fait plaisir aux
autres en société. Exemple, Item 2 : Généreusestegdies scores minimum et
maximum a cette sous échelle sont respectivemefit etede 49. Un score élevé
indique que les sujets percoivent les personnegsagémme désagréables et
comme étant des individus ne voulant pas fairesjplaiautrui.

* Enfin, le dernier facteuintegrity (a=.81) est saturé par 5 items (5, 11, 12, 14, 16)
et reflete la perception du sens de la satisfagiersonnelle chez les personnes

agees, ainsi que le fait d’étre en paix avec sanenéexemple, Item 14 : plein
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d’espoir-abattue. Les scores a la dimension Intiegscillent entre 5 et 35, un score

élevé dénotant une vision des personnes agées cdaprimées et dépressives.

La version de 'ASD en 4 facteurs est de type agugbme. Nous avons donc
procéde, avant de l'utiliser dans le cadre de laaton du FSA-R, a une traduction de
I'ASD et a un examen de la validité concomitanterséa procédure de Vallerand (1989).
Les échantillons prévus a cet effet sont les mémesceux utilisés pour la traduction de
'EAF-R et I'analyse de la validité concomitante cke dernier. La corrélation totale entre
les versions francaise et américaine est plus gisfasante puisque élevée (r=.89, p<.01)
et plaide en faveur de la qualité de notre adaptaties coefficients alphas de Cronbach
calculés a partir des scores de nos participans®isierévélés satisfaisants aussi bien pour
'échelle globale ¢ = .90) que pour les quatre sous-échelles (Instntetiee= .72,
Autonomie= .74, Acceptabilité= .73, Intégrité= .7B)ous nous attendons ici a observer

une relation positive entre les scores obtenuaSl et ceux obtenus au FSA-R.

Version francaise de I'échelle de sexisme ambivd@ardenne, Delacollette, Grégoire, &

Lecocq, 2006)
L’Ambivalent Sexisme Inventory, initialement dévep@ par Glick et Fiske (1996),

est une mesure d’'un concept unidimensionnel (less®) tout en étant composé de deux
sous échelles de Sexisme Hostile (antipathie sgxéttde Sexisme Bienveillant (attitude
subjectivement positive envers les femmes) corsgi@sitivement (.39, p<.05). Ces deux
échelles prédisent 'une comme l'autre l'attitudevers les femmes tout en expliquant le
caractere ambivalent du sexisme. Une version fis@@a été validée par Dardenne et ses
collaborateurs en 2006 a l'aide du modéle RasclsdiRal960) étendu aux échelles
d’intervalles (Penta, Arnould, & Decruynaere, 2Q00&right & Masters, 1982) issu de la
théorie de réponse a l'item. Cette échelle esttitoge de 22 items de type Likert

numérotés de 0 a 5 (de 1 a 6 dans notre étude).

« 11 items (2, 4,5, 7,10, 11, 14, 15, 16, 18, s#tyrent sur la dimension Sexisme
Hostile @ = 0, 86) qui évalue dans quelle mesure les supets une vue
conflictuelle des relations de genre dans lesgsidle femmes rechercheraient le
contrle sur les hommes. Exemple, Iltem 5 : « Lesnfes sont trop rapidement
offensées ». Les scores a cette échelle sont coraptie 11 et 66. Faire preuve
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d’'une vision sexiste axée sur le conflit hommesifezn se traduirait par un score
élevé.

 Les 11 items restants saturent sur le facteur desi@e Bienveillant (forme de
sexisme ou la femme est percue comme étant unéu@épure qui doit étre
respectée, adorée mais également protégée compteléesa faiblesse), lui-méme
composé de 3 autres dimensions : Protection Péttengévaluant une vision
fragile de la femme et saturée par les items 3,79,20), Intimité Hétérosexuelle
(mesurant une perception de la femme comme étdisppensable pour un homme ,
items 1, 6, 12, 13), Différenciation ComplémentaleeGenre (facteur relatif a une
vision pure de la femme en comparaison a 'homnens 8, 19, 22). Les
coefficients alpha de Cronbach de ces échelles respiectivement .87, .72, .82,
.69. Exemple, Iltem 3 « Lors d’une catastrophefdesmes doivent étre sauvées en
premier », Item 13 «Les hommes sont incomplets das femmes », Items 8
« Beaucoup de femmes ont une espece de pureté guigpart des hommes n’ont
pas ». Tout comme le facteur précédent, les scarestte échelle de Sexisme
Bienveillant @ =.87) sont compris entre 11 et 66. Un score étiréote chez un

sujet une vision sexiste pure et fragile de la femm

Les scores a I'ensemble de I'échelle varient e2@ret 110.
Le coefficient alpha de Cronbach calculé a pads sicores de nos participants s’est
révélé fort satisfaisanti(= 0, 89), et I'on devrait s’attendre ici a obsenee relation

positive entre le sexisme et I'agisme.

L'échelle de préjugés généralisés (EPG) de Dami&@uimond (2001)

Cet instrument de mesure évalue les préjugées sresr étrangers et plus

particulierement envers les maghrébins, ces deréimt la principale cible des préjugés
en France depuis plusieurs décennies (Pettigreal.,e1998). L'EPG, ainsi que les sous
échelles d’Intolérance et de Nationalisme, possédere bonne consistance interne :
respectivement .90, .82, .89. Les corrélationsedles différentes dimensions ainsi que les
corrélations entre ces derniéres et I'échelle doha sont pas fournies par les auteurs. Au
sein de notre travail, les facteurs Nationalismi&tlérance sont fortement corrélés entre
eux (r=.80; p<.01) et avec I'échelle dans sa dltthdrespectivement r=.96 ; p<.01 et
r=.94 ; p<.01).L’'EPG est composée de 15 items,mpagnés pour chacun d’eux, par une

échelle de Likert en 7 points. Les deux facteugdiguent 55,5% de la variance.
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* Le facteur Nationalisme (items 1, 3, 5, 7, 9, 13, 15) explique 31,2% de la
variance. Exemple : Item1, « Les francais sontrjpaioes en matiere d’emploi ».
Les scores possibles sont compris entre 8 et 56.sddme élevé indique une
tendance nationaliste chez le sujet.

e Le facteur Intolérance (items 2, 4, 6, 8, 10, 18, dxplique 24,2% de la variance.
Exemple : Item2, «Je considére que la sociéténpgsdte a I'égard des Arabed es
scores possibles sont compris entre 7 et 49. Ure $devé indique une tendance a

l'intolérance vis-a-vis des étrangers chez le sujet

Les items 2, 4, 8, 9, 12, 13, 14, 15 sont a invelses scores a cette échelle sont
compris entre 15 et 105. Un score élevé dénoteatgaient des attitudes racistes chez le
sujet.

Le coefficient alpha calculé a partir des scoresma participants s’est révélé fort
satisfaisant = 0, 91) et I'on devrait s’attendre ici a obseruae relation positive entre le

racisme et I'agisme.

Le DS-36 : une échelle de désirabilité sociale (hois et al., 2000)

Ce questionnaire de 36 items (avec échelle de s&pda type Likert en 7 points)
développé par Tournois et al. (2000) mesure le @uinde désirabilité sociale sous I'angle
de deux dimensions faiblement corrélées (.28), wisd’Autoduperie ¢ = 0, 86) et
I'Hétéroduperie ¢ = 0, 82). La désirabilité sociale est ici concafisgée en termee traits
et non de biais, c'est-a-dire que ce concept pastvu comme une source d’erreur mais

comme une source de variation des réponses d’eh&lputre.

* 16 items saturent sur I’Autoduperie (le fait dereenper soi méme en toute bonne
foi, inconsciemment) : 2, 5, 6, 7, 8, 13, 14, 16, 29, 31, 32, 33, 34, 35, 36.
Exemple : ltem 16, «je suis toujours optimistd.es scores des sujets sur cette
dimension varient entre 16 et 112. Un score €élewgtra une propension du sujet a

se mentir en toute bonne foi.
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» 20 items saturent sur I'Hétéroduperie (le fait mamiper autrui consciemment) : 1,
3,4,9,10, 11, 12, 15, 17, 18, 19, 21, 22,2325 ,26 ,27 ,28 ,30. Exemple : Item
4, « je dis toujours des choses favorables suaué®s ». Les scores des sujets sur
cette dimension peuvent varier entre 20 et 140sddme élevé montre une tendance

du sujet a mentir a autrui.

Les items 2, 3, 5, 6, 8, 9, 10, 12, 14, 18, 19,240,22, 24, 25, 28, 29, 31, 34 sont a
inverser.
Les coefficients alpha calculés a partir des scdeesos participants se sont révélés

fort satisfaisants, a savoir .86 pour l'autodupetie82 pour I'hétéroduperie.

1.2.3.3. Résultats
Fiabilité et analyse d’items de I'Echelle Révisékgisme de Fraboni (FSA-R)

Nous avons utilisé le coefficient alpha de Cronbaehc une valeur seuil de .70
(DeVellis, 2003), ainsi que la corrélation corggde I'item au score total avec une valeur
supérieure a .35 pour examiner la qualité des i#mBESA-R. On notera d’abord que le
coefficient alpha, a savoir .80, s’est revélé gatisfaisant. En revanche sur les vingt trois
items, il y a en huit dont la corrélation corriglec le score total était inférieure ou égale a
.35. En outre, l'item 10 affichait une corrélationrrigée négative et sa suppression fait
augmenter le coefficient alpha de 3 points. Ainsius avons décidé d’éliminer ces neuf
items a savoir 1, 3, 7, 10, 11, 13, 15, 18 et1%aefficient alpha obtenu avec les 14 items

retenus s’en est trouvé amélioré de deux points.g82).

Stabilité temporelle

Un test-retest, sur une période de quatre semamexd¢ effectué aupres d'un
échantillon d’une trentaine d’étudiants (n=32).doarélation obtenue, a savoir .89, montre

la tres bonne stabilité temporelle des scores tle éehelle.

Validité de structure

Afin de vérifier la structure factorielle du FSA-Rous avons opté pour une
démarche confirmatoire avec modéles compétitifguende rechercher le modéle qui offre
la meilleure adéquation avec nos données. Aingix deodéles ont été spécifiés. Le

premier (M1) correspond au modele trifactoriel obt@ar Rupp et al. (2005) incluant les
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23 items, le second (M2) reprend les trois mémetedias mesurés cette fois-ci par les 14
items retenus a I'issue de notre analyse d’items.

Les analyses ont été réalisées a l'aide du logigsekl 8.51 (Joreskog & Sdrbom,
1993) avec la méthode d’estimation du maximum déesemblance. Ce programme fournit
un ensemble d’indices d’adéquation au modéle thaeriCependant, nous n’avons utilisé
gue les plus recommandés (Hu & Bentler, 1999) aisale chi2, leRoot Mean Square
Error of Approximation(RMSEA) assorti de son intervalle de confiance Ajusted
Goodness of Fit Inde§AGFI) de Joreskog et S6rbom (1993) eClemparative fit Index
(CFI) de Bentler (1990).

- Le chi2 §?) est un indicateur du niveau de correspondance enestructure factorielle
donnée et des données collectées. De ce faityitgioétre utilisé plutdt comme un indice
d’ajustement que comme un test de I'hypothése nudlmpte-tenu de sa sensibilité a la
taille de I'’échantillon et au nombre de variablesohvient de rappeler qu’un Chi2 non
significatif (proche de zéro) indique un bon ajust@t du modéle aux données. Toutefois,
cette statistique étant sensible a la taille dehB@tillon, il est recommandé de recourir a
d’autres indices d’adéquation (Marsh, Balla, & Mzanald, 1988).

- Le AGFI se situe clairement dans la perspectigeaduer la similarité entre la matrice de
covariances observées et la matrice de corrélatepreduites. Il mesure 'amélioration de
'adéquation par rapport a I'absence de modélep€u aussi l'interpréter comme la
proportion de covariances de la matrice obsergéé peut étre prédite a partir de la
matrice reproduite. Le modele est considéré condéquat quand 'AGFI est supérieur ou
égal a .90 (Hu & Bentler, 1999).

- Le CFI s’appuie lui aussi sur la comparaison ael@hes. Ici on compare le modele testé
au modele le plus simple possible, appelé aussetaate base. Un modele est

parfaitement adéquat quand cet indice est égal a 1.

- le RMSEA est une mesure de la divergence pong&éée nombre de degrés de liberté.
On considere habituellement qu'un RMSEA infériel,@5 indique une bonne adéquation
et que des valeurs jusqu’a 0,08 constituent desoajpations raisonnables (McCallum,

Browne, & Sugawara, 1996). LISREL complete cesrmfations par un intervalle de
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confiance a 90% du RMSEA, et par un test de I'hnlypsé que le RMSEA est inférieur a
0,05.
Hu et Bentler (1999) suggerent gu'un RMSEA « prodee» ou inférieur a 0.06, assorti

d’'un CFI égal ou supérieur a 0.95, sont des batisateurs de I'ajustement d’'un modele.

Les résultats présentés dans le tableau 4 mommpeni2 ajuste mieux les données
gue M1. Toutefois, avec un RMSEA de .079 et un @193, ce modéle n’est toujours pas
assez satisfaisant. Dans I'espoir de pouvoir ameflidadéquation globale des deux
modeles en présence, nous avons fait appel augemdie modification qui nous ont
suggéré d’autoriser la corrélation entre les esrede mesure de certains items, en
'occurrence entre les erreurs de l'item 3 et titd, de l'item 5 et I'item 6 pour M1, et
entre les erreurs de l'item 5 et l'item 6, et deeih 16 (17) et I'item 19 (20) pour M2. Ces
corrélations sont dues aux causes communes infinéhgs réponses a ces items, et dont
ne peuvent rendre compte les facteurs au sein ddélmo Ces modifications ont
grandement amélioré I'adéquation globale des deodtéfes. Mais comme on peut le voir
dans le tableau, M2 semble mieux profiter des natibns. Certes, avec un RMSEA égal
a .051 et un CFI égal a .97, ce modele modifieatawres satisfaisant. Toutefois, 'examen
analytique de la solution montre que les corrétatientre les trois facteurs sont trop
élevées (entre .81 et .96), laissant supposerritéaéité d’'un modele unifactoriel. Un tel
modele fut alors évalué et ensuite modifié. Biea W2 soit satisfaisant, M2 modifié offre
toujours la meilleure adéquation aux données. Dses,pétant donné qu’il est plus
parcimonieux, il convient de le préférer a M2,’ekdmen des parameétres estimeés révele
que toutes saturations factorielles des deux medstnt supérieures a .40 (valeur
minimale conseillée par Ford, McCallum, & Tait, 898En revanche, sept saturations
factorielles de M1 modifié sont inférieures a .4@. saturation de l'item 10 était méme
nulle. Il convient donc de retenir M2 modifié pdarsuite de nos travaux. Ainsi I'échelle
définitive qui fera I'objet d’examen de validité moporte 14 items (nous l'appellerons
FSA-14) répartis de la maniére suivante : Stérastyagtems 2, 4,14,21,22,23), Séparation
(items 5,6,8,9,16) et Affection (items 12, 17,.20pus pensons que, étant donné les fortes
corrélations entre les trois dimensions, il est@eble d’utiliser un score unique indiquant
le degré d’agisme du répondant. L'utilisation desist dimensions dans le cadre d'un
modéle structural avec variables latentes pougtadt envisagée. Les items retenus dans la

FSA-14 sont consutables dans les annexes.
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Tableau 4 : Indices d’ajustement relatifs aux mesiéle mesure du FSA-R
testés dans I'étude 1.

G dl RMSEA CFlI AGFI
(intervalle de
confiance)

" 563.38 227 .068 (.061-.075) .90 .84
M1modifié 487.89 225 .060 (.053-.068) .92 .86
M2 222.92 74 .079 (.067-.091) .93 .87
M2modifie 132.27 72 .051 (.037-.065) 97 .92
M3 264.84 77 .087 (.076-.099) 91 .86
155.54 75 .058 (.045-.071) .96 91

M3modifié

Notes RMSEA = root mean squared error of approximatiohl = comparative fix index;

AGFI = adjusted goodness of fit index. M1 = modééeRupp et Al (2005) ; M1 modifié= Modéle incluant
deux corrélations entre les variances d'errelem# 3 et 4 et items 5 et 6; M2= Modéle incluaniitéshs,
M2modifié= Modéle incluant deux corrélations erlee variances d'erreur : items 5 et 6 et itemg114 et
19 (20); M3= modele unifactoriel avec 14 items ;iBlifié= incluant deux corrélations entre les vacis
d’'erreur : items 5 et 6 etitems 16(17) et 19(20).

Statistigues descriptives

L’examen des différences de moyennes entredesnes et les femmes (tableau
5) nous informe que ces groupes sujets entreti¢mesnscores statistiquement significatifs
sur 'ensemble des mesures de préjuge, a I'exaeplol’ASD (1(321)=0,59 ; p=.58). Sur
la mesure de racisme, on constate que les hommeS1(BI7 ; ET=20,94) présentent des
scores plus élevés que les femmes (M=46,86 ; 1{t8®)1)=2,28 ; p<.05) méme si ces
groupes ne présentent pas clairement d’attitudsstea aux vues de scores. Concernant le
sexisme, les hommes (M=77,00; ET=18,84) entretiehria encore des scores plus
orientés vers le préjugé que les femmes (M=69,§321)=3,36 ; p<.01). Ici, les scores
dénotent des attitudes sexistes dans les deux egolans le cas des mesures d’'agisme,
les femmes (M=39,36 ; ET=8,25) présentent des sceupérieurs a ceux des hommes
(M=32,48 ; ET=8,20) (t(321)=2,24 ; p<.05), diffeoenqui va a I'encontre des résultats
majoritaires dans la littérature, dans laquelle Hesnmes entretiennent une vision plus
agiste que les femmes. Enfin, on constate quedesrtes sont plus portés que les femmes
sur l'autoduperie (t(321)=5,39 ; p<.01). Au seinad échantillon, les hommes ont donc

plus tendance a se tromper eux-mémes que les dejstxe féminin.
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Tableau 5 : Moyennes (M) et écarts types (ET) afigrdntes mesures.

Hommes (n=120) Femmes (n=203) Test de différerice
M ET M ET t p

Mesures
Agisme-FSA-14 32,48 8,20 39,36 8,21 2,24 .026
Aging Semantic 103,63 18,17 102,46 17,88 0,59 .58
Differential
Sexisme 77,00 18,84 69,52 19,4p 3,3p .001%*
Racisme 51,87 20,94 46,86 17,98 2,28 .023%
Autoduperie 63,46 14,21 55,67 11,46 5,30 .0007*
Hétéroduperie 79,11 16,11 79,57 15,88 -0,25 .8(

Notes * différence significative a p<.05 ; ** différercsignificative a p<.01

Validité de construit de la FSA-14

Les corrélations (tableau 6) entre les scores obtan FSA-14 et les mesures du

sexisme, du racisme et du différenciateur sémaatiju vieillissement sont a méme de
nous fournir quelques sérieux indicateurs sur lediw¥@ du construit du FSA-14. Les
résultats obtenus plaident en faveur de cetteit@li@n notera en effet, les liens positifs et
statistiguement significatifs (a p<.01) entre I&ge et le différenciateur sémantique du
vieillissement (r=.33), entre I'dgisme le sexis(ne.33) et entre I'dgisme et le racisme
(r=.26). A noter que les différentes mesures dgugééentretiennent des liens significatifs
a p<.01 (s’échelonnant de .26 a .33) mais failitsepignant de I'existence de plusieurs
construits liés mais distincts. Seul I'ASD n’enieet pas de corrélation significative avec
les autres mesures de préjugé que I'agisme. A gpiei’'ensemble de ces mesures, mis a
part 'agisme, entretiennent un lien soit avectbauperie (ASD), soit avec I'hétéroduperie

(racisme), soit avec les deux (sexisme).
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Tableau 6 : corrélations entre les différentesaes.
variables 1 2 3 4 5 6

1. Agisme .82

2.ASD  .33* .90

3.Sexisme.33** .05 .89

4 .Racisme.26** .06 31 .90

5.Autod .01 -.09 A7 A7 .79
6.Hétérod -.005 - 17 16 .06 50**

.80

Notes: ASD = Aging Semantic Differential; Autod=éduperie; Hétérod=Hétéroduperie
=différence significative a p<.05; **= différencegmificative a p<.01; les alphas
de Cronbach sont dans la diagonale.

Le FSA-14 et Désirabilité sociale

On remarquera ici, que trois items semblent éttackiés par la désirabilité sociale.
En effet, I'item 6 (« Je n'apprécie pas que lesqares agées engagent la conversation
avec moi ») affiche une corrélation faible maisnffigative avec aussi bien I'hétéroduperie
(r= .15, p<.05) que l'autoduperie (r=.13, p<.09ralque les items 14 (« On ne devrait pas
faire confiance a la plupart des personnes ageées $accuper d’enfantg et 23 (« Les
personnes agées se plaignent davantage que les ajtffichent une corrélation faible
mais significative (p<.05) avec I'hétéroduperie lsment (.13 et .12 respectivement).
L’échelle globale de 14 items ne correle pas sicgtivement avec les deux dimensions du
DS-36.

1.3. Discussion
Cette étude avait pour principal objectif d'adaptiede valider I'échelle de 'agisme
de Fraboni (FSA, Fraboni et al. 1990) révisée réoent par Rupp et al. (2005). Cette
validation a porté sur une version francaise adapf@és une procédure de traduction a
laquelle ont pris part des personnes bilinguesa &quelle avait participé, a distance,

Maryan Fraboni. Non seulement, cette version al'faijet d’'un test de clarté préalable
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mais elle a, en outre, été administrée assortisadeersion originale a un échantillon

d’étudiants en langue et littérature anglaisesfdrte corrélation entre les scores obtenus
aux deux versions nous conforte dans l'idée quiapaation francaise de I'échelle était de
bonne qualité. Voyons maintenant ses qualités msgélriques.

D’abord, I'analyse d’items a révélé que sur lesi®®ns que compte I'échelle
révisée, neuf n'offraient pas les qualités suffiearpour prétendre étre des bons indicateurs
de I'dgisme. Nous avons décidé de les élimines 14 items retenus constituent une
version appelée FSA-14. Ce sont les qualités psyéh@mues de cette version qui seront
discutées. Pour commencer, il faut souligner sa li@ne cohérence interne et sa tres
satisfaisante stabilité temporelle.

Quant a sa validité de construit, les résultatsmi dévoilé des liens positifs entre
les scores de I'agisme d’un cote, et les scoresnoistau différenciateur sémantique du
vieillissement, ainsi qu'aux scores du sexisme letratisme de l'autre. Reste a savoir
I'effet de chacun de ces préjugés sur I'agisme.effecfin, une analyse de régression
multiple a été réalisée pas a pas avec les scareESA-14 comme critere, et les scores au
sexisme, racisme et au différenciateur sémantiqueigillissement comme prédicteurs.
Les résultats ont montré que ces derniers avaibatun un effet statistiquement
significatif (a p<.01) et que la part de varianantdils rendent compte était de 26% (R2
ajusté). Toutefois, une part importante était imple au score obtenu au différenciateur
sémantique du vieillissement (14%) et au sexism&o]l Il est clair que si I'dgisme et le
sexisme ne sont pas du racisme, ils en partagecentain fond basé sur le rejet de l'autre.

La validité de structure est d’'une importance @@ipour une mesure, car on sait
bien que la structure factorielle est avant tout réprésentation d’'une définition
opérationnelle du construit, ainsi que du fondentegbrique qui le sous-tend (Brown,
2006). Par ailleurs, elle détermine la maniére deatscores seront utilisés : un score
global, des sous-scores ou les deux ? Ainsi, ngaoasasoumis a I'épreuve des faits la
structure factorielle du FSA-14. Il est évident dlievariance d’un modéle de mesure a
travers les populations pourrait signifier la va@dde la construction théorique dont il est
la représentation empirique. En effet, une écledted’autant plus valide qu’elle convient a
différents échantillons, car le pire scénario sataise retrouver avec autant de modeles de
mesure que d’échantillons. Les résultats de no$ysew factorielles confirmatoires ont
démontré que la structure factorielle (avec traistdurs corrélés) basée sur nos 14 items
était meilleure que celle basée sur les 23 itemka dersion de Rupp et al. (2005). Mais

elle n’était pas trés satisfaisante pour autantefigt, une modification fut nécessaire pour
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atteindre un niveau d’adéquation statistique sasiaht. En effet, nous avons été amenés a
autoriser les corrélations entre les résidus desrele I'item 5 et I'item 6, de I'item 17 et
I'item 20. Cette initiative mérite une explicaticar il ne suffit pas de modifier un modele
dans l'unique objectif d’améliorer son ajustemdatistique (Rubio & Gillespie, 1995). I
est impératif de déterminer les raisons théorigetepsychomeétriques qui justifient ces
modifications. Il est évident que les corrélati@mére les erreurs de mesure signifient que
ces mesures (indicateurs) partagent les mémesesodecvariations inconnues que celles
dont rend compte le facteur auquel elles sonteeli&lles sont parfois dues simplement a
la redondance des items. On peut, en effet, aigéatknettre que, lorsqu’il y a au sein
d’'une échelle deux items similaires, la réponserpourrait affecter la réponse a l'autre,
ce qui constitue une source d’erreur (Rubio & Gpie, 1995). L’examen des items dont
les erreurs de mesure ont été autorisées a cote@se a penser que ces corrélations
expriment plutdt des effets instrumentaux imputsialéeur redondance. On remarquera, en
effet, la frappante ressemblance entre l'item 1@ @lupart des personnes agées sont
d'agréable compagnie » et I'item 19 «La plupartgEsonnes agées sont intéressantes car
chacune possede sa propre identité». Toutefoistrieture a trois facteurs corrélés est
problématique car ces corrélations se sont révéiégs fortes, laissant supposer une
structure unifactorielle. En effet, bien que celéeniére soit statistiquement un peu moins
satisfaisante que la structure trifactorielle, negimons qu'il est préférable d’utiliser un
score global, comme l'avait suggéré Fraboni e(1890) pour sa version originale et en
opposition a Rupp et al. (2005), qui conseillaguite a leur analyse I'emploi de trois sous
scores d’agisme.

L’examen des différences de genre, dans les sgaiest descriptives, présente une
tendance a I'dgisme plus forte chez les femmeschee les hommes. Ce résultat n'a été
identifié, a notre connaissance, que par Snyd&diene (1994), la littérature présentant
généralement une différence (lorsqu’elle la préseail les hommes sont plus agistes que
les femmes. L'étude de la différence de genre, desmsttitudes a I'égard des seniors,
nécessite selon nous d’étre approfondie.

L’étude du réseau nomologique plaide pour appugerdires d’Aosved et Long
(2006) faisant éetat d’un systeme d’intolérance.rél@tude permet ici d’en dégager trois
composantes : I'agisme, le sexisme et le racisme.

On notera enfin que trois items se sont révélés éttachés par la désirabilité
sociale. Ce résultat prouve les limites des mesangs-rapportées des stéréotypes,

attitudes et préjugés. Sans mettre en doute lesdsaqualités psychomeétriques d’ensemble
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de la FSA-14, il convient d’étre prudent quant wtilisation de ce type de mesure. Des
mesures implicites devraient étre développées. fobl@gme principal et inhérent aux
mesures explicites provient de la possibilité deiser ses propres réponses de maniere
volontaire ou involontaire, et ce en raison dedagibilité pour les sujets d’entrevoir ce que
mesure le chercheur. Une solution possible dammdaure du concept d’agisme serait
I'utilisation d’évaluations implicites opérant solesseuil de conscience du sujet (Fazio &
Olson, 2003 ; Greenwald & Banaji, 1995; Blaison at, 2006) tel quel'Implicit
Association TestiAT, Greenwald et al., 1998) pour des évaluatimlatives, ou l&ingle
Category Implicit Association TegSC-IAT, Karpinski & Steinman, 2006) pour des

évaluations plus absolues.

2. Etude 2. Agisme, préjugés généralisés et persatité :
Test d’'un modele structural

Nous avons inscrit notre recherche dans le caéfieitire fixé par Butler (1969),
dans lequel I'agisme correspond a une forme deu@égj négatifs envers les personnes
agees.

Depuis la publication de cette définition, il esimamunément admis que I'agisme
intervient en faveur ou contre un groupe d'age éorat ne concerne pas seulement les
seniors. Cependant, le terme d’agisme est plut@nm, et renvoie généralement a des
stéreotypes, des préjuges et des pratiques disatoiies négatifs envers les personnes
agées.

Nous avons également exploité et adapté, au nideaumesures explicites, un test
initialement développé par Fraboni et al. (199@yvisé par Rupp et al. (2005), et
permettant d’évaluer les individus sur la base d’'umesure cognitive et affective
d’agisme ; palliant ainsi la faiblesse principaksdutres mesures de ce méme concept, a
savoir des mesures focalisées sur I'aspect coghitdonstruit. La définition de Butler et la
construction initiale de I'échelle de Fraboni (19%appuient donc sur les travaux
d’Allport (1954) relatifs aux préjugés, dans ledguees derniers sont définis comme des
attitudes négatives envers un exo groupe donnm@uet avons montre, par l'intermédiaire
des travaux de Aosved et Long (2006), un ensenilniedcorrélations significatives entre
différentes mesures de ces préjugés, témoignankeute appartenance a un systéme
complexe de préjugés. Ainsi, pour Allport (1954 lindividus entretenant des préjugeés

contre un groupe quelconque pourraient avoir utacestyle cognitif relativement rigide,
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dont le résultat serait le développement de préjeggers de nombreux groupes. Afin de
mieux comprendre I'expression du concept d’agismmys avons décidé de tester un
modéle structural s’'inspirant des études portantasnotion de préjugés généralisés.

Déterminer les variables intervenant dans les mdiffées individuelles relatives a
'agisme, tout comme étudier son émergence du mientue développemental, sont des
champs de recherche assez récents. Contrairembétude des préjugés généralisés,
'agisme, dont il peut étre une variante voire goenposante, a connu peu de recherches
portant sur les différences individuelles le coneat. On pourrait se contenter d’affirmer
gue ce qui vaut pour les préjugés genéralisésvdir pour I'agisme. Ce point de vue est
en accord avec la thése d’Allport (1954) stipulgné les individus qui rejettent un exo-
groupe tendront a en rejeter d'autfe€ependant, cette idée reste a vérifier en ce qui
concerne l'agisme.

La présente étude a donc pour objectif de soumeettépreuve des faits un modele
structural mettant en jeu I'agisme, I'empathieriéntation & la dominance sociale, et le
dogmatisme. Ce modéle fait I'hnypothése que le ddigma et I'orientation a la dominance
sociale jouent un rble meédiateur entre I'empathiel’@&gisme en tant que variable
dépendante ultimeo(itcomé. L'age et le sexe ont été introduits en tant gadables
controles.

Nous nous sommes inspirés ici du modele des prejggeéralisés de Backstrém
et Bjorklund (2007) mettant en jeu les variables«dBig Three », c'est-a-dire les trois
grandes variables impliquées dans la prédiction plEgugés. Nous avons souhaité
introduire I'étude de ce modele dans notre trawdih d’étoffer les connaissances liées a
'implication des variables relatives a la persditéalans I'explication de I'dgisme. Nous

allons maintenant justifier 'implication de nosriables contréles.

2.1. Implication de I'age dans notre modéle
Comme nous l'avons expliqué, I'agisme renvoie apupcessus s’exprimant par
lintermédiaire de préjuges, stéréotypes (croyanoescomportements (discriminations)
liés a la notion d’age, eux-mémes renvoyant aubs tdimensions (affective, cognitive,
conative) sur lesquels les objets sociaux sonuégalKite & Wagner, 2002 ; Montepare &
Zebrowitz, 2002 ; Taylor, Peplau, & Sears, 2000).

27 «Un des faits dont nous sommes le plus certaimuesles individus qui rejettent un exo- groupeitent a
en rejeter d’autres » (p.66).
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De nombreuses études se sont intéressees a l'anpticde 'age des participants
dans les recherches sur I'agisme (Kite et al., 20&fnsidéré par certains comme une des
dimensions principales sur laquelle les individ@égorisent et percoivent les autres
(Brewer, 1988).

Les résultats dans ce cadre de travail sont hé&gesg et les conclusions sur le réle
de I'age restent mitigées (comme de nombreux teayeutant sur I'dgisme en général)
(Hummert, 1999 ; Hummert et al., 1997 ; Kite & Wagrni2002). Certains travaux attestent
d’'un effet de I'adge des participant (Anantharant8v9 ; Bell & Stanfield, 1973a, 1973b ;
Berg & Sterberg, 1992 ; Erber, 1989 ; Finkelst®aorke, & Raju, 1995; Hummert et al.,
1997 ; Kogan, 1961a, 1961b ; Kogan & Shelton, 1.9B2ipp et al., 2005) ou constatent
des corrélations significative entre agisme et(@g® ; Kalavar, 2001).

Certains n’attestent pas de cet effet et ne cargtahs de differences d’évaluation
entre les groupes de participants (Berg & Sterb#9§2 ; Crockett & Hummert, 1987 ;
Bailey, 1991 ; Erber & Rothberg, 1991 ; Harris ket 5988), alors que d’autres présentent
des évaluations plus favorables des participantsiee que des participants vieux
(Rothbaum, 1983).

Les travaux relatifs a l'intervention de I'age degets dans I'agisme ont intégré un
aspect développemental (Montepare & Zebrowitz, 208ihsi, de nhombreux chercheurs
ont centré leur attention sur un public allant defants d’age préscolaire aux adolescents
et jeunes adultes. Ainsi Seefeldt et al. (1977),noontré que les attitudes négatives envers
les seniors (au sens affectif) sont plus caratiguiss des enfants d’age préscolaire que des
enfants a I'école élémentaire, montrant ainsi detefe 'dge des sujets, mais pas dans le
sens attendu. En revanche, un effet de I'age dessgeunes a été attesté (Hickey et al.,
1968 ; Hickey & Kalish, 1968 ; Isaacs & Beariso@8@ ; Thomas & Yamamoto, 1975) ou
les attitudes négatives envers les seniors augnteatec cette variable.

Nous avons pu constater dans la littérature gqugel@es participants intervenait
dans la différence de complexité (richesse et t@ard schéma de perception d’une
personne ; Crokett, 1965 ; Hummert et al., 1994nyille, 1982) dans notre vision des
seniors, et que cette complexité semblait affdeterattitudes envers les personnes agees
(au travers de processus identitaire et/ou déveloeptal (Brewer & Lui, 1984 ;
Heckhausen et al., 1989 ; Hummert et al., 1994ville, 1982). Pour Hummert et ses
collegues (2002), cet effet de I'age (et donc [&édince de complexité en découlant)
semble s’exprimer différemment en fonction desruments utilisés et de ce qui est

mesureé. Ainsi, les mesures implicites relativestittale (principalement dépendantes d’'un
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processus développemental) envers les seniors;tuedfs avec le Test d’Associations
Implicites (Greenwald et al.,, 1998), ne seraient affectées par I'dge des sujets
(contrairement aux mesures d’identification moi/pagsi, jeune/vieux). En revanche, un
effet apparaitrait clairement au niveau des mesexeficites (principalement dépendantes
d’'un processus identitaire), mais pas comme attemalles sujets agés ont une tendance a
évaluer leur propre groupe positivement alors egsejéunes évaluent aussi ces mémes
cibles positivement (favoritisme pro exo grouped.t¢pe de résultat serait la conséquence
de lintervention de biais de désirabilité sociated’auto présentation dans les recherches
sur 'adgisme (Hummert et al., 2002).

De nombreux indices attestent donc d'un effet dgd’ des individus dans leurs
évaluations des seniors, alors que d'autres s’appiosadicalement a cette conclusion.
Cependant, pour Kite et al. (2005), au-dela deréggltats contradictoires, il existerait un
nombre plus important d’études prouvant I'implioatide I'dge des participants. Ces
auteurs, au sein d'une méta-analyse, ont mis etegee I'importance d’'une telle variable
dans les travaux sur I'agisme, et ce sur les g@ades dimensions de I'attitude (affective,
cognitive, comportementale ; Eagly & Chaiken, 1993)

Les travaux portant sur le domaine de I'agisme &tat d’'un phénomene complexe
(Crockett & Hummert, 1987 ; Hummert, 1999 ; Kiteakt 2005) s’exprimant en fonction
de nombreuses variables (Hummert, 1994a, 1994lmpwet confortant dans I'idée qu’une
seule variable ne peut étre a l'origine de cettaifestation. Il est vrai, qu’il s’agisse des
cibles (Kite & Johnson, 1988 ; Lutsky, 1981) ou degets (Hummert et al., 1995), que
I'age ne suffit pas a lui seul dans I'explicatiogsdattitudes envers les personnes agées. Par
exemple, Hummert (1994a) a montré dans son modatgivtion des stéréotypes que
'age d’'une personne interagissait avec d’autresabbes (age des cibles, qualité des
contacts avec les seniors, caractéristiques fagiale), renforcant ainsi lidée que
I'explication des attitudes liées aux séniors soultiples et complexes.

Ainsi, aprés avoir lourdement insisté sur la manidont s’exprimait une telle
variable et sur son importance dans le systemealliation des individus, il nous a paru
pertinent d’inclure cette variable dans notre medtuctural. Cette inclusion vise a établir
si un effet de I'dge apparait dans nos mesures, st effet est meédiatisé partiellement ou
totalement par les variables du « big three ». Wteelst de répondre aux remarques établies
par Hummert et al. (2002) sur la nécessité d'expglicavec précision le role de I'age et de

ses interactions dans I'explication des attitudeses les seniors.
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2.2. Implication du sexe des participants dans noé&rmodele

Nous avons vu que le sexe intervenait dans lesigeEgjgénéralisés (Backstrom &
Bjorklund, 2007). Les auteurs ont ajouté un facteexe a leur modéle, en justifiant son
utilisation par ses liens entretenus avec leudifits construits déja retenus. En effet, une
différence entre les hommes et les femmes a langegté démontrée sur les mesures
d’empathie, les femmes présentant des scores lguasé(Backstrom & Bjorklund, 2007 ;
Sidanius et Al, 1994). Inversement, la difféereneegénre, sur les mesures d’ODS et de
préjugés, se traduit par des scores plus élevaslehdommes que chez les femmes.

Les résultats concernant un effet du sexe desssdpis la perception des
seniors sont contradictoires. Kogan et Mills (198&gstent, dans leur revue, d'une plus
grande sensibilité a I'age, dans les évaluationsy pes hommes que pour les femmes
(évaluation plus négative chez les hommes). SngleMiene (1994) tiennent des
conclusions divergentes en expliquant que les fesrsoat plus sensibles aux différences
et que leurs évaluations sont plus négatives qllescdes hommes. Hummert et ses
collegues (1995) n'ont quant & eux montré aucuet elifi genre sur les attitudes a I'égard
des seniors, dans I'association des stéréotyp@ge, lou dans les croyances a I'égard des
styles de communications de stéréotypes seniormfitrt, Garstka, & Shaner, 1995), la
seule différence de genre apparaissant dans leitgpittribuée aux stéréotypes de séniors,
car les femmes percevraient ces stéréotypes cornumnéypiques de la population générale
des seniors que les hommes. Hummert et al., (1@%7dégagé des conclusions similaires
ou aucun effet du sexe n'apparait dans les évahmitie seniors. Enfin, des différences de
genres ont été établies par Fraboni et al. (190@lpvar (1991), et Rupp et al., (2005) ou
les hommes évalueraient les personnes agées gasvaenent que les femmes, alors que
Chambon (2005) n’en identifie aucune. Il est a nqtee nos propres résultats, issus de la
précédente étude, plaident en faveur d’'un effegehre des participants dans la cadre des
mesures d’agisme (FSA-14) (résultats allant darsefes de ceux dégagés par Snyder et
Miene en 1994) et d’autres préjugés (racisme, seditNous avons donc pris la décision

d’inclure cette variable dans notre modele et dieteson effet.

2.3. Méthode

2.3.1. Participants
Cette deuxiéme étude repose sur un échantillonodeenance regroupant 284
personnes agées entre 17 et 74 ans (M= 30.35 @anrslES58 ans) dont 52 % d'étudiants,
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et composé de 185 femmes et 99 hommes. Les pessanterogées ont participé
volontairement a I'étude et furent toutes informéds caractere anonyme des
guestionnaires.

Les étudiants ont été approchés sur le campusekettrSciences humaine de notre
université. Les autres participants I'étaient pamtremise de nos étudiants, auxquels nous
avions confié le questionnaire sous pli pour leefaiemplir par leur entourage. Cette

procédure nous a permis d’obtenir un taux de reapprochant 75%.

2.3.2. Instruments de mesure

L'échelle d'agisme de Fraboni révisée-version @m(FSA-14)

Nous avons utilisé ici la FSA-14 validée dans ngtremiere étude. Pour chaque
item, les répondants devaient exprimer leur degécdrd, a I'aide d’une échelle de type
Likert en cinqg points.

Nous avons procédé a une contre-validation derlectsre factorielle de cette
version courte. A cette fin, une analyse factaielbnfirmatoire a été réalisée pour tester
deux modéles : un modéle monofactoriel et un modélmis facteurs corrélés, a savoir
Stéréotypes, Séparation et Attitudes négatives. ressltats montrent que le modele
trifactoriel (CFI= .92, RMSEA= .079 (90% CI : .06892)) ajuste mieux les données que
le modéle monofactoriel (CFI = .90, RMSEA = .089%® Cl= .077-.101)). Toutefois, le
fait d’autoriser, comme pour la premiére étudeglesurs de mesure de l'item 5 et I'item 6
a covarier a permis d’améliorer considérablemegtistement des deux modeles donnant
toujours un avantage au modele a trois facteurglésr comme en témoignent les indices
d’adéquation globale (CFI= .96 et RMSA= .059 (.0883) vs CFl= .94, RMSEA=.070
(.057-.083) pour le modele unifactoriel). On notgrar ailleurs que les valeurs des
saturations factorielles s’échelonnent de .57 aL#xamen de la corrélation multiple au
carré de chaque item montre I'existence d’'une foaélation des items a leurs facteurs
respectifs (tous les R2 étaient supérieurs a [3®)oefficient Alpha obtenu a partir des
scores de nos participants s’est révélé fort sadeiht, a savoir .91. En résumé, cette
échelle évalue les composantes cognitive et affecke 'agisme, et est donc composée de
guatorze items saturant sur trois facteurs nomné&e@ype (Iltem 1, Item 2, Item 8, Item
12, Item 13, Item 14), Séparation (Item 3, Itenitein 5, Item 6, Item 9) et Affection (Item
7, ltem 10, Item 11). Les participants exprimentr ldegré d’accord au FSA-14 a l'aide
d’'une échelle de Likert en cing point s’étalantldgas du tout d’accorc 5%out a fait

d’accord. Nous avons montré, lors de cette validation, q@eclarélations importantes
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entre les facteurs dégageés laissent supposer watuse unifactorielle. Ainsi, nous avons
opté pour l'utilisation d’un score global plutétegpour 'emploi de trois sous scores.
Les scores au FSA-14 s’échelonnent entre 14 elL&9.items 10 et 11 sont a

inverser.

Echelle d’Orientation a la Dominance Sociale (O@8)Duarte et al. (2004)

Ce test, initialement développé par Pratto eteal.1994 et mesurant I'Orientation a
la Dominance Sociale telle que décrite dans larteé@® la dominance sociale de Sidanius
et Pratto (1999), mesure globalement une attitaderable ou non envers les relations
hiérarchiques et la domination des groupes dirimtfirs par les groupes dits supérieurs.
La version francophone validée par Duarte et #1042 se compose de 16 items saturant
sur deux dimensions distinctes. Les sujets indigdenr degré d’accord avec les
affirmations proposées a partir d’'une échelle deltien 7 points.

Les corrélations entre les deux facteuborfinance basée sur des Groupes
Opposition a I'Egalité varient entre .48 et .63 en fonction de I'écHiotiutilisé.

La fidélité des scores sur I'échelle totale varidgre .80 et .86 en fonction de
I'échantillon. Aucune information n’est disponibt®ncernant la fidélité des scores a
chacun des facteurs.

Le premier facteuDominance Basée sur des Groupes ([28) composé de huit
items, a savoir les items 1, 5, 7, 9, 10, 13, 18, Bxemple, item 9: « Les groupes
inférieurs devraient rester a leur place. ». L@sddacteuOpposition a I'Egalit§ OE) est
lui aussi composé de huit items (2, 3, 4, 6, 8,1P1,15). Exemple, item 11 : « ce serait
bien si les groupes pouvaient étre égaux. ». lemast2, 4, 6, 8, 10, 11, 12, 15 sont a
inverser. Les scores de I'échelle d’ODS sont cospritre 16 et 112, et un score élevé
témoigne d’une attitude du sujet favorable a la idation de certains groupes sur d’autres,
ainsi que les relations hiérarchiques entre cesighst Le coefficient alpha calculé a partir
des scores de nos participants s’est révélé fasfaigant, a savoir .90 pour I'échelle prise
dans sa globalité. Les sous dimensions DG et O&eptént respectivement un alpha de

.83 .86, et corrélent significativement a .70.

L’échelle d'intolérance autoritaire envers I'exaogpe

Il s’agit d’'une échelle de dogmatisme développée Rakeach (1960), rendant
compte des aspects formels et structuraux du sgstiamcroyances d’'une personne en

passant au-dela du contexte socio idéologique. Datme recherche, nous avons décidé de
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travailler avec cette forme d’autoritarisme adap&ales contextes divers. En effet,
I'échelle de dogmatisme développée par RokeachOj18&t censée « rendre compte des
aspects formels et structuraux du systeme de ceeydiun individu. Les items de cette
échelle ont été sélectionnés pour éviter toute aroimation idéologique » (Dru, 1998).
L’avantage d'un tel concept est qu’il permet d’évitoute référence spécifique a une
culture ou a un environnement socio idéologiquéiqdier (Rokeach, 1960).

Nous avons utilisé la version francaise adaptégabtiée par Dru (1998). Son
travail de validation a permis de dégager deuwetastnommég€royanceActivisme envers
une Causéa=.78)etIntolérance Autoritaire envers I'Outgroup=.78). Nous avons choisi
de ne conserver que ce dernier comme indicatewtoduatisme. En effet, Dru (1998,
2003) précise que le premier facteur correspondetite malgré la définition initiale du
concept, a une dimension idéologique du dogmat{@xemple « D’une maniere générale,
il vaut mieux mourir en se battant que se soumefjreComposée de huit items, assorti
chacun d’une échelle de réponse a cing pointdmarkion Intolérance Autoritaire envers
I'Outgroup (exemple « Certaines personnes peuvent m'étreadhiiues a cause de leurs
opinions ») est plus appropriée aux objectifs redies. Un score élevé indique une
tendance comportementale autoritaire a I'égard amipgs différents de son groupe
d’appartenance. L'alpha de Cronbach calculé arpde$s scores de nos participants est
proche de celui obtenu par Dru (1998) puisqu'illes’é a .69. Ce coefficient est assez
satisfaisant par rapport au nombre réduit d’itehstémeyer, 2003 ; Streiner, 2003). Pour
les besoins de notre modele structural, nous aypamsellisé les items et crée deux
indicateurs pour la variable latente «dogmatismPour ce faire, nous avons suivi les
recommandations de Russell et Coll. (1998), quisediaient d’ordonner les items en
fonction de leur saturation factorielle obtenue a duite d'une analyse factorielle
(maximum de vraisemblance pour un facteur unigee)le les répartir ensuite en deux
parcelles comme suit : I'tem ayant la plus forégusation ainsi que celui ayant la plus
faible sont affectés dans une parcelle, I'tems#asecond et celui classé avant dernier sont
affectés dans une autre parcelle, et ainsi de. SLitite procédure a 'avantage de permettre

d’obtenir deux parcelles équilibrées.

L'interpersonal reactivity Index (IRI) de Davis @®, 1983)

L’ Interpersonal Reactivity IndedRI), développé par Davis (1980, 1983), a été
choisi pour mesurer I'empathie. De nombreuses quitres des mesures d’empathie ont

été mises en place, certaines se focalisant sspd& cognitif et d’autres sur l'aspect
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affectif (Caruso et Mayer, 1998 ; Favre et al, 2003RI présente I'avantage d’étre une
échelle multidimensionnelle évaluant a la fois demposantes affectives et cognitives de
'empathie au travers de 28 items, assortis chadiumse échelle de réponse en 5 points.
Nous avons utilisé une version francaise tradugie $aroglou et al. (2005). Nous avons
jugé nécessaire d’améliorer cette traduction. Poer faire, nous l'avons soumise,
accompagnée de deux autres traductions effectusieslgs personnes bilingues, a un
comité qui en a sélectionné les items définitifsifWallerand, 1989). Initialement, la
version utilisée par Saroglou et al. (2005) ne camg@ que trois des quatre dimensions
dégagées par Davis (1980, 1893). En effet, cesiamubtnt jugé pertinent de ne pas retenir
le facteur Fantasy mesurant la tendance a se transposer aux ématonsssentis de
personnages de livres, films ou jeux (Davis, 1983)résentant un aspect peu informatif
dans le cadre d’études sur les préjugés. Nous 1I5onIss a cette idée. La version retenue
de I'IRI comporte donc 21 items mesurant les tadimensions considérées comme étant
des aspects importants de I'empathie (Davis, 1988).premiére, d’ordre cognitif et
nomméePerspective-TakingPT), mesure la tendance spontanée a adopterre gmivue
des autres (exemple « Je trouve parfois difficéevdir les choses du point de vue des
autres »). La seconde dimension, d’ordre émotigresgaehommémpathic ConcereC) et
renvoie au fait de développer de la sympathie enlesrindividus moins chanceux que soi
(exemple «Je suis souvent touché et concerné pavémements dont je suis témoin»). La
troisieme dimension, nomméersonal DistresgPD), mesure la tendance des émotions
orientées vers soi et relatives a une anxiété peelle dans le cadre de tensions
interpersonnelles (exemple «Lorsque je vois quelgugjui a vraiment besoin de secours, je
perds mes moyens»).

Afin d’examiner les qualités psychométriqgues d&l’'laupres d’'un échantillon
francais, nous avons utilisé, comme dans notre ipremétude avec le FSA-R, la
corrélation corrigée de I'item au score total avae valeur supérieure a .35 comme critere
d’acceptabilité de l'item. Six items ne remplissaipas ce critére, et dont la suppression
avait amélioré la consistance interne de la me@uwre86). Les items restants avaient fait
I'objet d’une analyse factorielle (extraction pameéthode des Axes Principaux et rotation
Direct Oblimin). La meilleure solution obtenue icorrespond a une solution a trois
facteurs. N'ont été retenus que les items dontataration sur le facteur était égale ou
supérieure a .40. Le premier facteur, composéitdess 1, 5, 6, 8, 10, 15, 16, 17,
correspond au facteur de Davis (1980, 198B)pathic Concerret obtient un alpha de

Cronbach de .85. Le second facteur, correspondBetsonal Distressregroupe les items
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4, 7, 12, 20 (alpha = .74). Enfin, la troisieme éision (items 11, 19, 21) renvoyant a
Perspective-Takingffiche un alpha de .60. Un score élevé a cetteslc traduit une
capacité générale a faire preuve d’empathie

2.3.3 Résultats
2.3.3.1. Statistigues descriptives

Une Anova a éteé réalisée afin de vérifier s'il yaides différences significatives
entre les hommes et les femmes au niveau des rsegtilisées dans notre étude (trois
sous-échelles de I'agisme, trois sous-échelles 'elmphthie, deux sous-échelles du
dogmatisme et deux sous-échelles de I'orientatide @dominance sociale). Les résultats
révélent des différences significatives (a p<.0@d)niveau de toutes ces mesures. Les
hommes obtiennent des scores plus élevés quenesde en dogmatisme, en dominance
sociale et en agisme. Les femmes affichent desesaolus élevés que les hommes en
empathie.

Les moyennes, les écarts types, ainsi que leslatorés entre ces variables, sont
synthétisés dans le tableau 7. On notera que E&gecorrélé positivement avec deux
dimensions de I'empathie et négativement avecrtas timensions de I'adgisme. Le sexe
est corrélé négativement avec I'orientation a lmidance sociale, avec le dogmatisme et
avec l'agisme, et positivement avec I'empathie. @&sultats vont dans le sens des
différences observées au niveau des moyennesaadid&NOVA. On notera enfin que les

trois sous-échelles de I'agisme sont relieées &tolais autres mesures de I'étude.
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Tableau 7 : Moyenne (M), écart type (EC) et catiéhs entre les mesures utilisées dans
I'étude 2.

M |EC |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 |12
1Sep |926 |22% |10

2.5té 1546 | 453 J1# 1 100

JAF | 63% |22 | °= | &= | 100

IPT |98 [ 289 | AP+ | &% | -5+ |10

SEC | 298 | 606 | -60% | -5 | 6% | 56 | 100

6.FD 1L% | 370 e I S A R R

7141 1281 [ 302 EXES ICTE N I TE N IS I e i T

8142 1214 [ 321 B SR L L R i B i L RN

0nG R T R I TR I TR IS I R T il ISR I R DT

10.0F | 2088 | 1045 | 0% | 4% | 50% [ 35 [ g)* | -32% | 33% | 8% [ 0¥ | 100

11 Age 303 | 1338 | 18 | -I¢ | LMFF LG d8# | 12% ] 10 =10 -3 100

12 Rexe | 163 048 IR IS I e R IS L Il I S L I I 100

Notes : N=284 ; **p<.001 ; *p<.05 ; Codage Sexesimee (1) et femme (2) ;Sep=Séparation ;
Sté=Stéréotype ; Aff= Affection ; PT= Perspectivaking ; EC= Empathic Concern ; PD= Personal
Distress ; IA1= Intolérance Autoritaire parcellelA2= Intolérance Autoritaire parcelle2 ; DG= Doraitce
Basée sur des Groupes ; OE=Opposition a I'Egaexe : homme =1, femme=2.

2.3.3.2. Modéle de mesure

Conformément aux recommandations de Anderson diigge(1988), nous avons
opté pour la procédure en deux étapes consistaoimanencer par évaluer le modéle de
mesure, afin d’en établir la validité, avant dedese modeéle structural de la médiation.
Ainsi, une analyse factorielle confirmatoire, inmhi cing variables latentes (age, le sexe,
I'orientation a la dominance sociale, le dogmatisheenpathie et 'agismé), a été réalisée
a l'aide du logiciel Amos 6.00 en utilisant la m@édle d’estimation du Maximum de
vraisemblance. Avec un Chi2 (40, N=284) = 117.26000, un CFI= .95 et un RMSEA=
.083 (90% CI : .066-.10), ce modele de mesure ib'@ts tres satisfaisant. Ainsi, nous
avons fait appel aux indices de modification daesploir de pouvoir en améliorer
'adéquation globale. En effet, le fait de libéles corrélations entre les erreurs de mesure
des deux sous-échelles du FSA-14 (stéréotypesitetat négatives) et de deux des sous-
échelles de I'empathie a considérablement améliajgstement du modele, comme en
témoignent les résultats suivants: Chiz (38, N3284101.84, p=.000; CFI= .96,
RMSEA= .077 (90% CI : .059-.095). Ces modificati@eont maintenues et introduites

% Les variables latentes « Age » et « sexe » étaiestrées chacune par un seul indicateur donfizé k&
variance d'erreur a zéro. On faisait I'hnypothése Hune et I'autre étaient mesurées sans erreuseke était
codé comme suit : Homme (1) et femme (2).
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lors de I'évaluation du modéle structural. On natque toutes les saturations factorielles
étaient significatives (p<.001) (voir tableau 8n @marquera en examinant la matrice de
corrélations entre les variables latentes (Tab®aju’'aucune n’atteint la valeur absolue de
.85, indiquant la présence d’'une certaine multicédrité (Kline, 1998). On vy lira, en
effet, que I'age ne corréle ni avec le dogmatismawvec l'orientation a la dominance
sociale. En revanche, le sexe corréle négativeraget I'agisme (-.41, p<.001), le
dogmatisme (-.31, p<.001) et l'orientation a la dwence sociale (-.40, p<.001) mais
correle positivement avec I'empathie (.34, p<.0Q1§gisme est corrélé avec toutes les
autres variables: négativement avec l'age (-.27.0@K, le sexe (-.41, p<.001) et
I'empathie (-.80, p<.001), et positivement aveddgmatisme (.69, p<.001) et I'orientation
a la dominance sociale (.75, p<.001).

Tableau 8 : Saturations factorielles du modele dsure de I'étude 2

Construits et mesures saturation non satuoati
rdlardisée SE z standardisée
Agisme
Stéréotypes 1.00 .85
Séparation .880 .055 16.103 .85
Affectivité .548 .037 14.802 .84
Empathie
PT 1.00 .63
PD .994 .146 6.828 46
EC 3.08 .283 10.919 .88
Dogmatisme
Parcelle 1 .981 .099 9.875 .79
Parcelles 2 1.00 .75
Dominance sociale
Groupes 1.00 91
Egalité .837 .059 14.094 A7

Note : N= 284. Toutes les saturations sont sigaiives a p<.001
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Tableau 9 : Matrice des corrélations elssevariables latentes du modéle de
mesure de |'étude 2

Variable 1 2 3 4 5 6
latente
1. Agisme 1.00

2. Empathie -.80** 1.00
3. Dogmatisme  .69** -.64** 1.00

4. Dominance - 76** S7** 1.00
sociale
5. Age .75** .18 -.05 -11 1.00
6. Sexe - 41** .34** -31** | -.40** .02 1.00

Notes : N=284 ; **p<.001 ; *p<.05 ; Codagexe= homme (1) et femme (2)

2.3.3.3 Modeéle structural : tests des effets ird$re

Le modéle structural (Figure 10) a été évalué ad'alu Logiciel Amos 6.0 en
utilisant la méthode d’estimation du maximum deisemblance. Etant donnée I'absence
de corrélation entre 'age et le dogmatisme etidiniation a la dominance sociale (voir
tableau 9), nous avons éliminé les effets direetéadoremiére variable sur ces dernieres.
Ceci a l'avantage de rendre le modéle plus parcieusn Les résultats obtenus, a savoir un
Chiz (44, N=284) = 123.68, p=.000, un CFI= .95 ptRMSEA= .080 (90% CI : .064-
.097), plaident en faveur d’'un ajustement satiafgtislu modéle aux données. Toutefois,
afin de pouvoir 'améliorer, nous avons recouru &adices de modification qui nous ont
suggéré de libérer l'effet direct du sexe sur &atation a la dominance sociale. Les
résultats obtenus montrent une amélioration deé¢jadtion du modele aux données : Chi?
(43, N=284)= 117.76, p=.000, CFI= .95, RMSEA= .q®8% Cl= .062-.095). Tous les
effets directs et indirects se sont révélés siatistnent significatifs, suggérant ainsi
l'existence d’'une médiation partielle. Toutefoispup en affirmer I'existence, il est
recommandé de comparer ce modele de la médiatitielfgaa un modeéle de la médiation
totale, qui fait I'hypothése de I'absence d’efferedt de I'empathie sur I'dgisme
(Holmbeck, 1997j. Les résultats de ce modéle, a savoir un Chi2 [#284) =124.58,
p=000 ; CFI= .95, RMSEA= .080 (90% CI : .064-.09if)pntrent que I'élimination de
I'effet direct de I'empathie sur I'dgisme détéridimdéquation du modeéle. En effet, AX?

(1, N= 284)= 6.82, p<.05) montre qu'il y a uneféiénce significative entre les deux

# Baron & Kenny (1986) définissent la variable métti@ comme étant un mécanisme par lequel la variab
indépendante principale est capable d'influencervdaiable dépendante étudiée. Ainsi, une variable
médiatrice est dite parfaite si elle transmet irdignent I'impact de la variable indépendante awdriable
dépendante. Elle sera dite partielle, quand ellserdement transmettre une partie de son effest geur
cette raison que son entrée dans 'analyse newvarmpauler la relation entre variable indépendantegable
dépendante mais va la diminuer significativement.
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modéles. En effet, celui de la médiation totaletpite rejeté. On notera ici les effets
négatifs de I'empathief€ -.32, p=.001) de l'agep€é -.16, p=.01) et du sexg=< -.10,
p=.02), ainsi que les effets positifs de l'oriedata la dominance sociale < .29,
p=.005), et du dogmatismp=.26, p=.005) sur I'adgisme (voir figure 12).

Figure 10 : Modéle structural final de la médiatemire I'empathie et '&gisme

.02*

AGISME

Notes :les indices sont significatifs a p<.05; *= nonrsfgatif ; EMP=empathie ; ODS=orientation a la
dominance sociale ; IA=intolérance autoritairexesel=homme, 2=femme.

Par manque de place, ni les indicateurs des vagdatentes ni les variables résiduelles ne sgnésentées
dans cette figure.

2.3.3.4. Procédure de rééchantillonnageBootstrap

Procedurg: tests de significativité des effets indirects

Plusieurs procédures ont été proposées dans éwuatiuer I'effet médiateur (effet
indirect) d’une variable (MacKinnon, 2008 ; MacKom et al., 2002). Bien qu'utilisées
dans le cadre de modéles a médiateur unique, mestarocédures conviennent aussi aux
modeéles a médiateurs multiples (MacKinnon, 200®teacher & Hayes, 2008). Nous
pouvons citer la procédure d'étapes causales péegogsar Baron et Kenny (1986), celle
du produit des coefficients, de la distribution ghoduit de deux variables aléatoires, et
enfin la procédure de rééchantillonnage (Bootstr@phtrairement aux autres procédures,
cette derniére n’exige ni une distribution multiéar normale ni un large échantillon. En
outre, Shrout et Bolger (2002) font valoir que egitocédure peut étre utilisée pour tester
des modeles & médiateurs multiples. MacKinnon, wodd, & Williams (2004) estiment
gu’elle produit des résultats (intervalles de camde) plus précis qu'avec les autres
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procédures. Le principe de cette procédure estlsirfjdacKinnon, 2008). Un certain
nombre d’échantillons (fixé par le chercheur) sogénérés aléatoirement avec
remplacement, a partir de I'échantillon initial sa@éré comme la population. Chaque
échantillon généré contient le méme nombre d’olaeEms que I'échantillon initial. Il y
aura ensuite autant d’estimations du modele quehdidillons générés. Une moyenne des
estimations de chaque paramétre du modéle estl@alet assortie d’'un intervalle de
confiance (Cl). Une estimation (effet indirect masemple) est significative a .05 si son
intervalle de confiance a 95% (95%CI) ne composgse ge valeur nulle (voir Preacher &
Hayes, 2008).

Les résultats de la procédure Bootstrap, pour ldéheode la médiation partielle
(n=1000)°, apporte une confirmation a la significativité ddfets indirects. En effet,
I'effet indirect de 'empathie sur I'agisme s’egelé statistiquement significatif (b= -.945
[95% CI : -1.58, -.496]pB= (-.78 x .29) (représentant I'effet indirect viarlentation a la
dominance sociale) + (-.67 x .26) (représentarftefaendirect via le dogmatisme) = -.39,
p=.001). L'effet direct de I'empathie sur I'agisnséest avéré lui aussi statistiquement
significatif (b= -.762 [95% CI : -1.42, -.150, p2)) B= -.32). L’effet direct de I'age s’est
révélé lui aussi statistiquement significatif ((b850 [95% CI : -.074, -.025, p=.00f5 -
.16, p=.003). Il en est de méme concernant I'efietct du sexe sur I'agisme (b= -.886
[95% ClI= -1.71-043]3= -.10, p=.041). On notera enfin que l'effet tosadleve a .71 et
gue 73% de la variance de I'agisme sont expligaédgs autres variables du modéle (Rz=
.73 [95%CI : .581-.814], p=.008).

2.4. Discussion

Cette étude avait pour objectif de soumettre ardépe des faits un modele
structural faisant I'hypothese que l'effet direa Bempathie sur I'dgisme est médiatisé
aussi bien par le dogmatisme que par 'orientaéida dominance sociale. L'age et le sexe
avaient servi de variables contréles puisque leffets, aussi bien sur 'agisme que sur les
préjugés généralisés, ont été démontrés dans pisstudes. Nos résultats confirment
d’ailleurs ces effets. En effet, les femmes forywe de moins d’agisme que les hommes,
et la progression en age diminue la propensioagisime. L'age et le sexe sont considérés
ici comme variables de confusion Qeonfounding variables), dont le lien avec les

variables du modele en modifie ou en accentueclesions. Ainsi, contrbler ces variables,

30 MacKinnon (2008, p.333) considére que 1000 rééddhmars sont suffisants pour ce type d’analyse.
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qui peuvent covarier avec les variables indépemdadtt modele, permet d’obtenir des
estimations non faussées (MacKinnon, Krull & Locloap2000). Tout en contrdlant I'age
et le sexe, ainsi que le dogmatisme et I'orientafida dominance sociale, I'effet direct de
'empathie sur I'dgisme s’est révélé statistiquetngignificatif. Comme nous pouvions
nous y attendre, cet effet était négatif, c'esir@-gu’'une empathie élevée, en tant que trait
de personnalité, diminue la propension a affiches @réjugés négatifs a I'égard des
personnes ageées. Ce résultat va dans le senssdéiateerelatifs aux préjugés généraliseés.
L'effet indirect de I'empathie sur I'agisme, paretitremise du dogmatisme et de
I'orientation a la dominance sociale, est lui agsatistiquement significatif. Ceci confirme
I'effet médiateur de ces derniéres variables. Gkt @st lui aussi négatif. Ainsi, nous
pouvons affirmer que le dogmatisme et I'orientatéota dominance sociale n'ont pas eu
d’effet suppressif. Selon MacKinnon et al. (2000gst le signe et 'amplitude de I'effet
total et I'effet direct qui indiquent I'absence lauprésence d’'une suppression. Ainsi, si les
deux effets vont dans le méme sens (négatif ouifpsin effet direct plus faible que
I'effet total est indicatif, comme c’est le cas damotre modéle, de la présence d'une
meédiation, alors que I'inverse est indicatif dgfasence d’une suppression. Selon Conger
(1974), est considérée comme suppressive touteblamjui augmente la valeur prédictive
d’'une ou plusieurs autres variables, lorsqu’eltergsoduite dans un modéle de régression.
Autrement dit, il y a un effet suppressif lorsq@enrhagnitude de l'effet d'une variable
indépendante sur une variable dépendante augmantke simple fait d’introduire une
troisieme variable (Cheung & Lau, 2008).

Nos résultats plaident en faveur d’un effet négditiéct de 'empathie sur I'agisme.
llIs montrent aussi que cet effet négatif est méfigiar le dogmatisme et I'orientation a la
dominance sociale, qui exercent un effet positif IKAgisme. Un individu dogmatique
manifestera donc plus de tendances agistes. De mglre un individu affiche une
orientation a la dominance sociale, et plus il gmein a entretenir des préjugés négatifs a
'égard des personnes agées. Ces résultats vost ldasens des resultats relatifs aux

préjugés généralisés (Backstrom & Bjorklund, 20@cFarland, 2001).

Il. AGISME IMPLICITE : QUATRE ETUDES
EXPERIMENTALES

Les recherches portant sur le concept d'agismecipalement menées outre-
atlantique, ont largement employé des questionmaméo-rapportés (Crockett & Hummert,

1987). Les limites de ces outils sont désormaisiges, particulierement dans le champ de
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recherche portant sur les préjuges et les sterést{plaison et al., 2006; Greenwald &
Banaji, 1995; Levy & Banaji, 2002). En effet, denmareux résultats contradictoires furent
dégagés avec, selon I'étude menée, I'établisseowenibn de préjugés (tantdt négatifs,
tant6t positifs) liés a I'age et au vieillissem@tockett & Hummert, 1987; Levy & Banaji,
2002 ; Palmore, 1999). Nous avons vu, a travene moemiere étude, comment le FSA-14
était sensible a la désirabilité sociale.

L’avénement des mesures indirectes, sous l'impualgie la cognition sociale
implicite, a ouvert des perspectives novatricesr p@valuation et la compréhension des
préjugés et stéréotypes. Les trois études expéraesnqui suivent s’inscrivent dans ce
champ de recherche portant sur les mesures inesteElles explorent les aspects aussi
bien psychométriques que théoriques de I'agismdiditeg

1. Etude 1. Construction d’'une mesure absolue deijisme

implicite : étude préliminaire d’un SC-IAT d’agisme

On I'a vu dans notre partie théorique, la mesudéécte la plus populaire et la plus
communément employée dans I'étude des préjugééréotypes estlihplicit Association
Test(IAT, Greenwald et al., 1998) et ce, dans de neuwbr domaines (Levy & Banaiji,
2002; Nosek et al., 2007). L'apport de cet instmingela recherche en cognition sociale
implicite semble vaste, comme en témoignent le merdhutilisation et de publications qui
lui sont dédiees (Blaison et al., 2006). Cependantyme pour tout instrument de mesure,
il n'est pas exempt de limites. Rappelons que I'dee critiques formulés a I'égard de I'|AT
concerne l'aspect relatif de la mesure qu'il prodiar deux concepts cibles sont comparés
par leur association avec deux catégories attrifRltgson et al., 2006; De Houwer, 2002;
Karpinski & Steinman, 2006; Nosek et al., 2007)dffet, certains travaux ne requierent
pas l'utilisation d'une catégorie complémentaimnme I'exige I'lAT, et entrainent une
mesure relative, (De Houwer, 2002; Karpinski & Btean, 2006).

Comme nous l'avons noté dans notre partie théoriu&SC-IAT (Karpinski &
Steinman, 2006) offre une alternative sérieuserepgsant une mesure absolue. L’objectif
de cette étude préliminaire est double. Premiergnaenstruire, et ce pour la premiére fois
a notre connaissance, une mesure absolue de I'agmpiicite dans le but de savoir si le
phénomene mesuré n'est pas le fruit d'une simpigamison a des cibles jeunes (Crokett
& Hummert, 1987; Kogan, 1979). En effet, Levy etnBpa (2002) ont mis en avant
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I'existence d’'un agisme implicite, intervenant steiseuil de conscience des individus. Or,
leur travail se base en premier lieu sur des étadeduites avec I'l|AT, ne rendant donc
compte qued’'une forme relative d’agisme puisque comparant éeduations de cibles
agees avec des cibles jeunes. Deuxiemement, évatugualités psychométriques du SC-
IAT, et ce a travers, entre autres, une comparaigosculturelle de ses scores. Il s’agit
d’'une comparaison des scores au SC-IAT obtenusdpar participants grecs, réputés
entretenir des représentations sociales plus pesiti I'égard des personnes agées, et par
des patrticipants francais, réputés entretenir dpssentations sociales moins positives a
'égard des personnes agées. En effet, selon Charf#i)5), le respect des personnes
agées semble étre trées marqué dans diversesésofiétales, confucianistes) telles que les
sociétés méditerranéennes (exemple Chypre, Gradie, .l). En Gréce, il semblerait que
le rdle des jeunes couples et des grands-pareiaist smmplémentaires. En I'absence du
nombre suffisant de creches, les personnes agéeesgnmt soin de leurs petits enfants, en
retour, face a I'absence d’une politique efficameefau vieillissement, les enfants prennent
soin de leurs parents (Teperoglou & Tzortzopould®96). Ainsi, la perception des
personnes agees Yy est plus positive en raisoreduntiportant au sein des familles (Jensen
& Oakley, 1982-1983 ; Ng, 2002). Il s’agit d’'unetite de solidarité sociale basée sur des
vrais liens intergénérationnels. En Europe, la €garsemble occuper une position
intermédiaire (Chambon, 2001). Notre pays n'étast ge tradition « méditerranéenne »,
Nous supposons que la perception des personnes AgéaeEst pas toujours positive. Ainsi,
les attitudes implicites seraient la traduction nd’utelle perception. Ces perspectives
s’averent cohérentes avec les travaux concerngrgripective sociocognitivgHummert,
1999) ou, lorsqu’un stéréotype particulier n’ess pativé, c’est la vision la plus largement
répandue dans la population qui va s’exprimer (Hemj1990). Ainsi, dans nos sociéte
occidentales, il semble que des informations deiginéral, liées aux séniors, activent un
stéréotype plutdt négatif lié aux catégories les plieilles des personnes agées (Hummert,
1990) ce qui, de fait, entraine une évaluation tiggaCette comparaison transculturelle
tiendra lieu de méthode «des groupes connuKmown-group methgd dont nous
détaillerons plus loin le bien-fondé.

Bien gu’il soit un outil prometteur et fort appree a I'évaluation des préjugeés
comme l'agisme, les qualités psychométriques desesadu SC-IAT restent a démontrer
(Blaison & Gana, 2007). Karpinski et Steinman (2006t par exemple isolé le fait qu'un
sujet pouvait plus facilement truquer ses résultatsde I'utilisation d'une condition ou les

cibles sont composées de photographies et oteles i€valuatifs sont composés de mots.
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Toutefois, ces auteurs admettent qu’il n’existeuagcdonnée, dans le cadre de mesures de
préjugés raciaux, qui attesterait cette affirmatidarpinski et Steinman (2006) conseillent,
dans certains domaines sensibles, de présentienes cibles et évaluatifs sous le méme
format. Mais qu’est ce qu'un domaine sensible Zudé des préjugés pourrait étre un
domaine sensible au biais de désirabilité socialajs il apparait que leslonnées
recueillies par Karpinski et Steinman (étude 3, &00e soientpas affectées par ce
phénoméne.

Loin d’étre anodines, ces considérations psychogués sont plutét importantes
pour la mise en place des protocoles expérimenthoanvient de rappeler encore une fois
ici que les résultats d’'une recherche valent cevglent les outils et les méthodes utilisés
pour les obtenir. Ainsi, nous avons choisi de maslas associations entre les personnes
agees et des catégories évaluativesde tester I'impact du matériel utilisé dans deux
formes de SC-IAT, afin de retenir celle offrant fesilleures qualités psychométriques.

Dans ces deux formes de SC-IAT, nous avons dé@degodstituer nos catégories
cibles a l'aide d’items de type photographique,sdBintention de rendre la variable age
plus saillante, ce type de matériel étant plusrmtdif dans ce type de recherche (Hummert
et al., 1997). Dans notre premiere forme nommeaneigene», I'ensemble du matériel
utilisé (i.e. cibles et attributs évaluatifs) esinstitué de photographies, alors que notre
seconde forme dite «hétérogene» est constiegehotographies pour les items cibles et de
mots pour les items évaluatifs. L'objectif d'unelldeconstruction est d’évaluer la
sensibilité de la mesure absolue par rapport awe tge matériel proposé aux
participants (photographies et/ou mots). Nous Hiétans plus en détails ces deux formes

se SC-IAT, dans la partie dédiée a la méthode.

1.1. Hypothéses
Hypothese 1:
Nous faisons I'hypothése que les participants femnafficheraient plus d’agisme implicite
gue les participants grecs, et ce pour des raisoligrelles. Il s’agit ici de soumettre la
validité de contenu du SC-IAT a I'épreuve des faéam utilisant en quelque sorte la
méthode «des groupes connuKndwn-group methodCronbach & Meehl, 1955 ; Hattie
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& Cooksey, 1984). S’inscrivant dans une démarchmothético-déductive, cette méthode
prédit I'existence de différences entre deux greugent I'un est supposé étre plus ou

moins sensible que l'autre au critére mesure.

Hypothese 2 :
Nous faisons I'hypothése, qu'au niveau explicites participants afficheraient plutét une

évaluation positive a I'égard des personnes agmss I'effet de la désirabilité sociale, une
telle évaluation serait probablement plus fortezcles participants francais que chez les
participants grecs. En effet, I'agisme, comme teutiee forme de préjugeés, est un sujet
provoquantdes biais de désirabilité sociale, des stratédeastal présentation, lors de la
passation de la mesure explicite (Hummert et &02% ouun probléme de capacité
introspective (Greenwald & Banaji, 1995). Un swggant un niveau élevé de préjugés au
niveau implicite se sentira directement menacélgpaorme et, par conséquent, sera plus
ou moins motivé a cacher ses préjugés d’ordre @ipl{Braeuer, Wasel, & Niedenthal,
2000), en grande partidu fait du combat mené dans nos sociétés contrerépsges
(Coudin & Beaufils, 1997).

Hypothese 3 :
De I'hypothése précédente découle une autre, delquelle les corrélations entre les

mesures indirectes (scores au SC-IAT) et les mesdiectes seraient assez faibles
(Greenwald et al., 1998 ; Hofmann et al., 2005lenkx & Steffens, 2002; Nosek et al.,
2005 ; Nosek et al., 2007).

Hypothese 4 :
Nous faisons aussi I'’hypothese selon laquelle ¢teses au SC-IAT ne devraient pas étre

sensibles au format utilisé (homogene vs hétérggéreagit de soumettre a I'épreuve des
faits une autre qualité psychométrique de cet ,oatisavoir I'invariance des résultats

indépendamment de I'opérationnalisation de I'ofi€arpinski & Steinman, 2006).

1.2. Méthode

1.2.1. Sélection du Matériel

Items cibles : photographies de personnes agées
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Concernant la sélection des personnes agees diBleuation, nous avons utilisé
des photos prises sur le site : www.harrycutting.em demandant au préalable I'accord du
photographdvoir dans les annexgsApres I'obtention de celui-ci, nous avons séleti®
trois photos avec une expression neutre de femrgéssa et trois photos avec une
expression neutre d’hommes ageés. En effet, Chag28@6), dans sa premiere série
d'études, a montré que lorsque les exemplairesscdlaient des caractéristiques faciales
différentes, elles avaient un impact sur le tempséhction des participants. Ainsi, dans
notre étude, nous avons essayé de minimiser aunmaxil'influence des caractéristiques
du concept-cible sur les performances des sujetg en sélectionnant ces items en comité
(voir dans les annexes). Ces items cibles serantimes dans les deux formes du SC-
IAT (homogene vs hétérogene).

Items évaluatifs « plaisants » versus « déplaisants

Pour la forme « homogene » du SC-lIATes items évaluatifs sont constitués de

photographies (plaisantes vs déplaisantes) séheetes a partir delfiternational Affective
Picture SystenflAPS), banque d’'images construite par des chershaméricains (Lang,
Bradley, & Cuthbert, 1999). On y trouve un nombmgportant d'images plaisantes et
déplaisantes validées aupres d’'un large échantidosujets. Les photos y sont classées en
fonction de leur valence (positive versus négatiee)en fonction de leur intensité
emotionnelle (forte versus faible).
Nous avons choisi vinggt-une photos a valence positive (plaisantes) et \@hghe photos
a valence négative (déplaisantes) : le choix dukmerde ces items est inspiré du travail de
Karpinski et Steinman (2006).

Afin d’éviter une réaction émotionnelle trop fortee nos sujets, nous avons
sélectionné des photographies en fonction de laemwgy de chaque valence (positive et
négative) et de la moyenne de lintensité émotilendonnées par Lang et al. (1999). En

voici les détails :

» Lavalence des photographies
Le but est ici de contrdler cette valence, en sélegant des photos a valence aussi bien
positive que négative, en empruntant le découpageégoar Lang et al. (1999) et illustré
dans la figure ci-dessous. On notegrge sur une échelle allant de 1 a 9, la moyenne des
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photos négatives (déplaisantes) sélectionnées d#ai3.17, et la moyenne des photos

positives (plaisantes) sélectionnées était de 7.46.

Figure 11 : Représentation dimenmsébie des items de I'lAPS

Intemational Affective Picture Sysiem
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Notes :Pleasure = axe de la valence ; Arousal = axeadtivation émotionnelle

» L’activation émotionnelle
Nous cherchons ici a avoir des images éloignéeseggémes du continuum de
Lang et al. (1999) et n'‘ayant pas d'effets trop am@nts au niveau de lintensité
emotionnelle, et qui pourraient par conséquentseranos mesures (par exemple, I'image
d’'un cadavre d’intensité élevée peut choquer getapersonnes, ce qui influencerait leur
temps de réponse). L'idée est ici d’éviter non emdnt une activation trop importante

mais aussi une absence d’activation. De ce faits reffectuons une présélection en ne
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gardant (conservant) que les photos ayant unesitéemodérée sur le continuum de Lang
et al (1999) présenté dans la figure 11.

On notera ici que sur une échelle de 1 a 9, la moyeles photos plaisantes était de
4.87 et la moyenne des photos déplaisantes étaitsde Ainsi, Pour les premiéres, I'écart
au centre de I'échelle (5) est seulement de 0.pbwt les derniéres, I'écart est de 0.54. La
moyenne pour I'ensemble des photos était de 5.Ub qaite dimension.

Pour finir nous avons sélectionné notre matérigélgRotos plaisantes et 21 photos
déplaisantes) en évitant au maximum les redondaertes les themes (par exemple trois
ou quatre images de serpents). On remarqueraques$es photographies faisant référence
a des personnes agées, enfants, cadavres, maslaplootos érotiques, vomi, excréments,
etc., ont été éliminéesvdir dans les annexesette sélection s’est opérée en comité

(composé de trois colléegues).

Pour la forme « hétérogéne » du SC-IA@s items évaluatifs étaient constitués de mots ou

attributs dont I'élaboration s’est inspirée de Gngald et al. (1998). Ces mots ont été
choisis en fonction de leur association possibbe iawages. Par exemple, I'image d’'un
serpent (attribut déplaisant) est associée avewte« morsure ». Enfin, la sélection finale
s’est opérée aprés décisions en comité (compos&ode collegues) (voir dans les
annexes pour consulter la liste des mots plaisdrdsplaisants).

1.2.2. Participants
Au total, deux groupes de 151 personnes ont paétiai cette étude (voir tableau
10). Le premier groupe est composeé de 73 jeunasdiade la ville de Nancy (45 femmes
et 28 hommes), dont la moyenne d’age était de Zdn&%our un écart type de 2,20 ans. Le
second groupe est composé de 78 jeunes grecquasville de Chios (45 femmes et 33

hommes) dont '&ge moyen était de 23,24 ans poucart type de 3,33 ans.

Tableau 10 : répartition des sugelon les conditions et le genre.

condition
HE-FR | HO-FR | HE-GR | HO-GR | Total
sexe | F 27 18 19 26 90
M 9 19 20 13 61
Total 36 37 39 39 151

Notes :M=masculin ; F=féminin ; HE-FR=SC-IAT hétérogemél(es=photos ;
attributs=mots) avec sujeemais, HO-FR=SC-IAT homogene (cibles=photos ;
attributs=photos) avec sufesacais; HE-GR=SC-IAT hétérogéne (cibles=photos ;
attributs=mots) avec sujatxg, HO-GR=SC-IAT homogéne (cibles=photos ;
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attributs=photos) avec suggtss.

1.2.3. Procédure

Les participants francais ont été recrutés sur dmpus de l'université. Les
personnes volontaires et intéressées par notrenawh étaient invitées a nous fournir leur
coordonnées, afin de les contacter en vue d'urse mté rendez vous pour la passation.
Cette derniere s’est effectuée dans une salle calfaéri des stimulations extérieures. Les
participants Grecs ont été recrutés sur I'lle do€§en leur expliguant notre appartenance
a une université francaise. Les coordonnées desmaes intéressées étaient retenues afin
de prendre un rendez-vous. La passation s’estteffieadans une salle a I'abri de toute
stimulation extérieure, en appartenienlous nous sommes efforcés d’offrir les mémes
conditions expérimentales aux deux groupes.

Dans chaque condition, les participants effectualantache SC-IAT, puis une
mesure directe de I'agisme. Cet ordre de passatempas été contrebalancé du fait que
certains auteurs avaient exprimé la non implicatiienl’ordre des mesures directes et
indirectes sur les évaluations (absence d’effet'atdre de présentation des tests; voir
Hofmann et al., 2005).

A la fin des ces passations, les participants rexsgient une fiche ou leur était

demandé de renseigner quelques informations faesuel

1.2.4. Instruments

Mesure indirecte de I'&gisme : construction desI8T+Karpinski et Steinman, 2006)
Apres avoir sélectionné notre matériel expérime(itabhges déplaisantes, images

plaisantes, mots plaisants, mots déplaisants etophie personnes agées), nous avons
téléchargé le logiciel DirectRT (Blair, 2004) ebgrammé nos SC-IATs. Rappelons que

DirectRT est un logiciel utilisé dans la rechersh&ntifique, et qui permet de mesurer des
temps de réponse en millisecondes.

Il faut aussi rappeler que le SC-IAT est constil@équatre blocs, avec deux blocs
d’entrainement de vingt-quatre essais et deuxsblest de 72 essais. Grace a deux
touches, le sujet devait classer a droite ou alggue plus rapidement possible tout en
faisant le moins d'erreurs possible, des stimyaag@nant a des catégories différentes.

3 Le département de psychologie de Nancy Univensitdispose pas de locaux (laboratoires) dédiés aux
expérimentations.

163



Le SC-IAT se déroule en deux étapes. Dans la premgs sujets ont pour tache de
classer sur la gauche de I'écran, en appuyantFdlr les stimuli appartenant au concept
«cible » et au concept «plaisant», et sur ‘Fl@iquement lorsque les stimuli
appartiennent au concept « déplaisant ». Dansclande étape, les sujets devaient réaliser
la tache inverse. C'est-a-dire taper F1 lorsquestiesuli recouvrait I'aspect plaisant ; et
F12 lorsque les stimuli concernaient les persoAgéss et le versant déplaisant.

Certains auteurs (Fazio & Olson, 2003) ont montu& djordre de passation
influencait le score de la mesure indirecte: comreepar une combinaison compatible ne
donne pas les mémes résultats que de débuter paroambinaison incompatible. Afin de
controler l'effet d'ordre, nous avons alors efféctin contrebalancement qui inversait
l'ordre de passation des blocs. Ici, nous nous sesrefforcé d’équilibrer au maximum le
nombre de sujets en passation ‘normale’ (commeneataiche SC-IAT par I'association
cible/plaisant_puisible/déplaisant) et le nombre de sujets en passatontrebalancée’
(commencant la tache SC-IAT par I'association ¢d#plaisant puisible/plaisant).

Pour chacune des versions du SC-IAT, les sujetsapadg soit la condition
normale, soit la condition avec le contrebalanceants images ou mots plaisants et

déplaisants.

Le tableau ci-dessous résume la procédure emplitgreela mise en place de notre

instrument de mesures indirectes :

Tableau 11 : récapitulatif de la procédure SC-IAT
SC-IAT homogene francais et grecs SC-IAT hétéroderegais et grecs

Touche de réponse Touche de réponse
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Bloc|Essai§ Fonction Gauche “F1” Droite “F12/'Bloc|Essais Fonction Gauche “F1” Droite “F12’

1. 24 | Entrainement PA(P) + PL(P) DPL(P) d | 24 | EntrainementPA(P) + PL(M) DPL(M)

2 72 Test PA(P) + PL(P DPL(P) | .2/ 72 Test PA(P) + PL(M) DPL(M)
i PA(P) + . PA(P) +

3 24 | Entrainement PL(P) DPL(P) 34 24 | Entrainment PL(M) DPL(M)
PA(P) + PA(P) +

4 72 Test PL(P) DPL(P) 4 | 72 Test PL(M) DPL(M)

Notes :Les blocs présentant les mémes indices sont expét@s comme une continuité, sans interruption
entre les blocs ; PA=personne agée ; PL=plaisaf_~=déplaisant ; (P)=photographie ; (M)=mot
Afin de suivre le plus scrupuleusement possiblepdacédure de Karpinski et

Steinman (2006), les exemplaires ne sont pas pgesseénla méme fréquence. Dans le
premier bloc, le ratio de présentation est de:Z07(gauche : « personne agée + mots (ou
photos) plaisants» ; droite : « mots (ou photoglaigants »). Dans le deuxieme bloc, le
ratio de présentation est de 10:7 :7 (gauche ote nfou photos) plaisants » ; droite :
« personnes agées + mots (ou photos) déplaisaRisu).le premier bloc, 58% des bonnes
réponses sont donc liées a la touche gauche «€F42% des bonnes réponses sont liées a

la touche droite « F12 », et inversement dansderskbloc

Un temps de latence de 250 ms est institué easrétéms. Pour chaque
mauvaise réponse, un « X » rouge apparait au cdetiéécran pendant 150 ms. Pour
chaque bonne réponse, un feedback positif « O arajppLes exemplaires apparaissent a
'écran durant 1500 ms. Lorsque les participantpaeviennent pas a répondre dans les
1500 ms, le message « Allez plus vite s’il voustdl» est présenté durant 500 ms.

Ainsi, les différences de performance entre lesxd&apes devraient refléter les
différences d’attitudes (si on considere ici quass$ociation entre ce type de concepts
renvoie bien a une attitude, voir Blaison et &00&). Le calcul des scores SC-IAT ne tient
pas compte des réponses aux blocs d’entrainemeat 8). Les réponses trop rapides
(moins de 350 millisecondes) sont éliminées, au enéitre que les non réponses (plus de
1500 millisecondes). Les erreurs de classement reomplacées par la moyenne du bloc
correspondant, a laquelle est ajoutée une pérddité00 millisecondes. La moyenne des
réponses au bloc 2 (personne agée/plaisant) estraibel & la moyenne des réponses au
bloc 4 (personne agée/déplaisant). Ce nombre estitendivisé par I'écart type de
'ensemble des réponses correctes dans les bletgt2Un score positif témoigne d’'une
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association plus aisée entre les iteplaisant et personne agéeyu’entre les items
déplaisantet personne agéejndiquant de ce fait une attitude implicite postienvers les
cibles présentées.

Afin d’éviter tout effet d’ordre lors de la présatibn des différents blocs de nos
SC-IATs, nous avons contrebalancé les deux blaessdi, comme présenté dans le tableau
12.

Tableau 12 : répatrtition des sujeterséts conditions et I'ordre de présentation

des blocs.
condition
HE-FR | HO-FR | HE-GR | HO-GR Total
ordre b 20 16 19 19 74
cb 16 21 20 20 77
Total 36 37 39 39 151

Notesbh=ordre balancé (blocs 1 et 2=PA+déplaisant, poisst3 et 4=PA

+plaisant) ; cb=ordre contrebalarfbéocs 3 et 4 puis blocs 1 et 2) ; HE-FR=SC-IAT
hétérogene (cibles=photos ; attsbmots) avec sujets francais, HO-FR=SC-IAT
homogéne (cibles=photos ; attsbphotos) avec sujets francais; HE-GR=SC-IAT
hétérogene (cibles=photos ; attsbmots) avec sujets grecs, HO-GR=SC-IAT
homogene (cibles=photos ; attribpt®tos) avec sujets grecs.

Mesure directe

Apres les mesures indirectes, les participantsidetvavaluer, a l'aide d'une échelle
graduée de 1 a 7 (1 = fortement plaisant, 7= rioete déplaisant), leur attitude a I'égard
de six photos de personnes agees sélectionnéésiraideent parmi celles utilisées dans le
SC-IAT. La passation et l'enregistrement des régories sujets se sont faits grace au
logiciel DirectRT (Blair, 2004). Les scores surteanesure sont compris entre 6 et 42. Un
score éleveé indique une association positive &éarble des photos cibles. Les aplhas de
Cronbach des SC-IATs varient ici entre .30 et .34.

1.2.5. Préparation des données
Avant toute analyse de nos données, il nous esiseare de vérifier un certain
nombre de phénomeéenes pouvant nuire a ces derménss. Karpinski et Steinman (2006)
stipulent que les sujets ayant une fréquence dieae SC-IAT supérieure a 20% dans les
blocs test doivent étre exclus des analyses. Nvossade ce fait enlevé de I'échantillon
homogene-grecs quatre sujets (19, 35, 37, 39).amn de des nouvelles fréquences
d’erreurs, dans chaque condition, est présenté ldatableau 13 Ces taux d’erreurs sont

similaires a ceux observeés par Karpinski et Stem(@806) ou Blaison et Gana (2007).

Tableau 13 : fréquence des erreurs au SC-HXE tes différentes conditions
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Condition N Minimum | Maximum| Moyenne| Ecart type

HE-FR 36 0 10,40 3,51 2,71
HO-FR 37 ,50 15,80 4,70 3,58
HE-GR 39 0 13,20 4,64 3,23
HO-GR 40 0 14,90 5,42 3,84

Notes N=nombre de sujets ; ; HE-FR=SC-IAT hétérogénklé¢s—photos ; attributs=mots) avec
sujets francais, HO-FR=SC-IAT homogéurblés=photos ; attributs=photos) avec sujets famc
HE-GR=SC-IAT hétérogéne (cibles=phototritauts=mots) avec sujets grecs, HO-GR=SC-IAT
homogeéne (cibles=photos ; attributs=pspawvec sujets grecs.

Dans un second temps, nous avons examiné la nténdals distributions du SC-
IAT, du FSA-14, et de notre indice d’angoisse dertmssues des quatre conditions
étudiées. Le test de la normalité étant une destifors les plus courantes du test de
qualité de I'ajustement (Kinnear & Gray, 2005),test de Kolmogorov-Smirnov nous est
apparu comme approprié.

D’aprés l'indice retenu (tableau 14), on constate kps distributions ne présentent
pas une distribution non normale, comme en témoigngon significativité des tests de

Kolmogorov-Smirnov, tous supérieurs a .05, pourcaha de nos mesures.

Tableau 14 : valeur des Z de Kolmogorov-Smirnolkeet significativité pour les différents
tests et dans les différentes conditions.

HE-FR HO-FR HE-GR HO-GR
SC-IAT .64 (.81) .68 (.74) .77 (.60) 77 (.99)
Mesure directe 42 (.99) .68 (.74) .86 (.46) .80Y.

Notes :la valeur de la significativité de chaque indiceergre parenthese$iE-FR=SC-IAT
hétérogéne(cibles=photos ; attributs=mots) avestsujrancais, HO-FR=SC-IAT homogéne
(cibles=photos ; attributs=photos) avec sujetsgais) HE-GR=SC-IAT hétérogene (cibles=photos ;
attributs=mots) avec sujets grecs, HO-GR=SC-IAT bgéme (cibles=photos ; attributs=photos) avec sujet
grecs.

Nous avons également examiné la présence de vabarsantes (extrémes) dans
les distributions pouvant biaiser nos analysesxadreen de ces valeurs, effectué dans
chaque condition et pour chaque test, n'a présanthine valeur aberrante pour les

mesures indirectegt pour les mesures directes (voir dans les ashexe

1.3 Résultats

Afin d’éprouver notre premiere hypothese selon #digules participants francais

afficheraient plus d’agisme implicite que les pap@ants grecs, nous avons réalisé une
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ANOVA a un facteur sur les scores obtenus aux SC-INos résultats ne révelent aucune
différence significative entre les deux nationali(€ (1,149)= 1.89 ; p=.17). En effet, les
participants francgais obtiennent une moyenne dé (E0= 0.40) et les participants grecs
obtiennent une moyenne 0.13 (ET=0.35). Notre hygs#ts’en trouve ainsi infirmée (voir
dans les annexe).

Afin d'éprouver notre seconde hypothese selon Reuaos participants
afficheraient plutét une évaluation explicite posita I'égard des personnes agées, nous
avons examiné la moyenne obtenue a la mesure @irbds résultats, a savoir une
moyenne de 4.59 ET= 0.98, révélent une attitudéicbeppositive a I'égard des personnes
agées. On notera quedale Cohen (.60) montre un effet moyen. Ces résulttaisdans le
sens attendu. On remarquera enfin qu’il n y a aedifiérence entre les deux nationalités
(F (1,149)= 1.30 ; p=.26) (voir dans les annexes).

Quant a notre troisieme hypothése selon laquebe liens entre les mesures
indirectes et les mesures directes seraient sigtiié mais assez faibles, elle a été
éprouvée grace a une analyse corrélationnelle. rBisdgtats révélent I'absence de toute
corrélation entre les deux mesures (r= -.03, p3..6@ résultat ne va pas dans le sens
attendu.

Concernant I'hypothese selon laquelle les scoreSGUAT ne devraient pas étre
sensibles au format utilisé (homogene vs hétérggemaus avons réalisé une série
d’ANOVA. La premiere ANOVA a porté sur les difféerees des formes du SC-IAT,
indépendamment de la nationalité des participdrgs. résultats révelent une différence
significative (F(1,149)=5.30; p=.02). Les scorésenus au SC-IAT homogéne se révelent
positifs, c'est-a-dire non-agistes (M= 0.15, ET420.d=.36) alors que les scores au SC-
IAT hétérogene sont neutres (M=0.01, ET=0.82.03). Ces résultats ne vont pas dans le
sens attendu (voir en annexes pour les détailsyecande ANOVA portait aussi bien sur
I'effet de la forme du SC-IAT que sur la nationalites participants. Nos résultats montrent
un effet interactif significatif (F(1,147)=3,84 =®52). Chez les participants francais,
I'évaluation des personnes ageées se révele positige le SC-IAT homogéne (M= 0.17,
ET=0.47, d=.36) alors qu’elle se révele négativecake SC-IAT hétérogéne (M= -0.09,
ET=0.26, d= -.35). La différence entre ces deux enogs est statistiquement significative
(a p<.01). Chez les participants grecs, il n’y aume différence significative entre les deux
formes du SC-IAT (F(1,76)= 0.11, p>.05) (hétérogemé= 0.11, ET= 0.34, d=.32 vs
Homogéne= M= 0.14, ET= 0.37, d=.38).
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On remarquera enfin qu'avec un SC-IAT hétérogémhey ia une différence
significative entre les participants francais &t participants grecs (F(1,73)= 8.44, p<.01).
Autrement dit, les premiers affichent une attituitkeplicite négative a I'égard des
personnes ageées alors que les participants gréichkeat une attitude implicite plutét
positive (tableaux 15, 16, 17, et figure 12).

Tableau 15 : statistigues desues relatives a lTANOVA
(nationalité : francais vs@rX 2 (format : hétérogéne vs
homogéne) pour la VD SC-IAT

nationalité | format M ET d N
Francais | Hétérogene | -0,09| 0,26 |-.35* 36
Homogéne | 0,17 | 0,47 |.36* 37
Total 0,04| 0,40 |.01 73
Grec Hétérogene | 0,11 | 0,34 |.32* 39
Homogéne | 0,14 | 0,37 |.38* 39
Total 0,13| 0,35 |.37* 78
Total Hétérogene | 0,01 | 0,32 |.03 75
Homogéne | 0,15| 0,42 |.36** 76
Total 0,08| 0,38 |.21* 151

Notes :M=moyenne ; ET=écart type ; d=d de Cohen (M /EN-nombre de sujets

Tableau 16: résultats de TANOVA(nationalité :Hais vs grec) X 2

(format : hétérogéne vs homogéne)avec le SC-lAfinge variable dépendante
Somme deg

carrés de Moyenne
Source type IlI ddl des carrés F Sign
Modéle corrigé 1,531(a) 3 ,510 3,769| ,012
Constante 1,045 1 1,045 7,719 ,006
Nationalité ,280 1 ,280 2,071 ,152
Format , 783 1 ,783 5,782 ,017
Nationalite * 520 1 520 3,840 ,052
format
Erreur 19,900 147 ,135
Total 22,535 151
Total corrigé 21,431 150

Notes: (a)= R carré = ,071 (R carré ajusté = ,052) =ddyré de liberté ; Sign=significativité

Tableau 17: tableaux croisés des effets interambifgernant la nationalité et le format

pour la mesure indirecte.

Hétérogene Homogéne Différence format
n=175 n=76
n=36 n=37 F(1,71)=8,6
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m=-0,09 m=0,17 i
Francais ET=0,26 ET=0,47 d=-.68
n=73 d=-.35 d=.36
* *
n=39 n= 39 F(1,76)=0,11
m=0,11 m=0,14 NS
Grecs ET=0,34 ET=0,37 d=-.08
n=78 d=.32 d=.38
* *
Différence nationalité F(1,73)=8,44 F(1,74)=0,10
** NS
d=-.66 d=.07

Notes :n = sujets ; m= moyenne; d= d de Cohen ; t= tgstgjgnificativité; * = significatif a p<.05;
**=gjgnificatif a p<.01(NS) = non significatif m=ayenne s=écart type.

Figure 12 : effet de l'interaction entre le fornehia nationalité au SC-IAT

moyennes marginales estimées pour le SC-IAT

Format
0,20
— hétérogéne
— homogéne

0,154

0,10 —

0,05

0,00
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1.4. Discussion

170



Le principal objectif de cette étude préliminaitaigde construire, et ce pour la
premiere fois, une mesure absolue de I'dgisme ait@li Pour ce faire, nous avions eu
recours au SC-IAT de Karpinski et Steinman (20@Byntrairement a I'lAT, dont la
mesure est supposeée relative car produite a pkutie comparaison (vieux vs jeunes), le
SC-IAT permet de produire une mesure absolue diétsre de tout effet de comparaison.
Afin d’éprouver les qualités psychométriques de 8€-IAT de I'Agisme, nous avons
envisagé deux formes différentes en fonction diérratutilisé (homogéne vs hétérogéne),
et recouru a la « méthode des groupes connus prédit I'existence de différences entre
deux groupes, dont I'un est supposé étre plus ounsmgensible que l'autre au critere
mesuré. A cet égard, nous avons choisi de comgaseparticipants francais, supposés étre
imprégnés d’une culture plus négative a I'égard plasonnes agées, a des participants
grecs, supposeés étre culturellement plus favoradles personnes agées. Nous faisions
'hypothese qu'un SC-IAT de l'agisme implicite daitr révéler une telle différence.
Voyons maintenant les principaux résultats de @ttde préliminaire.

Comme nous nous Yy attendions, il N’y a nulle trd@&gisme chez nos participants
au niveau explicite (direct), quelque soit leuriomlité. Bien au contraire, nous avons
observé chez eux une attitude positive a I'égasd pgsonnes agées. On ne peut que se
réjouir d’'un tel résultat. Cependant, celui-ci sgsceptible d'étre entaché de désirabilité
sociale. Qu’en est-il alors des résultats des nessurdirectes ? Celles-ci ne révelent
aucune forme d’agisme implicite. De plus, contraeat a nos attentes, il n'y a aucune
différence significative entre les participantsnfrais et grecs. Toutefois, ce résultat est a
nuancer car la forme du SC-IAT n’est pas sans stfeta mesure de I'agisme, surtout chez
les participants francais. En effet, contrairermeant participants grecs, nous avons observe
chez eux une différence en fonction de la form&@uIAT. lls se sont révelés agistes avec
un SC-IAT hétérogene, et, au contraire, non-agistesc le SC-IAT homogéne. Ces
résultats, qui ne plaident pas en faveur des d@sghsychométriques des SC-IAT d’agisme,
méritent cependant d’étre discutés.

On peut supposer que ces mauvais résultats paurédre imputables a la sélection
du matériel constitutif de nos SC-IATs, dont ontpsauligner la faiblesse des coefficients
alpha de Cronbach (de .30 a .34), qui va dansmte &es critéeres de sélection des items
(photographies et mots) n'est pas exempt de cedsiguPremierement, pour les
photographies, la sélection a été effectuée arpdiine banque validée aupres d'un
échantillon américain. L'utilisation de photogragdi provenant de banque dimages

validée auprés d’échantillons francais et grecaifgté nécessaire. A notre connaissance,
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de telles bases photographiques ne sont pas ddp®nDeuxiemement, la sélection en
comité des photos retenues pour nos SC-IATs présmmtaines limites. L'importance du
contenu véhiculé par ces photos a été négligée.eRample, pour les photographies
illustrant des personnes ageées (cibles a évaldetx aspects importants n'ont pas été
contrélés, a savoir 'age et I'expression faciéde.effet il a été démontré, dans le cadre des
TAls, que la nature des items a une implicationl'sifet global obtenu a l'instrument
(Govan & Willams, 2004), et ce conjointement a énamination catégorielle (Mitchell,
Nosek, & Banaji, 2003). Si, dans la catégorie €ibles items renvoient a des ages
différents selon les personnes présentées sur Hetographies, il se peut que des
stéréotypes (sous-catégories) divers soient actiu@sl’autres termes, un individu sur une
des photographies peut étre évalué positivemerdisan du stéréotype activé, lui-méme
dépendant de I'age que le sujet attribue a la.cibke peut donc que des photographies
renvoyant a des ages différents (par exemple 8D eains) aient coexisté au sein de la
catégorie cible, avec pour conséquence l'activatiola coexistence dans la catégorie large
‘personne agée’ de stéréotypes dont les valenoppasent.

De méme, les expressions faciales auraient un imgac I'évaluation et la
catégorisation. Ainsi, lorsqu’'une personne agéeageégine expression neutre suggérant
des émotions négatives comme la tristesse, il dedenc aisé de lui associer des traits
correspondants comme la dépression ou I'amertuméedui attribuer un stéréotype
négatif (Hummert et al., 1997). Par ailleurs, dagd consistants avec un stéréotype positif
(sociabilité, gentillesse) (Hummert, 1990 ; Hummettal., 1995 ; Schmidt & Boland,
1986) sont plus facilement attribuables a uneqrers agées souriante (Hummert et al.,
1997).

Il en est de méme pour les attributs dont nousamavpas contrblé leur degré
d’association aux personnes agées ou a la viallesssi que leur caractére exclusif par
rapport a une catégorie (De Houwer, 2002 ; Nosek 2007 ; Steffens & Plewe, 2001).

2. Etude 2. Construction d’'une mesure absolue deajisme

implicite : validation d’'un SC-IAT d’agisme
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Notre premiére tentative de construire un SC-IAd@giBme s’est revélée étre une
lourde tache, dont les résultats ne se sont padré@soprobants. L’objectif de cette
deuxieme étude, pour pallier aux insuffisances algrécédente, est donc de pouvoir
construire et mettre a disposition des cherchenesnuesure indirecte absolue de I'agisme,
en tenant compte des faiblesses présentées daashate préliminaire.

Ainsi, le matériel employé avec le SC-IAT a faibbjet de contréles sur diverses
dimensions, en l'occurrence I'age percu et la vadede I'expression faciale pour les
photos cibles, de méme que la valence et I'assogiaux personnes agées pour les
attributs.

En outre, nous avons introduit une condition cdatréu classique (homogéne-mots),
composée uniquement de mots, visant a évaluerpettagénéral des personnes agées car
ne mesurant pas un stéréotype particulier, copetregnt aux SC-IATs ou sont employées
des photographies cibles. Ainsi, notre objectifdeswérifier si des informations générales
relatives aux seniors entraineraient une évalugpios négative que ne le feraient des
informations plus précises. En effet, comme noasohs vu dans la partie théorique, selon
Hummert (1990, 1999), dans la tradition de recheerulr les stéréotypes multiples de I'age
(Brewer et al., 1981 ; Hummert, 1990 ; Hummeralet1994 ; Schmidt & Boland, 1986),

il existerait une vision diversifiée des seniorda dois positive et négative, au sein d’'une
population. L’age percu de la cible interviendrddns son évaluation. En effet, les
stéreotypes les plus négatifs seraient attribués pgusonnes les plus agées parmi les
seniors, alors que les stéréotypes les plus mostifaient attribués aux personnes agees les
plus jeunes (Hummert, 1999 ; Hummert et al.,, 199%. méme, l'attitude envers ces
seniors déprendrait de la valence du stéréotypéugast associée (Hummert et al., 1995).
Ainsi, ces associations expliqueraient les attisuglevers certains seniors, si tant est que les
informations concernant ces derniers soient suiffieant précises (Hummert, 1990). En
présence dinformations générales, les individusreggrésenteraient mentalement une
figure largement répandue dans «limaginaire $ogiaa savoir une image négative
relative a une personne agée plus proche du quatréégge que du troisieme age. En
présence d’informations suffisamment spécifiquasstda valence du stéréotype lié a I'age

des cibles, ainsi que I'expression faciale, quirpgant déterminer I'évaluation.

2.1. Hypothéses
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Hypothéese 1 :En raison de biais de désirabilité sociale, naisohs I'hypothése que
I'ensemble de nos patrticipants n’affichera pas ididg explicite, bien au contraire. En ce
qui concerne I'agisme implicite, aucune hypothesepaut étre avancée a ce stade de la
recherche, puisqu’il n’a fait, & notre connaissanitebjet d’aucune mesure absolue

indirecte.

Hypothése 2 :En s’appuyant sur la these de Hummert (1990, 1986us faisons
'hypothese selon laquelle I'évaluation d’'une cilkdgée dépendrait de la nature de
linformation disponible (générale vs spécifiquéinsi, nous nous attendons a ce que
I'évaluation de cette cible soit négative, dansdadition contréle (homogene-mots) ou
information relative a la cible est présentéetermes généraux. En revanche, dans nos
conditions employant des cibles photographiqued bage percu se situe entre 65 et 74
ans (homogene-photos et hétérogene), I'évaluatom grobablement moins négative que

dans la condition précédente.

Hypothese 3 Etant donné que la construction de nos SC-IATst@bplusieurs contréles,
nous faisons I'hypothése selon laquelle il y ankariance dans le sens des résultats, et ce
guelque soit le SC-IAT utilisant des photograpliesame cibles. Cette hypothése permet
de soumettre a I'épreuve des faits la validité QulST.

Hypothese 4Nous faisons I'hypothése selon laquelle les catio¥la entre les mesures
indirectes, obtenues par I'entremise des SC-IATde® mesures directes obtenues par
'entremise de la FSA-14 seraient certes faiblegismsignificatives. De tels liens

pourraient démontrer les qualités psychométrigessdeux types de mesures.

2.2. Méthode
2.2.1. Sélection du Matériel

Sélection des cibles

La Sélection des items cibles mots (SC-IAT honsagunts)

Nous avons sélectionné ici difféerents synonymestatme « personne agee » a
partir du Trésor de la Langue Francaise informaftgtp://atilf.atilf.fr/tif.htm) qui sont :
senior, 4gé, ancien, doyen, vétéran et vieux @eses sont les moins connotés dont nous

pouvons disposer).
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La Sélection des items cibles photos (SC-IATs bénmephotos et hétérogéne)

La sélection des photos cibles pour 8GslATs s’est faite selon deux criteres :

I'age et I'expression faciale. Pour ce faire, nausns procédé de la maniere suivante :

Critere 1 : I'age
Nous avons donc présenté a un échantillon E1 (N=2hposé de 16 hommes et

16 femmes, agés de 18 a 32 ans (m=22¢90,68), un ensemble d’items constitués d’'une
ou deux photographies (dans ce cas, les deux perteprésentent le méme individu
souriant et non souriant) de personnes possédamtactéristiques visibles constitutives
des personnes agées (cheveux blancs ou gris,.rides)

Contrairement a de nombreuses recherches utiligatyipe de matériel, nous avons
pris la décision d'utiliser des photographies enlewors. Il se peut que la tache cognitive
soit plus complexe, compte-tenu du traitement pasykstéme visuel de ces couleurs, mais
I'utilisation de photographies couleurs, pour cosgroles exemplaires des catégories
‘plaisant’ et ‘déplaisant’, nous est apparu comnmé&essaire dans la mesure ou la
reconnaissance du theme présenté sur ce type persept facilité dans le cadre d’'un SC-
IAT. De méme, a la suite d'un pré-test, des swpetsexprimé leur difficulté a catégoriser
certains stimuli comme plaisant, du fait de I'alisede couleur. De ce fait, l'utilisation de
portraits couleurs nous a permis d’'uniformiser @atnatériel, composé au total de 15
photos d’hommes (numérotés 1 et annotés de A ard) gue de 16 photos de femmes
(numérotées 2 et annotées de A& (B) annexes).

La tache des participants était d’évaluer, de laiara la plus spontanée possible,
'age des personnes présentées, a l'aide d'undléadade 7 points utilisée par Hummert

(1990) dans une de ces expériences sur les stgesatyultiples et présentée comme suit :

1 [ 2B 5] 6] 7

32 Seuls les hommes M1, N1, O1 ne présentent qu'ulnpsetrait par item. Pour les autres items (hometes
femmes), ou deux portraits sont présentés, la éndiés photographies d’individus souriants sontéadac

gauche de l'item, les non souriants a droite, erisement pour I'autre moitié des photographies.
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1 = moins de 59 ans ; 2 = entre 60 et 64 ans eBtre 65 et 69 ans ; 4 = entre 70 et 74
ans ;5 =entre 75 et 79 ans ; 6 = entre 80 en84 & = plus de 85 ans.

Les photographies étaient présentées aléatoireth@msujet a I'autre afin d’éviter
tout effet d’ordre. De méme, nous avons effectuétast-t sur chaque item de sorte a
exclure les items présentant une différence de mmyeue au genre des participants. Suite
a cette analyse, nous n‘avons exclu aucun item aiiu de l'absence de différence
significative.

A ce stade, nous avons travaillé a partir de laidigion de la moyenne des items
présentés (N =31; m =356 =1,33; me = 3,53 ; min = 1,47 ; max = 6,44). iddiut
est ici d’identifier la catégorie d’age attribuéexaifférentes cibles et de conserver celles
dont 'dge moyen est compris entre 65 et 74 aoar Be faire, nous avons partagé notre
distribution en septc tableau 18) (@28 = 1,94 ; Gss6 = 2,49 ; G284= 3,31 ; G712 =
3,67 ; G14= 3,99 ; Gses= 5,24). Ainsi, les items ont été repartis commig £n fonction
de cette distribution :

Tableau 18 : découpage de la distribution de laegnog des items et correspondance de
I'age attribué.

Moyenne de l'item Numeéro de Age correspondant
l'intervalle
[1;1,94] 1 Moins de 59 ans
[1,94 ; 2,49] 2 Entre 60 et 64 ans
[2,49 ; 3,31 3 Entre 65 et 69 ans
[3,31; 3,67 4 Entre 70 et 74 ans
[3,67 ; 3,99[ 5 Entre 75 et 79 ans
[3,99 ; 5,24[ 6 Entre 80 et 84 ans
[5,24 ; 7] 7 85 ans et plus

Seules les photos de personnes dont I'age estéestitne 65 et 74 ans (intervalles 3 et 4)
ont été retenues dans cette étudietgdbleau 18), car n’activant pas spécifiquement de
stéréotypes trés positifs ou tres négatifs (Hurhmd®90, 1993 ; Hummert et al., 1997)

(voir dans les annexes pour les détails)

Critere 2 : expression faciale des cibles

Nous avons présenté a un échantillon E2 (N=31),pcsé de 16 femmes (51,6%)
et 15 hommes (48,4%) agés de 18 a 30 ans (m= 25987,85), 59 photographies (un
individu par photographie) de personnes agees @bsret 16 femelles). L'ensemble des

individus présentés apparaissait sur deux photbgrap (souriant=code A et non
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souriant=code B), a I'exception des individus 13, €& 15 n’apparaissant que sur une
photographie (lors de la collecte des items, undesexpression faciale de ces individus a
été trouvée). La tache des sujets était d’évalaevdlence de I'émotion dégagée par

l'individu sur la photographie, a I'aide d’une étibale Likert en 5 points comme suit :

1245

1= émotion tres négative ; 2=émotion négative ;n3atéon neutre ; 4=émotion positive ;

5=émotion tres positive

Le but de ce pré-test étant de connaitre I'évalnaties sujets relative a la valence
de I'expression faciale des individus présentdesiphotographies, et ce, indépendamment
de lidentité de ces individus, nous avons sépaitems en fonction du sourire affiché
ou non par les individus présents sur les photdigeap(A=sourire ou B=absence de
sourire), et effectué un contrebalancement sudi®de passation entre les photographies
A et B. A l'intérieur de chaque groupe d’image, [@®tographies étaient présentées de
facon randomisées. L'échantillon E2 a donc étésdiwin deux groupes EA (N=15) et EB
(N=14), ou les participants du premier groupe citéd’abord évalué les photographies A,
et, les participants du second, les photographies B

Nous avons cherché, dans un premier temps, a ¢emtdute différence dans
I'évaluation de ces items pouvant biaiser nos BIBE-IATs. Pour ce faire, nous avons
eliminé toutes les photographies présentant unféreiifce de moyenne entre les deux
groupes EA et EB, une différence de moyenne liégesme, ainsi qu'a un effet conjoint du
sexe et de la passation. Apres avoir effectué nabyse de la variance (cf annexe ...), les
photographies suivantes n’ont pas été retenuesldanste de notre travail : 2A, 6A, 7B,
8A, 9B, 11A, 13B, 14B, 19B, 21A, 21B, 27A, 28A, 2%t 30A.

Nous avons par la suite travaillé sur la distribotdes images restantes (N = 43; m
=3,50;6=0,76 ; me = 3,48 ; min = 2,10 ; max = 4,74) deax groupes confondus, afin
d’identifier les items jugés comme positifs, néfgaéit neutres, dans le but de sélectionner
uniqguement les photographies évaluées comme neultess avons partagé notre
distribution en troisdf. tableau 19) (C40 = 3,39 ; C60 = 3,61). Les itemsété repartis

comme suit, en fonction de cette distribution :
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Tableau 19 : découpage de la distribution de lagnog des items et correspondance de la
valence attribuée aux expressions faciales.

Moyenne de I'item Numeéro de l'intervalle  Valenceraspondante
[1;3,39] 1 négative
[3,39; 3,61] 2 neutre
[3,61; 5] 3 positive

Ne seront conservés (voir dans les annexes) qutefas dont I'expression faciale s’avere

évaluée comme neutre (intervalle 2).

Sélection finale des cibles
Les items définitivement sélectionnésimp@présenter la catégorie ‘personne agée’

au sein de nos SC-IAT correspondent donc aux pliéfmmdant aux exigences fixées par
nos deux critéeres précedemment présentes, a savoir

* une attribution moyenne de I'age située entret6G&lens
* une expression faciale moyenne évaluée commeeneutr
* trois cibles féminines et trois cibles masculines

Les photographies définitivement retenues sont R2B-27B-L2, 23B-H2, 12B-
L1, 11B-K1, et 6B-F1 (voir le détail dans les anegXx

Sélection des attributs évaluatifs
Sélection des items attributs (mots) pour les SGslhomogene-mots et hétérogene

Nous avons sélectionné ici des mots déja validésQbassard (2006) sur deux
dimensions : la valence des termes et leur asgmtiaiux seniors. Ces termes sont:
cimetiére, cercueil, démence, perfusion, solitutejadie (termes déplaisants), sagesse,
experience, croisiere, patience, gateaux, fantiler(es plaisants).

Sélection des items attributs (photos) pour lelSChomogéne-photos
Afin de limiter les biais potentiels au sein de messures, nous avons prété plus

fermement attention aux items utilisés dans nofgoaies, ces derniers étant aussi
importants que la dénomination catégorielle leangassociée (Fos, 2006), en raison de
leur participation commune a l'effet SC-IAT (Mitdhet al., 2003), et du fait que la

dénomination catégorielle ne suffit pas a elle s@utréer cet effet (DeHouwer, 2002). De
plus, et contrairement a nos précédents SC-IATSs myons fait en sorte que nos items
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(attributs et cibles) ne soient pas amalgameés atré's catégories que celles employées,
tout en étant représentatifs de ces dernieres KN\zisa., 2005).

Cette partie relative a la sélection des items eorela sélection des exemplaires
attributs ‘plaisants’ et ‘déplaisants’ de type mgraphique, devant répondre a un critere
particulier, a savoir étre associés de facon gémar personnes agées.

Nous avons ici décidé de sélectionner 6 photosispiaes’ et 6 photos
‘déplaisantes’. Pour se faire, nous avons préaladae sélectionné sur internet un
ensemble de 71 photographies (voir dans les annexatives a des themes frequemment
associés aux personnes agées, au vieillissementeetieillesse. Les différents themes
présents sur ces photographies renvoient aux awintBu compagnie, aux tenues
vestimentaires, aux fétes religieuses, aux susredaex soins médicaux, a la mort et la

maladie, aux occupations des seniors, ainsi qatdards themes.

Critere 1 : évaluation de I'association des itemsbaits aux seniors

Cette évaluation s’est opérée sur un échantillonposé de 35 participants, tous
étudiants, agés de 18 a 39 ans (m=22,91 ; me=2h10320 ;6=4,83). L'échantillon est
composeé de 22 femmes (62,9%) et de 13 hommes (37,1%

Les 71 items ont été présentés a chaque particiigafacon aléatoire afin d’éviter
tout effet d’ordre. La tdche demandée était d'éaldans quelle mesure les thémes,
présentés sur les photographies, peuvent étrei@ssax personnes agees. Les participants
devaient attribuer une note (a chaque item) compmnre O et 100 ; O correspondant a une
absence totale d’association, et 100 au degréatedmon le plus élevé.

Comme expligué précédemment, nous avons éliminéitéess présentant une
différence d’évaluation, ici en fonction du genesgarticipants. Deux items ont donc été
ecartés selon ce critére, avec un test-t, et qutilss photographies 47 (t(31,747)=2,563 ;
p<.05) et 63 (t(-2,399)=32,537 ;p<.05).

Nous n’avons pas procédé a un découpage de l@bdtgin des 69 items restant
pour sélectionner notre matériel. Nous avons fo@nme critere de sélection, un seull
minimum de coefficient d’association correspondanine moyenne de 70. Le classement

des photographies en fonction de ce coefficiergstiaiation est présenté en annexes

Critére 2: évaluation de la valence des items {nauotn plaisant-déplaisant)
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L’échantillon utilisé pour cette phase de sélecéshcomposé de 29 étudiants ageés
de 19 a 34 ans (m=25,21; me=25; mo=264,01), avec 14 femmes (48,3%) et 15
hommes (51,7%).

Afin de déterminer les items positifs (plaisantsggatif (déplaisants), et neutres,
nous avons présenté, a chaque participant, leeifk (randomisés d’'un sujet a l'autre) en
leur demandant d’évaluer la valence de I'émotioe lgur provoque la vue de ces items, a

l'aide d’une échelle de type Likert en 5 pointsincoe présentée ci-dessous :

1 |2 |3 |4 |5

1 = émotion trés négative ; 2 = émotion négati¥e=;émotion neutre ; 4 = émotion
positive ; 5 = émotion trés positive

Nous avons effectué des tests-t sur chaque itemd&liminer les photographies
présentant une différence d’évaluation significatiée au genre. Aucun de ces items n’a
été écarteé.

La détermination de la valence de ces items si@&tée sur la base d’'un découpage
en trois de la distribution des moyennes des étiahsm des photographies. Cette
distribution (N =71 ; m = 2,88 = 0,93 ; me = 3,00 ; min = 1,55 ; max = 4,21) adétée
découpée en trois (C40=2,23 ; C60=3,41), commeptés dans le tableau ci-dessous :

Tableau 20 : découpage de la distribution de lgemoe des items et correspondance de la
valence attribuée aux photographies.

Moyenne de I'item Numeéro de l'intervalle Valencerespondante
[1;2,23] 1 négative
[2,23 ; 3,41 2 neutre
[3,61 ; 5] 3 positive

La répartition des items sur le continuum plais#gtaisant, ainsi que la sélection finale
des attributs, sont présentées dans les annexes.

2.2.2. Participants
Au total, 104 étudiants, dont 53 femmes, ont pigédi@ nos passations. L’'age de

ces participants varie entre 18 et 40 ans (m=24n87.c=4,74 ans).
2.2.3. Procédure

L’ensemble de nos participants a été recruté suralapus de l'université. Les

expériences se sont déroulées dans une salle @alfabri des stimulations extérieures.

180



Les différents participants ont été répartis aléamoent dans nos trois conditions
expérimentales : ‘homogéne-mots’ (n=34), ‘homogghetos’ (n=35) et ‘hétérogene’
(n=35). Le tableau 21 présente la répartition destigipants dans les différentes

conditions, selon le sexe.

Tableau 21 : répartition des sujets selon les ¢iomdi et le sexe

condition
hétérogéng homogéne{ homogéne-
photo: mots Total
sexe| Femme 18 16 19 53
Homme 17 19 15 51
Total 35 35 34 104

2.2.4. Instruments

Mesure indirecte de I'dgisme: Construction des I8Ts (Karpinski et Steinman, 2006)

Rappelons que le SC-IAT est un IAT simplifié recarérle tri d’exemplaires
appartenant a trois catégories conceptuelles. Alimsion utilisation d’'une catégorie cible
contraste (exemple : jeune vs vieux) confere asseses (appelés effets) un caractéere
absolu par rapport aux scores relatifs d’'un IATublavons programmé le SC-IAT a l'aide
du logiciel Direct RT (Blair, 2004), sur des PC ¢tinonnant sous Vista et XP.

Ces SC-IATs d’agisme sont construits selon lesmecandations de Karpinski et
Steinman (2006). Dans chacun des SC-IATs, lesqggaatits ont pour tache de trier 21
exemplaires appartenant a trois catégories : lagoat cible « personne ageéee » et les
catégories évaluatives « plaisant » et « déplaisant

Le SC-IAT est composé de deux blocs tests, toux geacédés par un bloc
d’entrainement. Les participants devaient classepemier les items appartenant aux
catégories « personne agee » et « plaisant » ggauehe de I'écran a I'aide de la touche
F1, et les items « déplaisant » sur la droite éleréin avec F12 (blocs 1 et 2) ; suite a cela,
la tache demandée aux sujets était identique @enbldcs 3 et 4, a la différence que les
items appartenant a la catégorie « personne agéeasent étre classés a droite de I'écran
avec F12, c'est-a-dire du méme coté que les itedéplaisant » (voir tableau 22).

Les blocs d’entrainement 1 et 3 sont constitué24#ems a classer alors que les
blocs tests sont constitués de 72 items a cla3z24).
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Tableau 22 : dgstdrdu SC-IAT

Touche de réponse
Bloc|Essais Fonction Gauche “F1”| Droite “F12"
1, 24 | Entrainement PA+ PL DPL
2 72 Test PA + PL DPL
3 24 | Entrainemert PL PA + DPL
4, 72 Test PL PA + DPL

Notes :Les blocs présentant les mémes indices sont expétas
comme woatinuité, sans interruption entre les blocs ;
PA=perseragée ; PL=plaisant ; DPL=déplaisant.

Les différents items ne sont pas présentés adreguégale. Dans les blocs 1 et 3,
le ratio de présentation est de 7:7:10 (gauedpersonne agee+plaisant »; droite :
« déplaisant »). Dans les blocs 3 et 4, le ratigpdiEsentation est de 10 :7 :7 (gauche:
« plaisant» ; droite : «personne agée+déplaisa®)r la premiére étape (blocs 1 et 2),
58% des bonnes réponses sont donc liées a la t@aclohe « F1 », et 42% des bonnes
réponses sont liées a la touche droite « F12vicetversa dans la seconde.

Un temps de latence de 250 ms est institué ergrédms. Pour chaque mauvaise
réponse, un « X » rouge apparait au centre deahépendant 150 ms, pour chaque bonne
réponse un « O » vert apparait au centre de I'épemdant 150 ms. Les exemplaires
apparaissent a I'’écran durant 1500 ms. Lorsquep&escipants ne parviennent pas a
répondre dans les 1500 ms, le message « Allezviless’il vous plait ! » est présente
durant 500 ms.

Le calcul des scores SC-IAT ne tient pas compte dgmwnses aux blocs
d’entrainement (1 et 3). Les réponses trop rapigesins de 350 millisecondes) sont
eliminées, au méme titre que les non réponses ¢auH00 millisecondes). Les erreurs de
classement sont remplacées par la moyenne du bloespondant a laquelle est ajoutée
une pénalité de 400 millisecondes. La moyenne égsnses au bloc 2 (personne agée —
plaisant) est soustraite a la moyenne des répansdsoc 4 (personne agée-déplaisant).
Cette valeur est ensuite divisée par I'écart typd'@hsemble des réponses correctes dans

les blocs 2 et 4. Un score positif témoigne d’ussoaiation plus aisée entre les items
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plaisantet personne agéqu’entre les itemsléplaisantet personne agéendiquant de ce
fait une attitude implicite positive envers les leg présentées. En revanche, un score
négatif indique une attitude implicite négativéégard des personnes agées.

Afin d’éviter tout effet d’ordre lors de la présatibn des différents blocs de nos
SC-IATs, nous avons contrebalancé les deux blaessdi, comme présenté dans le tableau
23

Tableau 23 : répatrtition des sujetersles conditions et I'ordre de présentation

des blocs.
condition
hétérogénd homo-ph | homo-mot|  Tota
Ordre cb 17 17 17 51
b 18 18 17 53
Total 35 35 34 104

Notesh=ordre balancé (blocs 1 et 2=personne agée+daptajsuis blocs 3 et 4
=personne agée+plaisant) ; cireocontrebalancé (blocs 3 et 4 puis blocs 1 et 2)
; homo-ph=homogéne-photos ; hanmd=homogéne-mots.

Concernant la fidélité des scores au SC-IAT (tabl2a), nous avons calculé trois
sous effets en divisant chaque SC-IAT en blocsddes®ais. Chaque sous effet est calculé
de la méme maniere qu'un effet SC-IAT standard, anp&rt le fait que I'on ne divise pas
les différences de moyenne par I'écart-type depsede réponse de I'échantillon d’essais
considéré (Karpinski & Steinman, 2006). Ensuiteuscaavons calculé un alpha de
Cronbach (Blaison & Gana, 2007) sur ces trois smases, pour obtenir un indice de
consistance interne.

Les alphas de Cronbach s’échelonnent de .58 ao86l@s mesures indirectes. La
fidélité des scores dans la condition homogéne-rastdres satisfaisante au regard des
indices calculés par dautres chercheurs sur cstrument (Blaison & Gana, 2007,
Karpinski & Steinman, 2006). L’indice de .72, ddasondition hétérogéne, correspond a
ce que ces mémes chercheurs ont pu dégager. Bncheyde faible indice (.58) dans la

condition homogene-photos nous pousse a interdesteésultats obtenus avec prudence.

Mesure directe de I'agisme
L’agisme explicite a été mesuré par I'entremisdadESA-14 dont la validation a

fait I'objet de notre premiére étude (agisme exgd)c Il s’agit d'une échelle auto-
rapportée, qui évalue, rappelons-le, les composamignitive et affective de I'agisme. Les

participants expriment leur degré d’accord auxtés a I'aide d’une échelle de Likert en
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cing points. Un score élevé est indicatif d'attésdagistes. Le coefficient alpha de

Cronbach calculé sur les scores de nos participagsrévelé fort satisfaisant.79).

2.2.5. Préparation des données

Avant de procéder a la vérification de nos hypateed nous a fallu procéder a
certaines analyses préliminaires de nos donnéles ks recommandations de Karpinski
et Steinman (2006).

Ainsi, dans un premier temps, nous avons calculépdearcentage d’erreurs
commises au SC-IAT, pour chaque participant et ddéwasjue condition. Tout participant
totalisant un taux d’erreur supérieur a 20% sdraigé de nos analyses SC-IAT (Karpinski
& Steinman, 2006). Le tableau 24 présente lesréifits taux d’erreurs et n’indique pas de
valeur dépassant le seuil des 20%. En conséquancen sujet ne sera ici 6té de nos

analyses.

Tableau 24 : fréguence des erreurs au SICdbs les différentes conditions

Condition N Minimum | Maximum| Moyenne| Ecart type

Homogene mots 34 2,20 12,90 8,02 2,58
Hétérogene 35 0,70 14,70 3,56 3,26
Homogeéne photos 35 0,70 14,70 3,91 3,05

Dans un second temps, nous avons examiné la nténdals distributions du SC-
IAT, du FSA-14, issues des conditions étudiéestelse de la normalité étant une fonction
les plus courantes du test de qualité de I'ajustérfl€innear & Gray, 2005), un test de
Kolmogorov-Smirnov apparait approprié. D’aprés dice retenu (tableau 25), nous
constatons qu’il N’y a aucune preuve contre la normalité de la distribution pour les
mesures indirectes et les mesures directes, comnén®igne la non significativité des

tests de Kolmogorov-Smirnov, tous supérieurs ap0&r chacune de nos mesures.

Tableau 25 : valeur des Z de Kolmogddmirnov et leur significativité
pour les différents tests et dasdifférentes conditions.

Homogéne mots Hétérogéne Homogéne photps
SC-IAT .52 (.95) .51 (.95) .75 (.63)
FSA-14 .73 (.66) .81 (.52) 49 (.97)

Notes :la valeur de la significativité de chaque indiceergre parenthese
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La derniere analyse préliminaire renvoie a I'exardervaleurs extrémes (outliers),
perturbant la distribution de nos données et paubviaiser nos résultats (Kinnear & Gray,
2005). On notera que cette analyse n’'a révélé ausmateur extréme. Les détails de

'analyse sont présentés dans les annxes.

2.3. Résultats

Notre premiére hypothése concernait I'agisme enpli@insi que I'agisme
implicite, dont nous nous proposons d’offrir la mieére mesure absolue. Nos résultats
montrent que les participants n'affichent pas diades explicites négatives a I'égard des
personnes agées. En effet, la moyenne des scotesusba la FSA-14 s’éleve a 33.28
(ET=7.63). Rappelons que les scores de la FSA€dehslonnent de 14 a 70. On notera, en
revanche, que nos participants affichent un agisnpdicite. En effet, les scores obtenus
aux différents SC-IATs sont tous négatifs (varidat-0,15 a -0,25). Au regard des d de
Cohen (variant de -.35 a -.47), la taille d’effetaes résultat est petite. Nous sommes donc
en présence d'un agisme implicite assez léger datre échantillon. On notera aussi que
65 participants (62%) obtiennent un score négatifSL-IAT (M= -0.43, ET= 0.33),
indiquant un agisme implicite. lls expriment enreuin agisme explicite plus élevé que les
participants (n= 39) obtenant un agisme implicisifif (F(1,102)= 15.78, p=.000).

Afin de tester notre seconde hypothese, selon liegiévaluation implicite d’une
cible agée dépendrait de la nature de l'informafigénérale vs spécifique) dont dispose
I'évaluateur, nous avons réalisé une ANOVA a unefaccomprenant trois modalités. Les
résultats de cette analyse (F(2,101)=0,53; p=.69nt révélé aucune différence
significative entre nos conditions expérimentalassavoir homogene-mots (M=-0,25 ;
ET=0,53) (supposée véhiculer des informations gdegr et homogéne-photos (M=-0,15 ;
ET=0,37), ainsi que hétérogéne (M=-0,15; ET=0,43upposées Vvéhiculer des
informations spécifiques sur les personnes ag€es)résultats ne vont pas dans le sens de
notre premiére hypothese. Il est Iégitime ici datsrroger sur 'opérationnalisation de ce
qui est supposé étre spécifique vs général poucitdss a évaluer. Nous y reviendrons
dans la discussion. En revanche, ces résultatsirmamt notre troisieme hypothése
prédisant une invariance des résultats des SC-hnsogene-photos (basé sur des cibles
photos et attributs photos) et hétérogene (basdesucibles photos et attributs mots). Une
telle invariance pourrait étre mise sur le compée I'thsensibilité de l'instrument au
matériel utilisé, qu'il soit de type photographiqumi lexical pour les catégories

« attributs ».
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Notre quatrieme hypothése portait sur la convergardre mesures implicites et
explicites. Les résultats d’'une analyse corrélatgbie révelent une relation significative
(r=-.54) entre I'agisme explicite et I'agisme ingile. Autrement dit, plus une personne
entretient un agisme implicite élevé (score fortetmeégatif au SC-IAT), et plus elle
affiche un agisme explicite élevé (score élevé B3&-14). Ce résultat plaide en faveur

des qualités psychométriqgues des deux mesures.

2.4. Discussion

L'objectif principal de cette étude était de couse un outil aux qualités
psychométriques satisfaisantes, permettant de ifourre mesure absolue de I'agisme
implicite. A cet égard, nous avons émis certainggothéses relatives notamment au
matériel utilisé dans le SC-IAT. Nous nous attendi@ observer d’un c6té une variance
des résultats due a la nature de I'informationtiredaaux cibles a évaluer (information
spécifiqgue vs générale), et de l'autre une invaeades résultats indépendamment du
matériel composant les catégories évaluatives @gshes mots). Voyons maintenant les
principaux résultats.

Premiérement, nous avons observé la présence dseparticipants d'un faible
agisme implicite assorti d'une absence d'agismdiatg Ce résultat va dans le méme
sens que ceux retrouvés en utilisant les TAls (Hemrat al., 2002 ; Levy & Banaiji,
2002 ; Nosek et al., 2005). Toutefois, contrairetrarx effets TAls qui traduisent plutdt
une préférence pour les cibles jeunes par rapportcibles agées, les effets SC-IATs
semblent traduire simplement une attitude négativeers ces dernieres. Comme le SC-
IAT ne permet pas la comparaison a une cible jenoas pouvons légitimement penser
gue l'effet qu’il produit traduit une forme assepwe » de I'adgisme. Si tant est que le SC-
IAT capte réellement I'agisme implicite, nos réatdtne sont pas anodins. En effet, il est
frappant d’observer que 62% des participants afitlun agisme implicite. On remarquera
aussi que ces derniers expriment un agisme explgits fort que les participants
n’affichant aucun agisme implicite (38%). De ménhast frappant d’observer que seuls
16 participants (soit 15%) affichent un agisme exg important, si I'on retient comme
critére un score supérieur d'un écart type par aepgp la moyenne de I'échantillon. Il est
légitime de s’interroger sur les qualités de dégistde I'agisme par I'entremise des deux
outils. Les résultats assez inquiétants obtenuslgzaSC-IAT reflétent-ils la réalité ou

traduisent-ils son laxisme ? Les résultats obtgrarsla FSA-14 refletent-ils la réalité ou

186



sont-ils entachés de désirabilité sociale ? Le dédste ouvert. Toutefois, le lien assez fort
observé (-.50, p<.01), entre les mesures direttieslieectes chez les participants affichant
un agisme implicite, plaiderait plutét en faveus dgialités psychométrique du SC-IAT.

Deuxiemement, l'invariance des résultats obtenw®pendamment du type de
matériel utilisé pour les catégories attributs (psovs mots) plaide aussi en faveur des
gualités psychométriques des SC-IATs d’agisme. fiat, enos résultats ne révelent pas de
différence dans les effets produits par les SC-|Ajlelque soit le type de matériel utilisé
(mots vs photos) pour définir les catégories aitglevaluatives (plaisant, déplaisant). Ceci
pourrait ttmoigner de la souplesse de cet outil.

Troisiemement, ces mémes résultats ne confirmestl’hgpothése relative a la
sensibilité des SC-IATs d’agisme au matériel cibtdisé (photos de personnes agées
offrant des informations spécifiques vs mots offrdas informations générales). Cette
insensibilité pourrait étre imputée aux limitesrgre opérationnalisation des informations
générales liées aux cibles. En effet, les motsiélmés en tant que cibles ne semblent pas
activer des catégories de personnes agées relduagtiatrieme age. Cette limite fera
I'objet d’une attention particuliére dans I'étudevante.

D’autres limites peuvent étre observées. Nous awsgisctionné nos cibles et
attributs photographiques a partir d’'un découpage la distribution de moyennes
correspondant a des criteres précis. Ces moyennestté collectées a partir d'un
échantillon qui n'est pas représentatif. De méngehklle empruntée a Hummert (1990)
dans le découpage de I'age des cibles ne reprédentepas une classification universelle
(Kite & Wagner, 2002). Autre point, nous avons d¢dégd les cibles comme étant
spécifiques sur les photos, renvoyant a un stgvéqtarticulier. Cependant, le label de la
catégorie cible au SC-IAT est «personne agée»,uveant ainsi un aspect général de
linformation liée aux cibles. La dénomination qgéelle étant aussi importante que les
items (De Houwer, 2002 ; Govan & Williams, 2004 itdhiell et al., 2003), et si tant est
gue nos photographies recouvrent des informatitaieement spécifiques, il est difficile

de savoir sur quelle base s’est effectuée I'évimnat

3. Etude 3. L’agisme implicite : stéréotypes multifes et

gestion de la terreur

Les résultats de notre précédente étude avaieélerue le degré de précision, ou

de généralité des informations fournies et relatigex cibles agées, n’orientait pas les
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évaluations de ces dernieres. On s’attendait a w= lg type d’information fournie
(générale vs spécifiqgue) activerait des stéréotyptdrents. Ces résultats remettent en
guestion une partie des théses de Hummert (1980)efois, une autre partie des théses de
Hummert (1999) mérite d’étre vérifiee au niveau’dgisme implicite. Il s’agit de la these
des stéréotypes multiples a I'égard des persongéssa Cette these affirme que ces
derniéres ne représentent pas un groupe homogememaiithique. Ainsi, les différences
portant sur les représentations sociales relatiwespersonnes agées semblent étre liées
aux représentations sociales relatives aux ageswle. En effet, Hummert (1999) a mis en
evidence un lien entre des classes d’ages et él€&ostpes particuliers de personnes agees
tels que évalués explicitement.

Nous nous proposons ici de vérifier si I'évaluationplicite de cibles agees,
appartenant a des classes d’age distinctes (60saB8 ans), difféere aussi en raison des
stéreotypes associés a ces classes. Il est adfmettae que les représentations sociales
relatives aux concepts d&™et de 4m®age se référent a des classes d’'age différentes.

En outre, nous nous proposons de soumettre a Uiéprdes faits la théorie de
gestion de la terreur (Greenberg et al., 1986 gferg et al., 2002) dans I'explication de
'agisme implicite. Inspirée des travaux de Beol€62, 1971, 1973, 1975), cette théorie,
rappelons-le, prétend pouvoir expliquer l'origine dombreux préjugés dont I'dgisme
(Greenberg et al., 2002 ; Martens et al., 2004,520&n effet, elle affirme que les
personnes agées, en nous renvoyant a notre caonditamimal vieillissant et mortel,
entraineraient un ensemble de préoccupations eigdisses liées a notre propre mort,
conduisant au développement de I'adgisme. Ici, Eajion de préjugés nous permettrait de
nous défendre face a la menace anxiogéne a lagqueziieie la personne agée et la
vieillesse en général. Les résultats de Martensestcollegues (Martens et al., 2004 ;
Martens et al., 2005), dégagés a partir de meslirestes, montrent qu’un individu placé
dans une condition ou sa propre mort est rendulargai (nortality saliencg aura une
tendance a émettre des attitudes agistes plus tampes qu’a I'accoutumée. Nous pensons
gue cette théorie mérite d’étre nuancée en teranpte de la perspective sociocognitive
des stéreotypes de I'age de Hummert (1999). E, alffest facile d’admettre ici aussi que
les classes d’age telles que 60 an¥"{&ge) et 90 ans {#° age) ne provoquent et

n'activent ni les mémes stéréotypes ni la mémeiasgale mort.
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3.1. Hypotheses
Hypothese 1 Nous faisons I'hypothése selon laquelle I'évabraimplicite dépendra de la
classe d’age de la cible évaluée. A en croire Hurheteses collegues (Hummert, 1999 ;
Hummert et al., 1995 ; Hummert et al., 1997), lddes agées de 60 ans seront évaluées
plus positivement que les cibles &gées de 90 amss bherchons ici a confirmer le réle des
stéreotypes multiples associés aux groupes d’'ags s évaluations implicites des

seniors.

Hypothése 2 Nous faisons I'hypothése selon laquelle la aade de la mortalité
favoriserait la manifestation de I'adgisme impliciten effet, selon la théorie de la gestion
de la terreur, les individus développent une fouheepréjugés plus marquée envers les
personnes agées lorsqu’ils se trouvent eux-ménmesocés a I'idée de leur propre mort.
La nécessité de gérer I'angoisse consécutive anangage de la mort entrainera chez les
participants une augmentation de leurs préjugés &ax seniors, dont le vieillissement

saillant leur rappelle déja leur condition d’animalnérable face a la mort.

Hypothése 3 Nous faisons I'hypothése selon laquelle I'effetla saillance de la mortalité
sur I'évaluation implicite dépendra de la classayd a laquelle appartient la cible évaluée.

Cet effet sera d’autant plus fort que la cible égalest plus vieille.

Hypothése 4 Nous faisons I'hypothése selon laquelle la aade de la mortalité aura un
effet positif sur les mesures directes de I'agisme

Hypothese 5 Nous nous attendons a obtenir des corrélatiagsfisatives entre nos
mesures directes et indirectes de I'dgisme. Cetlations devraient étre significatives
mais faibles, traduisant I'existence de deux caitst{implicite vs explicite) distincts mais
lies (Nosek et al., 2005).
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3.2. Méthode
3.2.1. Sélection du Matériel

Sélection des cibles (SC-1ATs 60 ans et 90 ans)
La sélection des cibles a évaluer s’est effectu@artir des distributions établies

dans la précédente expérience (tableau 18, pageAifgi, notre choix s’est porté sur une

sélection de huit photographies cibles au totakt&-dire quatre pour les SC-IATs-60 ans
et quatre pour les SC-IATs-90 ans (Nosek et aD520Pour chaque SC-IAT, nous avons
retenu deux cibles masculines et deux cibles féragiiLes criteres et les procédures de

sélection sont les suivants :

Critere 1 : l'age

Notre sélection de cibles agées s'opéree a partidéetoupage de la distribution
dans la précédente étude. Les intervalles ainstitoés sont rappelés dans les annexes.

Les personnes ageées cibles retenues pour les S&AADBnt agées de moins de 59
ans a 64 ans (intervalles 1 et 2). Les ciblesséts dans les SC-IAT-90 sont agées au
minimum de 80 ans, et au-dela de 85 ans (intewvéllet 7). Le détail de la sélection est

situé dans les annexes.

Critére 2 : expression faciale des cibles

Compte-tenu du réle des caractéristiques faciadescibles présentées dans ce type
d’expérience (Hummert et al., 1997 ; Milord, 1978),comme dans I'étude précédente,
nous avons pris l'initiative de contréler la valenattribuée a I'expression faciale de nos
cibles, toujours en se basant sur les distributiétablies dans I'étude précédente.

La littérature nous a montré que des cibles d’esgdom souriante activaient une
évaluation positive (Hummert et al., 1997), en carafson avec des cibles non souriantes.
Nous avons pris la décision de rester dans ceitncité et de sélectionner des items ‘non
souriants’. Nous avons donc conservé des ciblesl@gxpression faciale est négative. La
sélection des items correspondant au critere désgoon faciale est réesumée dans les

annexes.
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Sélection finale des cibles

Les items définitivement sélectionnés pour repriesdas catégories '60 ans’ et ‘90 ans’ au
sein de notre SC-IAT correspondent donc aux imagesndant aux exigences fixées par

nos criteres précédemment présentés a savoir :

* une attribution moyenne de I'dage estimée a 64 amsimum (SC-IAT 60) / une

attribution moyenne de I'age estimée a 80 ans mimniSC-IAT 90).
+ deux cibles féminines, deux cibles masculines.

e une expression faciale moyenne évaluée comme mégati

Concernant les cibles du SC-IAT-60, les items ptigdament sélectionnables sont
donc 3B-C1, 5B-E1, 16B-A2, 16A-A2, 24B-12, 25B-JBn somme, nous avons donc
retenu les deux cibles masculines (5B-E1, 3B-Cllgetdeux cibles féminines les plus
jeunes (25B-J2, 24B-12). Pour le SC-IAT-90, lesnsesélectionnables sont : 2B-B1, 4B-
D1, 8B-H1, 17B-B2, 18B-C2, 22B-G2, 26B-K2, 30B-C&,B-P2. Nous avons conservé
les cibles masculines et féminines les plus agéssyoir : 31B-P2, 26B-K2, 4B-D1, B1-

2B. Le détail de cette sélection est consultabies dies annexes.

Sélection du matériel évaluatif
Le matériel utilisé pour constituer les catégori@aisant’ et ‘déplaisant’ est le

méme que celui employé dans les conditions ‘homegeats’ et ‘hétérogene’ de I'étude
précédente, et validé par Chassard (2006). Ces isemt cimetiere, cercueil, démence,
perfusion, solitude, maladie (termes déplaisas@yesse, expérience, croisiére, patience,

gateaux, famille (termes plaisants).

3.2.2. Participants
Au total, cent soixante et une personnes, tousiasttg] dont 82 femmes, ont participé
bénévolement et volontairement a cette étude. @dgipants sont agées de 18 a 29 ans
(M= 21,20 ans, ET=2,24 ans).
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3.2.3. Procédure

Les participants ont été recrutés sur le campud'wteversité. Les étudiants
intéressés par la recherche étaient invités a fmwsir leurs coordonnées, afin de les
contacter en vue d’'un rendez-vous pour participeotée expérimentation. Cette derniere
s’est effectuée dans une salle calme a I'abri tesiktions extérieures.

Les participants ont été aléatoirement répartis sdaguatre conditions
expérimentales (tableau 26). Dans la premiere;ildss introduites apres sélection dans le
SC-IAT étaient agées d’environ soixante ans (SC-687J. Dans la seconde, les mémes
cibles (SC-IAT-60) étaient précédées d’un amorgagea saillance de la mort (SC-IAT-
60-MS). Dans la troisieme condition, les ciblesdduites étaient agées d’environ quatre-
vingt dix ans (SC-IAT-90). Dans la derniére coratiti les mémes cibles (SC-IAT-90)
étaient précédéees d’'un amorcage sur la saillantemert (SC-IAT-90-MS).

Tableau 26: répartition des sugelon les conditions et le genre.

condition
60 60-MS 90 90-MS Total
sexe | F 23 20 20 19 82
M 18 20 20 21 79
Total 41 40 40 40 161

Notes :M=masculin ; F=féminin ; 60=SC-IAT-60 sans sailtarde la mort ;
60-MS=SC-IAT-60 avec saittarde la mort ; 90=SC-1AT-90 sans saillance
de la mortalité ; 90-MS=S&F90 avec saillance de la mort.

3.2.4. Instruments

Induction de la mort (SC-IAT-60-MS et SC-IAT-90-MS)
L’amorcage de la mort des participants s’est efi@gtar I'intermédiaire de deux

guestions ouvertes prévues a cet effet, et télgehbtes sur le site

http://www.tmt.missouri.edu/materials.html

Mesure indirecte de I'dgisme: Construction des I8Ts (Karpinski et Steinman, 2006)
Le SC-IAT est un IAT simplifié requérant le tri demplaires appartenant a trois

catégories conceptuelles, du fait de la non utibsad’'une catégorie cible contraste
(exemple : jeune vs vieux), conférant a l'interpti@in des effets de cet instrument une
teneur plus absolue que celle des scores IAT. lwass programmé le SC-IAT a l'aide
du logiciel Direct RT (Blair, 2004), sur des PC dtonnant sous les systemes

d'exploitation Vista et XP.
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Ces SC-IATs de préjugés sont construits selongesmmandations de Karpinski et

Steinman (2006). Dans chacun des SC-IATs, lesggaatits ont pour tache de trier 21

exemplaires appartenant a trois catégories : kgoae cible «60 ans» ou « 90 ai% et

les catégories évaluatives « plaisant » et « degoiai».

Le SC-IAT est composé de deux blocs tests, toux geacédés par un bloc

d’entrainement. Classiquement, les participantsaideny classer en premier les items

appartenant aux catégories « personne agée » laisan » sur la gauche de I'écran a

l'aide de la touche F1 et les items « déplaisasuirsla droite de I'écran avec F12 (blocs 1

et 2) ; suite a cela la tache demandée aux sugtsigentique dans les blocs 3 et 4, a la

différence que les items appartenant a la catégdiz ans » (ou « 90 ans ») devaient alors

étre classés a droite de I'écran avec F12, c'dgkeadu méme c6té que les items

« déplaisant » (voir tableau 27).

Les blocs d’entrainement 1 et 3 sont constitué24d#gems a classer alors que les

blocs tests sont constitués de 72 items a cla3z24).

Tableau 27: récapitulatif de la procédure SC-IAT

SC-IAT-60 et SC-IAT-60-MS

SC-IAT-90-N et SC-IAT-90S

Touche de réponse

Touche de réponse

Bloc|Essai§ Fonction Gauche “F1” Droite “F12/'Bloc|Essais Fonction Gauche “F1” Droite “F12’
1, 24 | Entrainement 60 ans + PL DPL d | 24 | Entrainement 90 ans + PL DPL

2. 72 Test 60 ans + PL DPL 2 72 Test 90 ans + PL DPL

3 24 | Entrainement PL 60 ans + DPL 3, 24 | Entrainement PL 90 ans + DPL
4, 72 Test PL 60 ans + DRL 44 72 Test PL 90 ans + DP

Notes :Les blocs présentant les mémes indices sont exeét@® comme une continuité, sans interruption
entre les blocs ; PA=personne agée ; PL=plaisaf_=déplaisant.

331 a bien été expliqué dans la consigne que leiciimnts devaient classer les photographies deopees
agées dans les catégories « 60 ans » (ou « 90smbsmmla condition), et que les individus présematéaient
bien I'age de la catégorie présentée. L'idée estaaendre le stéréotype plus saillant et de priéve fait

que les caractéristiques faciales ne suffiraieatgpelles seules pour activer des stéréotypesneadré
(Hummert, 1999). De plus, il a été démontré I'imtpace partagée des items et du nom des catégariss d
ce type de tache (Nosek et al., 2007). De ceiffaibus est apparu doublement pertinent de proocdelda
sorte pour obtenir des effets SC-IAT suffisammerartants.
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Les différents items ne sont pas présentés adreguégale. Dans les blocs 1 et 3,
le ratio de présentation est de 7 :7 :10 (gaued®®:ans (ou 90 ans) » +plaisant » ; droite :
« déplaisant »). Dans les blocs 3 et 4, le ratigpdEsentation est de 10 :7 :7 (gauche :
« plaisant» ; droite : «60 ans (ou 90 ans) »+dsalkdi). Pour la premiere étape (blocs 1 et
2) 58% des bonnes réponses sont donc liees adhd@auche « F1 » et 42% des bonnes
réponses sont liées a la touche droite « F12vicetversadans la seconde.

Un temps de latence de 250 ms est institué ergrédms. Pour chaque mauvaise
réponse, un « X » rouge apparait au centre deahéoendant 150 ms ; pour chaque bonne
réponse un « O » vert apparait au centre de I'épemdant 150 ms. Les exemplaires
apparaissent a I'écran durant 1500 ms. Lorsquepdgticipants ne parviennent pas a
répondre dans les 1500 ms, le message « Allezvileiss’il vous plait ! » est présenté
durant 500 ms.

Le calcul des scores SC-IAT ne tient pas compte @g®nses aux blocs
d’entrainement (1 et 3). Les réponses trop rapigesins de 350 millisecondes) sont
éliminées, au méme titre que les non réponses @¢aub00 millisecondes). Les erreurs de
classement sont remplacées par la moyenne du bloespondant a laquelle est ajoutée
une pénalité de 400 millisecondes. La moyenne éesnses au bloc 2 (60 ans ou
90ans/plaisant) est soustraite a la moyenne deensép au bloc 4 (60 ans ou
90ans/déplaisant). Ce nombre est ensuite diviséquanrt type de I'ensemble des réponses
correctes dans les blocs 2 et 4. Un score poéitibigne d’'une association plus aisée entre
les itemsplaisant et personne agée (de 60 ou 90 ansjentre les itemgléplaisantet
personne agée (de 60 ou 90 amsjliquant de ce fait une attitude implicite postienvers
les cibles présentées.

Afin d’éviter tout effet d’ordre lors de la présatibn des différents blocs de nos
SC-IATs, nous avons contrebalancé les deux blaessdi, comme présenté dans le tableau
28.

Tableau 28 : répatrtition des sujeterséts conditions et I'ordre de présentation

des blocs.
condition
60 60-MS 90 90-MS Total
ordre b 21 20 20 20 81
cb 20 20 20 20 80
Total 41 40 40 40 161

Notesh=ordre balancé (blocs 1 et 2=60ans/90ans+déptamais blocs 3 et 4=60ans/90ans

+plaisant) ; ch=ordre contrebalarfbéocs 3 et 4 puis blocs 1 et 2). 60=SC-IAT-60ssa
saillance de la mort; 60-MS=SC-lAU-avec saillance de la mort ; 90=SC-IAT-90

sans saillance de la mortalité-M®=SC-IAT-90 avec saillance de la mort.




Nous avons calculé les coefficients alpha de Cramladin d’estimer la fidélité des
scores de nos différents SC-IATs. La procédurdaestéme que celle retenue dans les
précédentes études. Les indices sont présentésedaideau ci-dessous.

Tableau 29: valeur des alphas de Cronbach pourSIEBdAT dans les différentes
conditions.

60 60-MS 90 90-MS

SC-IAT .66 .68 e .78

Notes :60_N=SC-IAT-60 sans saillance de la mortalité; 68\ C-IAT 60 avec saillance de la mortalité ;
90-N=SC-IAT-90 sans saillance de la mortalité ;M8=SC-IAT-90 avec saillance de la mortalité.
; FSA-14=échelle d’agisme de Fraboni a 14 itemaQBE6=questionnaire d’angoisse de mort a 6 items.

Mesures directes :

La FSA-14
Le FSA-14 correspond a une adaptation francaide&deelle d’agisme de Fraboni,

initialement élaborée par Fraboni et ses colleqd€90) puis révisée par Rupp et al.
(2005), dont la fonction est de mesurer le constfaigisme relatif a la définition de Butler
(1978). Cette adaptation francophone a été réapiséanos soins dans la partie de cette
these relative aux mesures explicites. Cette éghé@llaluant les composantes cognitive et
affective de I'agisme, est donc composée de quatderns saturant sur trois facteurs
nommés Stéréotype (Item 1, Item 2, ltem 8, ltemiten 13, Item 14), Séparation (ltem
3, ltem 4, Item 5, Item 6, Item 9) et Affectiongiit 7, Iltem 10, Item 11). Les participants
expriment leur degré d’accord au FSA-14 a I'aidend’ échelle de Likert en cing points
s’étalant de 1pas du tout d’accora 5out a fait d’accord.Nous avons montré lors de
cette validation que les corrélations importantésecles facteurs dégagés laissent supposer
une structure unifactorielle. Ainsi, nous avonséopbur l'utilisation d’'un score global
plutbét que pour I'emploi de trois sous scores.dt @ noter que les scores du FSA-14
présentent une fidélité trés satisfaisante aurdedes alphas de Cronbach obtenus lors de
la validation et de la contre validation (respestnent .82 et .91) de linstrument. Dans
cette étude, cet indice est de .81. Les scoresSau1d s’échelonnent entre 14 et 70. Un
score élevé a la FSA-14 témoigne d’'un agisme aipléevé. Les items 10 et 11 sont a

inverser.

Le DAQ (Death Anxiety questionnaire; Conte, WeigePlutchik, 1982
Développé par Conte et ses collegues (1982), lestipnaaire d’Anxiété face a la

mort contient 15 items assorti chacun d’'une écladléype Likert en trois points allant de
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O=pas du toutr 2=beaucoupl correspondant parfois. Ce questionnaire évalue l'attitude
a I'égard de la mort, et I'angoisse de mort (exempl'items «Etes vous inquiet a l'idée
de mourir ? » «Etes vous inquiet a I'idée que la mort puisse @tés douloureuse 3)
Pour les besoins de cette étude, et en I'absengerdmn francaise de cette échelle, nous
avons été ameneés a I'adapter en francais (voieti@ilddans annexes). Nous avons introduit
'anxiété face a la mort en tant que variable detréde. En effet, les études relatives a la
théorie de gestion de la terreur font parfois dtah lien entre I'dgisme et la peur de la
mort (Depaola et al., 2003 ; Hunter et al., 19R&ison, 2008 ; Schweibert, 1978). Ainsi,
afin de vérifier si I'effet de la saillance de taort n’est pas attribuable au niveau
d’angoisse de mort des participants, il nous a $&mbicieux de le contrdler.

Afin d’examiner les qualités psychomeétriques detecetersion non validée de
I'échelle, nous avons effectué une analyse d'itamus les réponses obtenues par nos
participants (N=161). Nous avons utilisé le coétint alpha de Cronbach avec une valeur
seuil de .70 (DeVellis, 2003) ainsi que la coriélatcorrigée de I'item au score total avec
une valeur supérieure a .35, afin d’examiner ldigudes items (voir dans les annexes).
Les résultats de cette analyse révelent un coefiiclpha de Cronbach de .70. Toutefois, 9
items avaient des corrélations corrigées au sotad inférieures a .35. Nous avons décidée
de les éliminer. Le coefficient alpha de Cronbaehla version a 6 items s’en trouve
amélioré en atteignant .73. Enfin, les résultats dealyses factorielles confirmatoires
montrent que le modele a 6 items offre une medleaprésentation de I'échelle (RMSEA :
.00 (.00-.06), CFI= 1.00) que le modele a 15 itéRISISEA= .074 (.055-.090), CFI=.74)

(voir dans les annexes pour les résultats de agsas).

3.3.5. Préparation des données

Avant toute analyse de nos données, il nous esiseére de Vvérifier un certain
nombre de phénomeénes pouvant nuire a ces derménss. Karpinski et Steinman (2006)
stipulent que les sujets ayant une fréquence dieae SC-IAT supérieure a 20% dans les
blocs test doivent étre exclus des analyses. L'exade ces fréquences d’erreurs, dans
chaque condition, est présenté dans le tableau 30.

En suivant ce critére, nous pouvons remarquer guiasujet n’est a exclure de nos
analyses. Ces taux d’erreurs sont similaires a afservés par Karpinski et Steinman
(2006) ou Blaison et Gana (2007).
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Tableau 30 : fréquence des erreurs au SC-BXE tes différentes conditions

Condition N Minimum | Maximum| Moyenne| Ecart type

60_N 41 ,70 18,90 6,11 3,95
60_MS 40 ,70 14,40 521 3,51
90_N 40 ,70 16,20 5,90 4,66
90_MS 40 ,70 16,30 6,50 4,04

Notes N=nombre de sujets ; 60_N=SC-IAT 60 sans saillatecka mortalité; 60_MS=SC-IAT 60
avec saillance de la mortalité ; 90 _N=B8T-90 sans saillance de la mortalité ; 90 _MS=SJ-Q0
avec saillance de la mortalité.

Dans un second temps, nous avons examiné la nténdals distributions du SC-
IAT, du FSA-14, et de notre indice d’angoisse dertmssues des quatre conditions
étudiées. Le test de la normalité étant une fonctiourante du test de qualité de
'ajustement (Kinnear & Gray, 2005), un test de doforov-Smirnov apparait comme
approprié.

D’aprés l'indice retenu (tableau 31), on constate kps distributions ne présentent
pas de non normalité, comme en témoigne la norifisigpivité des tests de Kolmogorov-

Smirnov, tous supérieurs a .05, pour chacune denssures.

Tableau 31 : valeur des Z de Kolmogorov-Smirnolkeet significativité pour les différents
tests et dans les différentes conditions.

60_N 60_MS 90_N 90_MS
SC-IAT 51 (.96) .83 (.50) .60 (.87) .85 (.46)
FSA-14 45 (.99) .59 (.87) 85 (.47) 76 (.61)
DAQ-6 1.1 (.26) .92 (.36) 67 (.76) .88 (.42)

Notes :la valeur de la significativité de chaque indiceerdre parenthése€0 N=SC-IAT 60 sans saillance de la
mortalité; 60_MS=SC-IAT 60 avec saillance de latai@e ; 90 N=SC-IAT 90 sans saillance de la
mortalité ; 90_MS=SC-IAT 90 avec saillance de latadé; FSA-14=échelle d’agisme de Fraboni a 14
items ;

DAQ-6=questionnaire d’angoisse de mort a 6 items.

Nous avons également examiné la présence de vaatnémes dans les distributions,
pouvant biaiser nos analyses. L'examen de ces ngleffectué dans chaque condition et

pour chaque test, n'a présenté aucune valeurer fiitoir les détails dans les annexes)

3.3. Résultats

Afin d’éprouver notre premiére hypothese selon ddigul’évaluation implicite
dépendra de la classe d’age de la cible évaluags agons réalisé une ANOVA. Les

résultats montrent un effet significatif de I'age ld cible sur les évaluations implicites de
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cette cible (F(1,159)= 4,61 ; p=.033). Ainsi, comaitendu, I'ensemble des cibles de 90
ans a été plus largement associé aux conceptsisiya dans le SC-IAT (M=-0,25;
ET=0,38 ; d=-.67 ; p<.01) que les cibles de 60 (@&#s-0,13 ; ET=0,36 ; d=-.36 ; p<.01).
La magnitude de l'effet de I'age des cibles esitpdtl=.33) et la positivité de l'indice
correspondant témoigne d’'une négativité plus ingmiet de I'évaluation des cibles de 90
ans par rapport aux cibles de 60 ans. Ce résudtalans le sens de la thése de Hummert
(1999).

Afin de tester notre seconde hypothese selon legual saillance de la mort
favoriserait la manifestation de I'dgisme impliciteous avons réalisé une ANCOVA en
contrélant I'angoisse de mort (introduite comme ar@able dans I'analyse). Les résultats
révélent un effet significatif de 'amorgage dentart sur I'évaluation implicite des cibles
(F(1,158)= 5,41 ; p=.021). Autrement dit, I'évaioat des personnes agées s’est avéree
plus négative lorsque les participants ont été aésoen début d’expérience sur leur propre
mort (M=-0,26 ; ET=0,36 ; d=-.72 ; p<.01) qu’'en abse d’'un tel amor¢cage (M=-0,12 ;
ET=0,37 ; d=-.51; p<.01). On notera toutefois tutaille de I'effet est petite (d=.38). Ces
résultats plaident en faveur de la théorie de &iige de la terreur (Greenberg et al., 2002).

Notre troisieme hypothese concerne, rappelonddééfet de la saillance de la mort
sur I'évaluation implicite. Celle-ci est censée @dgre de la classe d’age a laquelle
appartient la cible évaluée. Afin de I'éprouveruscavons exécuté une ANCOVA en
contrblant I'angoisse de mort (introduite comme arable dans I'analyse). Nous nous
attendions a ce que l'évaluation implicite aprésompage de I'angoisse de mort soit
d’autant plus négative que la cible est agée. Masltats ne révelent aucune différence
significative dans I'évaluation des cibles par pesticipants préalablement amorcés par
'entremise de la saillance de la mort (F(1,77)30,p=NS). Autrement dit, cette derniere
ne semble pas affecter I'évaluation des ciblesqueekoit leur age (60 ans vs 90 ans). Ce
résultat ne va pas dans le sens attendu. En rexanch résultats montrent une différence
significative dans I'évaluation des cibles parpesticipants qui n’ont pas été amorcés avec
la saillance de leur mort (F(1,78)=4,2 ; p<.05 ;4¥3>. Autrement dit, ces participants
évaluent plus négativement les cibles agées den80(M=-0,21 ; ET=0,35) que celles
agees de 60 ans (M=-0,04 ; ET=0,37). Ce résultafoci® celui obtenu dans le cadre de
notre premiére hypothese.

Afin de tester notre quatrieme hypothése selondiejla saillance de la mortalité
aura un effet positif sur 'agisme explicite mespeg I'entremise de la FSA-14, nous avons

réalisé une ANCOVA en contrdlant 'angoisse de nimtroduite comme covariable dans
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'analyse). Nos résultats ne révelent aucun eftgtificatif lié a 'amorcage de la saillance
de la mort F(1,158)=1,87 ; p=.17) sur I'expressitnl’agisme explicite. Ceci ne va pas
dans le sens de notre hypothése.

Notre cinquieme hypothese concernait les corrélatentre nos mesures directes et
indirectes de l'agisme. Les résultats obtenus rneohtune corrélation significative et
négative (r=-.42 ; p<.01 ; N=161) entre les scaneSC-IAT et la FSA-14. Autrement dit,
plus on entretient un agisme implicite et plus fficlee un agisme explicite. Rappelons
gu’'un score négatif au SC-IAT indique une évaluaiimplicite négative, et qu’un score
elevé a la FSA-14 est indicatif d'un agisme exfdicélevé. On retrouve les mémes
corrélations significatives pour les scores obsgpar les participants évaluant les cibles de
60 ans (r=-.39 ; p<.01; N=80), ainsi que par céualuant les cibles de 90 ans (r=-.43;
p<.01; N=81). Ces résultats plaident en faveurqiedités psychométriques de ces deux

outils d’évaluation de I'agisme.

3.4. Discussion

La présente étude avait un double objectif. Ellesisiait a soumettre a I'épreuve
des faits aussi bien I'impact des stéréotypes plaftiassociés a I'age (Hummert, 1999)
gue la saillance de la mort (Greenberg et al., 299fenberg et al., 2002) sur I'agisme
implicite absolu. Cing résultats importants meétitd@tre rappelés et discutés ici.

Le premier montre que I'age de la personne agéeexm effet sur I'expression de
I'agisme implicite. En effet, celui-ci tend a épkis présent en face de personnes agées du
guatrieme age (90 ans) qu’en face de celles dsiéroe age (60 ans). Ce résultat conforte
la these des stéréotypes multiples de I'age sowntdhdée selon laquelle les personnes
ageées ne forment pas une catégorie homogene elithmpue.

Notre second résultat montre que I'évocation deenptopre mort est susceptible
de nous inciter a exprimer plus fortement nos é&gu En effet, selon la théorie de la
gestion de la terreur, le fait de se rappeler s@rprmort favorise le rejet des personnes
agees car celles-ci sont censées renvoyer a cette BEm amorcant les participants avec
I'idée de leur propre mort, ils se sont révélésggiste que les participants qui n'ont pas
fait I'expérience d’'un tel amorcage. Un tel résultanforte la théorie de la gestion de la
terreur, qui s’avere étre une théorie explicatissea pertinente de I'agisme.

Notre troisieme hypothése montre qu’en situatiorsaiance de la mort, méme si

toutes les cibles étaient évaluées négativemeliesage 90 ans ne |'étaient pas plus que
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celles que celles de 60 ans. Autrement dit, la ¢oaron de I'age de la cible et de la
saillance de la mort ne semble pas affecter I'agismplicite. En revanche, en situation
d’absence de saillance de la mort, 'dgisme serfalgper le quatrieme age et pas le
troisieme age. Ce résultat va dans le sens la tiéselummert et ses collaborateurs
(Hummert, 1990, 1993, 1999 ; Hummert et al., 19§ présente la catégorie « jeune
vieux » (60 ans) comme étant percue assez poseiveau travers des mesures directes.
On peut penser que I'évaluation négative des ciltde®0 ans et 90 ans dans la condition de
saillance de la mort (contrairement a la conditien non saillance) serait imputable a
I'effet de la gestion de la terreur rendant inopétas stéréotypes multiples. Face a I'idée
de notre propre mort, la vieillesse redevient uremace homogéene et les personnes agées
un groupe monolithique.

Le quatrieme résultat montre I'absence de lieneelatrsaillance de la mort et des
mesures directes de I'dagisme. Ceci ne va pas @aseris des résultats observés dans la
littérature (Martens et al., 2004 ; Martens et daD0P5). Nous pouvons expliquer cette
absence de lien par le fait de 'administratioriadenesure indirecte entre I'induction de la
saillance de la mort et la mesure directe de liagisL'effet de I'induction de la mort
semble étre éphémere, d’ou I'absence d’effet.

Notre cinquiéme résultat a trait aux liens entre nwesures directes et indirectes,
qui se sont révélés statistiguement significatigaidant en faveur des propriétés
psychométriques de nos outils. Nous noterons dthlmpre ces liens étaient modeérés,
indiguant que nous sommes en présence de deuxuwtnsgistincts mais reliés (Nosek &
Smyth, 2007). Rappelons ici I'existence du débatsajet de la nature des construits
implicites et explicites. D’aucuns y voient la prase de deux construits différents
représentés distinctement en mémoire (Wilson, Ll&yd& Schooler, 2000), et pouvant
étre liés (Nosek, 2005 ; Nosek & Smyth, 2007 ; &ir& Deutsch, 2004). D’autres ne
considérent qu’'un seul et méme construit (Olsona&i®, 2003). On remarquera enfin que
ce lien était négatif, c'est-a-dire que plus legigipants expriment un agisme explicite, et
plus ils entretiennent un agisme implicite.

Notre travail connait plusieurs limites. Premieremda sélection de nos cibles
selon les critéres retenus s’est effectuée seloméene découpage que dans notre
précédente étude. A ce titre, les critiques énases sujet sont toujours valables dans la
présente recherche. Deuxiemement, les cibles agéte€té sélectionnées sur la base
d’expressions faciales jugées comme neégativescibéss agées de 60 ans n’ont peut-étre

pas été évaluées positivement en raison de la imégade leurs expressions faciales.

200



Troisiemement, 'adaptation de notre questionndiengoisse de mort n'a pas recu de
validation transculturelle stricte, ni de validatide construit. Cette échelle connait donc
des limites psychométriques potentielles, nougantidonc a la prudence.

4. Etude 4. Agisme implicite et double norme du

vieillissement

L’objectif de cette derniére expérience est trifda.premier lieu, il s’agit de contre
valider les résultats concernant les liens entéggsime implicite et la gestion de la terreur
obtenus dans notre précédente recherche. Rapppléas situation d’induction de I'idée
de leur propre mort, les participants semblent kd@per un agisme implicite plus fort
gu’en situation neutre. Un tel agisme, a en crtarehéorie de la gestion de la terreur
(Greenberg et al., 2002), serait une réactionnd@éfe a la vulnérabilité face a la mort,
dont le vieillissement serait la représentation. $atond lieu, nous nous proposons
d’évaluer l'effet de la double norme du vieillissemh sur I'expression de l'agisme
implicite. Et en troisieme lieu, nous aimerions lexer 'effet de l'identité sexuelle des
participants sur la double norme du vieillissemé&nt. point de vue strict de la théorie de
I'identité sociale, les hommes devraient évaluansphégativement les cibles agées
féminines, et les femmes devraient évaluer pluatnégment les cibles agées masculines.
Du point de vue de la double norme du vieillissetnées hommes devraient évaluer
négativement les cibles agées féminines. En reearéhnt moins sensibles a l'attirance
physique du sexe opposé, les femmes devraient é¢valoins négativement les cibles
agées masculines que ne le feraient les hommedgmcibles féminines (Kenrik & Keefe,
1992 ; Bailey et al., 1994 ; Teuscher & Teusch@f&).

4.1. Hypotheses
Hypotheése 1nous nous attendons a observer en un effet migtiifde la saillance de la
mort sur I'agisme implicite. Les participants éwalont plus négativement les cibles agées

en condition d’'induction de leur propre mort qu@ndition neutre.
Hypothéese 2nous nous attendons a observer un effet sigtiffida la double norme du

vieillissement sur I'dgisme implicite. Les partiaits évalueront plus négativement les

cibles féminines agées que les cibles masculinéssag
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Hypothése 3 nous nous attendons a ce que les hommes sdiensgnsibles a la double
norme que les femmes. Les hommes seraient pludifiségal’égard des cibles agées
féminines qu’a I'égard des cibles agées masculibes.femmes ne percevront pas plus

négativement les cibles du sexe opposé que lessaile leur propre sexe.

4.2. Méthode

4.2.1. Sélection du Matériel

Sélection des cibles (SC-IATs masculin et féminin)
La sélection des cibles s’est effectuée a partir distributions établies dans les

deux précédentes études (voir les détails dansxagheNosek et al. (2005) ayant
démontré que la validité des IATs d’attitude n'etégradée que par l'utilisation d’'un

exemplaire par catégorie, nous avons sélectiomm d¢ibles masculines (SC-IAT-masc) et
trois cibles féminines (SC-IAT-fem). Les critéresles procédures de sélection sont les

suivants :

Critere 1 : 'age

Nous avons retenu des cibles appartenant a laealb&ge des 65-74 ans (intervalles 3 et 4)
selon le découpage effectué dans I'étude 2 (tablégupage 167). Le détail de cette
sélection est consultable dans les annexes (rappglee les femmes sont représentées par
une lettre suivie de I'annotation 2 (exemple : M&prs que les hommes sont représentés
par une lettre suivie I'annotation 1 (exemple :)C1)

Critére 2 : expression faciale des cibles

Compte tenu du réle des caractéristiques faciadssintividus présentés dans ce
type d’expérience (Gilbert & Hixon, 1991 ; Greenavé&l Banaji, 1995 ; Hummert et Al.,
1997 ; Milord, 1978), et comme dans les étudesgai@mment menées, nous avons pris
l'initiative de contrdler la valence attribuée axpression faciale de nos cibles, toujours en
nous basant sur les distributions établies danset@nde étude relative aux mesures
indirectes (le détail de la sélection est situésdes annexes). Nous avons retenu une
expression faciale neutre pour nos cibles, cormedgat a l'intervalle 2. A noter que les
expressions souriantes sont annotées avec un naoibrele la lettre A (exemple 16A), et

les expressions non souriantes, d'un nombre seila dettre B (exemple 10B).
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Sélection finale des cibles

Les items définitivement sélectionnés pour repriesdaes catégories 'masculin’ et
‘féminin’ au sein de nos SC-IATs correspondent daax images répondant aux exigences

fixées par nos critéres précédemment préseni@soa S

* une attribution moyenne de I'age estimée entre B% ans.
 trois cibles féminines, trois cibles masculines.
* une expression faciale moyenne évaluée comme noiaste et neutre.

(Les items sélectionnés selon ces critéres, aiasilgur correspondance sont dans les
annexes)

Concernant les cibles des SC-IATs fem, les itenfeciénnés sont 23B-H2, 27B-
L2, 28B-M2 Pour les SC-IATs masc, les items séeetés sont : 6B-F1, 11B-K1, 12B-L1.

Sélection du matériel évaluatif
Le matériel utilisé pour constituer les catégoffaisant’ et ‘déplaisant’ sont les

mémes que ceux employés dans les deux précédentiss et validés par Chassard
(2006). Ces items sont cimetiere, cercueil, démeperfusion, solitude, maladie (termes

déplaisants), sagesse, expérience, croisierenpatigateaux, famille (termes plaisants).

4.2.2. Participants
Au total, cent soixante deux étudiants ont paridpgnévolement a cette recherche.
Ces participants sont agés de 17 a 37 ans, etrfé@yen de notre échantillon est de 21, 13
(ET=3,06). Sur ces cent soixante deux individuss82t de sexe féminin (50, 6%) et 80

sont de sexe masculin (49,4%).

4.2.3. Procédure
La présente étude suit le mode opératoire retersude la précédente étude. Ainsi,
les différents étudiants ont été recrutés sur hapees de Nancy 2 essentiellement. Les
personnes intéressées par la recherche étaietétas\d nous fournir leurs coordonnées afin
de les contacter en vue d’'un rendez vous pour dagh@n. Cette derniére s’est effectuée
dans une piece calme a I'abri des stimulationsriexiees.
Deux conditions expérimentales se déroulent e phases, et les deux autres en

guatre phases. Dans les conditions SC-IAT-mascCetAS-fem, les participants sont
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invités a répondre en premier lieu a la mesureioitpld’agisme (SC-IAT, Karpinski &
Steinman, 2006), puis a la mesure explicite (FSAd partir de versions informatisées.
Une fois ces deux premiéres parties effectuées,silgsts avaient pour consigne de
répondre a un questionnaire d’angoisse de morttfD&axiety Questionnaire ; Conte et
al., 1982).

Les deux conditions restantes (SC-IAT-masc-MS elSGfem-MS) se découpent
de maniere similaire, avec pour seule différence qos participants sont placés en
condition ou la mort est saillanten¢rtality salience MS). Les participants sont donc
préalablement amorceés, focalisés sur leur propneg anpartir de deux questions ouvertes
prévues a cet effeta répartition des sujets dans nos quatre comditest présentée dans le
tableau 32.

Tableau 32 : répartition des sujets selon les ¢iomdi et le sexe des
participants.

condition Total
masc | masc-MS fem fem-MS
Sexe | F 21 20 20 21 82
M 20 20 20 20 80
Total 41 40 40 40 162

Notes :M=masculin ; F=féminin ; masc_N=SC-IAT avec cibieasculines sans
saillance de la mortalithasc-MS=SC-IAT avec cibles masculines et saillance
de la mortalité ; fem=SC-lAVec cibles féminines sans saillance de la
mortalité ; fem-MS=SC-IATev/cibles féminines avec saillance de la mortalité.

4.2.4. Instruments
Induction de la mortalité (SC-IAT 60 _MS et SC-IAT S)
Comme dans notre précédente étude, I'amorcage omitades participants s’est

effectuée par lintermédiaire de deux questions eoi@s prévues a cet effet, et

téléchargeables sur le shittp://www.tmt.missouri.edu/materials.html

Mesure indirecte : le SC-IAT (Karpinski et Steinm2®06)

Le SC-IAT est un IAT simplifié requérant le tri demplaires appartenant a trois
catégories conceptuelles, du fait de la non utibsad’'une catégorie cible contraste
(exemple : jeune vs vieux), conférant a l'interpti@n des effets de cet instrument une
teneur plus absolue que celle des scores IAT. lMwaas programmé le SC-IAT a l'aide
du logiciel Direct RT (Blair, 2004,) sur des PC ¢tinonnant sous Vista et XP.

Ces SC-IATs de préjugés sont construits selongesmmandations de Karpinski et

Steinman (2006). Dans chacun des SC-IATs, lesqgaatits ont pour tache de trier 21
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exemplaires appartenant a trois catégories : k&goae cible «homme agé» ou «femme
agéex, et les catégories évaluatives « plaisank déplaisant ».

Le SC-IAT est composé de deux blocs tests, toux geacédés par un bloc
d’entrainement. Classiquement, les participantsa@eny classer en premier les items
appartenant aux catégories « personne agee » laisan » sur la gauche de I'écran a
l'aide de la touche F1 et les items « déplaisasuirsla droite de I'écran avec F12 (blocs 1
et 2) ; suite a cela, la tache demandée aux séfaitsidentique dans les blocs 3 et 4, a la
différence que les items appartenant a la catégodi@ ans » (ou « 90 ans ») doivent étre
maintenant classés a droite de I'écran avec F&2t-a'dire du méme cbté que les items
« déplaisant » (voir tableau 33).

Les blocs d’entrainement 1 et 3 sont constitué®4dgems a classer, alors que les

blocs tests sont constitués de 72 items a cla3z24).

Tableau 33: récapitulatif de la procédure SC-IAT

SC-IAT-masc et SC-IAT-masc-MS SC-IAT-fem et SC-1A8m-MS
Touche de réponse Touche de réponse
Bloc|Essaig Fonction Gauche “F1" | Droite “F12'Bloc |Essais Fonction Gauche “F1” Droite “F12’
1, 24 | EntrainementHomme agé + P DPL 1 24 | Entrainement Femrr;ﬁ_agee ! DPL
2. | 72 Test | Homme agé + PL DPL 2 | 72 Test Fem”;ﬁ_agee T pPL
. Homme agé . Femme agée
3 24 | Entrainement PL DPL 34 24 | Entrainement PL DPL
Homme agé Femme agée
4, 72 Test PL DPL 4y 72 Test PL DPL

Notes :Les blocs présentant les mémes indices sont exeét@® comme une continuité, sans interruption
entre les blocs ; PA=personne agée ; PL=plaisaf_=déplaisant.

Les différents items ne sont pas présentés adreguégale. Dans les blocs 1 et 3,
le ratio de présentation est de 7:7:10 (gauetm®mme agée (ou femme ageée) »
+plaisant » ; droite : « déplaisant »). Dans lex$I3 et 4, le ratio de présentation est de
10 :7 :7 (gauche : « plaisant» ; droite : <hnommé @y femme agée) »+déplaisant»). Pour
la premiere étape (blocs 1 et 2), 58% des bonégsnses sont donc liées a la touche
gauche « F1», et 42% des bonnes réponses soatdida touche droite « F12 », et

inversement dans la seconde.
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Un temps de latence de 250 ms est institué ergrédms. Pour chaque mauvaise
réponse, un « X » rouge apparait au centre deahéoendant 150 ms ; pour chaque bonne
réponse un « O » vert apparait au centre de I'épemdant 150 ms. Les exemplaires
apparaissent a I'’écran durant 1500 ms. Lorsquep&escipants ne parviennent pas a
répondre dans les 1500 ms, le message « Allezviless’il vous plait ! » est présente
durant 500 ms.

Le calcul des scores SC-IAT ne tient pas compte dgmwnses aux blocs
d’entrainement (1 et 3). Les réponses trop rapigesins de 350 millisecondes) sont
éliminées, au méme titre que les non réponses ¢auH00 millisecondes). Les erreurs de
classement sont remplacées par la moyenne du bloespondant a laquelle est ajoutée
une pénalité de 400 millisecondes. La moyenne épsnses au bloc 2 (homme agé ou
femme agée - plaisant) est soustraite a la moydasaéponses au bloc 4 (homme agé ou
femme agée -déplaisant). Ce nombre est ensuiteédpar I'écart type de I'ensemble des
réponses correctes dans les blocs 2 et 4. Un peosigf témoigne d’une association plus
aisée entre les itemglaisant et personne agée (homme ou femmekentre les items
déplaisantet personne agée (homme ou femnreiquant de ce fait une attitude implicite
positive envers les cibles présentées.

Le calcul des scores SC-IAT ne tient pas compte dgmwnses aux blocs
d’entrainement (1 et 3). Les réponses trop rapigesins de 350 millisecondes) sont
eliminées, au méme titre que les non réponses ¢aub00 millisecondes). Les erreurs de
classement sont remplacées par la moyenne du bloespondant a laquelle est ajoutée
une pénalité de 400 millisecondes. La moyenne égsnses au bloc 2 (personne agée —
plaisant) est soustraite a la moyenne des répa@usbkc 4 (personne agée-déplaisant). Ce
nombre est ensuite divisé par I'écart type de Bemsle des réponses correctes dans les
blocs 2 et 4. Un score positif témoigne d’'une faltassociation plus importante entre les
itemsplaisantet personne agégqu’entre les itemsiéplaisantet personne agéendiquant
de ce fait une attitude implicite positive envess tibles présentées.

Afin d’éviter tout effet d’ordre lors de la présatibn des différents blocs de nos
SC-IATs, nous avons contrebalancé les deux blaessdi, comme présenté dans le tableau
34.
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Tableau 34: répartition des sujets stderconditions et I'ordre de présentation

des blocs.
condition
masc | masc-MS fem fem-MS Total
ordre b 21 20 20 21 82
cb 20 20 20 20 80
Total 41 40 40 40 162

Notesh=ordre balancé (blocs 1 et 2=zhomme agé/femme @ig@datisant, puis blocs 3 et 4=
homme agé/femme agée+plaisant) ; cb=ordre corémet¥a (blocs 3 et 4 puis blocs 1 et 2) ;
masc=SC-IAT masculin sans saillance de la morgcaMS=SC-IAT masculin
avec saillance de la mort ; fem=SC-IAT feminin saa#lance de la mort ;
fem-MS=SC-IAT feminin avec saillance de la mort.

Les résultats relatifs au calcul des alphas de lezrcin montrent que les coefficients
s’échelonnant de .62 a .69 indiquent une moins &dromogénéité des scores que dans
nos précéedentes études, ainsi que dans les tral@axpubliés (Blaison & Gana, 2007 ;
Karpinski et Steinman, 2006). Nous pensons donit qous sera nécessaire d’interpréter

nos résultats de maniére prudente.

Le DAQ-6 (version francaise du Death Anxiety questaire)
Nous avions adapté le DAQ (Conte et al., 1982)@ofaulation francaise dans notre

précédente étude. Nous avions éliminé un certambn® d’items suite a I'examen des
corrélations corrigées des items au score totaktehu une structure unifactorielle. Nous
avons ici conduit une contre validation afin de gsowvre notre travail avec un instrument
de mesure valide. Les résultats obtenus avec L&E (Joreskog & Sorbom, 1993)
montrent que ce modéle en 6 items n'ajuste pasd@ment aux données, comme en
témoignent les indices retenus (Chi2=51,83; ps=ORMSEA=0,16 [0,12 0,21];
CFI=0,87 ; AGFI=0,79). Nous avons donc fait appet andices de modifications fournis
par le logiciel. Ces derniers nous indiquent quelaileser covarier certaines erreurs de
mesures pouvait améliorer sensiblement notre mog@giee I'ltem 1 et I'ltem 6 ; entre
'ltem 6 et I'ltem 7 ; entre Item 7 et I'ltem 15) 'ajustement s’en trouve sensiblement
amélioré au regard des différents indices (Chi242,4=0,91 ; RMSEA=0,0 [0,0 - 0,04] ;
CFI=1,0 ; AGFI=0,98). Il est a noter que les sdtares factorielles sont comprises entre
.53 et .70, et que la fidélité des scores au DASERVe a .75.

4.2.5. Préparation des données
Avant toute analyse de nos données, il nous esiseére de Vvérifier un certain
nombre de phénomeéenes pouvant nuire a ces dernidires, Karpinski et Steinman

(2006) stipulent que les sujets ayant une frequeiereeur au SC-IAT supérieure a 20%
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dans les blocs test doivent étre exclus des arml3 ce fait, le sujet 1 a été éliminé de

nos analyses comprenant les mesures SC-IAT, cat aftaint une fréquence d’erreurs de

26,20%.

L’examen des fréquences d’erreur sur notre noustehmillon est présenté dans le

tableau 35.

Ces taux derreurs observés sont similaires & cdégagés par Karpinski et

Steinman (2006) ; Blaison et Gana (2007), ainsiadpares nos précédents travaux.

Tableau 35 : fréguence des erreurs au SCdEXE les différentes conditions

Condition N Minimum | Maximum| Moyenne| Ecart type

masc 40 1,40 17,70 6,52 3,95
masc-MS 40 0,0 14,90 6,59 3,81
fem 40 2,10 15,00 6,52 3,65
fem-MS 41 0,00 12,10 5,05 2,95

Notes :masc=SC-IAT masculin sans saillance de la moétatitasc-MS=SC-IAT masculin
avec saillance de la mort ; fem=SC-IAT ii@msans saillance de la mortalité ;
fem-MS=SC- I|AT féminin avec saillanoeld mortalité.

Dans un second temps, nous avons examiné la nténdals distributions du SC-
IAT, du FSA-14, et de notre indice d’angoisse dertmssues des quatre conditions
etudiées. Le test de la normalité étant une fonalies plus courantes du test de qualité de
'ajustement (Kinnear & Gray, 2005), un test de doforov-Smirnov apparait comme
approprié.

D’apres lindice retenu (tableau 36), nous constatgue les distributions ne
dévient pas significativement d’'une distributionrmale, comme en témoigne la non
significativité des tests de Kolmogorov-Smirnowlisasupérieurs a .05, pour chacune de

NoS mesures.

Tableau 36: valeur des Z de Kolmogorov-Smirnoweat kignificativité pour les différents
tests et dans les différentes conditions.

masc masc-MS fem fem-MS
SC-IAT 44 (.99) .39 (.98) .53 (.94) 44 (.99)
DAQ-6 .84 (.46) .62 (.84) .77 (.59) .68 (.74)

Notes :la valeur de la significativité de chaque indiceesdtre parenthésesnasc=SC-IAT masculin ‘normal’ sans
saillance de la mort; masc_MS=SC-IAT masculin asaittance de la mort ; fem=SC-IAT feminin ‘normal’
sans saillance de la mort ; fem_MS=SC- |IAT femiawvec saillance de la mort

DAQ-6=questionnaire d’angoisse de mort a 6 items.

Nous avons également examine la présence de vaetn@mes dans les distributions

pouvant biaiser nos analyses, afin de les filitssxamen de ces valeurs, effectuées dans
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chaque condition et pour chaque test, n’a présamténe valeur a filtrer (voir dans les

annexes).

4.3. Résultats

Afin d’éprouver l'effet de la saillance de la mauir I'agisme, nous avons réalisé
une ANCOVA a facteur unique avec I'angoisse de msorime variable de contréle. Les
résultats nous montrent un effet principal de ldasece de la mort sur I'évaluation des
cibles agées (F(1,158)=11,01 ; p<.01 ; d=.53) ewpkaticipants placés dans une condition
normale, sans amorcage du sentiment de mort (M&:0BT=0,23; d=-.26; p<.05),
évaluent I'ensemble des cibles agées moins negative que les participants ayant été
amorcés avec leur propre mort (M=-0,21 ; ET=0,2B-:.64 ; p<.01) (les tableaux de
résultats sont dans les annexes).

Notre seconde hypothése concernait I'effet de labtlo norme sur I'Agisme
implicite. Les résultats d'une ANOVA a un factegwvelent que les cibles féminines sont
plus négativement évaluées (M=-0,19 ; ET=0,32 ;58=: p<.01) que les cibles masculines
(M=-0,08 ; ET=0,26; d=-.31; p<.01) (F(1,159)=5;1®=0,025; d=.38). Ce résultat
apporte un appui a I'existence de la double normeiéillissement chez nos participants.
Les ds de Cohen indiquent que la taille d’effet éesluations est plus importante dans le
cas de cibles féminines (voir les annexes pouddésils).

Quant a notre troisieme hypothese, relative adteffe l'identité sexuelle des
participants sur la double norme, les résultathie’ANOVA suivant le plan factoriel 2
(sexe cibles: masc vs fem) X 2 (sexe participaMsvs F) révelent un effet significatif de
l'interaction entre le sexe des cibles et le sex® phrticipants (F(1,157)=5,73 ; p=0,018).
Autrement dit, les hommes évaluent les cibles agéesculines (M=-0,06 ; ET=0,21 ; d=-
.28 ; p>.05) moins négativement que les cibles @igéminines (M=-0,27 ; ET=0,33;
d=.82 ; p<.01) (F(1,78)=11,81; p<.01; d=.76).remanche, les femmes percoivent aussi
négativement les cibles agées masculines (M=-0A10=0,30 ; d=-.30 ; p<.05) que les
cibles agées féminines (M=-0,10 ; ET=0,29 ; d=:.p4.05. Ce résultat va dans le sens de

la double norme du vieillissement (tableau 37 gure 13).
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Tableau 37 : examens des effets simples ‘sex€ ¢ildexe sujet’ pour le SC-IAT.

masc fem Différence masc/fem
Ma M=-0,06 M=-0,27 F(1,77)=9,80
ET=0,21 ET=0,33 *x
d=-.28NS d=-.82** d=.76
F M=-0,10 M=-0,10 F(1,78)=0,00
ET=0,30 ET=0,29 NS
d=-.30* d=-.34** d=0
Différence M/F F(1,77)=0,45 F(1,78)= 4,70
NS *
d=.15 d=-.55

Notes :M=moyenne ; ET=écart type ; d=d de Cohen (M /ET)bimbre de sujets ;masc=cibles masculines ;
fem=cibles féminines ; Ma=sujet masculin ; F=sigetinin ; d=d de Cohen ; **=d significatif a p4.0
*=significatif a p<.05 ; NS= d non significatif.

Figure 13 : effet interactif du sedes cibles du sexe des participants

sur le SC-IAT.
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Le premier objectif de cette recherche visait atreewalider les résultats obtenus

dans I'étude précédente, impliquant I'effet dedliction de la mort des participants sur

'agisme implicite absolu. Le second cherchait atraea I'épreuve des faits l'incidence de

la double norme du vieillissement sur I'agisme iicifg. Et enfin, notre troisieme objectif

était de tester I'impact du sexe des participamtdasdouble norme.
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Le test de I'effet de la condition d’amorcage (meuts saillance de la mort) nous
montre a nouveau que I'induction de la mort desigpants entraine chez ces derniers une
évaluation plus négative des cibles agées qu’editton neutre. || semble donc que nos
échantillons d’étudiants se soient défendus fate raenace de la mort véhiculée par le
vieillissement et les seniors, en développant on@é d’agisme implicite. Ce résultat tend
a confirmer une nouvelle fois les hypotheses avespar les théoriciens de la gestion de la
terreur dans le cadre de I'agisme (Greenberg ,€2@0D2 ; Martens et al., 2004 ; Martens et
al., 2005). En somme, il serait intéressant destegtnouveau ces hypothéses dans un
contexte naturel pouvant induire la mort. Par edempettre a I'épreuve des faits I'agisme
implicite, en collectant les données dans un hbpiaiatrique, permettrait peut-étre de
comprendre plus précisément une forme comporteteendédgisme, a savoir la
maltraitance.

Le second résultat de cette étude a mis en évidgunedes cibles féminines agees
sont globalement plus négativement évaluées quecildes agées masculines. Nous
pouvons donc modestement conclure a I'existenags datre échantillon, du phénomeéne
de double norme du vieillissement et de son impboasur I'agisme implicite. Cette
double norme a un effet petit si 'on se réferelale Cohen.

Le troisieme point abordé concerne le role de fitdé sexuelle des participants sur
cette double norme. Notre interrogation portait Bumaniére dont s’exprimeraient les
scores au SC-IAT. Deux pistes ont été avancéegrdmiere sous I'angle strict de la
théorie de l'identité sociale, et la deuxieme sdargyle strict de la double norme. Dans les
deux cas, un effet interactif était attendu. Legigipants masculins ont évalué les cibles
féminines bien plus négativement que les ciblescaiaes, ces derniéres étant percues de
maniere quasi neutre. Ces évaluations peuvent Igjexp en terme de double norme, ou
les femmes agées sont appréhendées comme petietran raison du faible potentiel
reproductif qu’elles représentent (Kenrick & Keef®92), des changements plus visibles
de I'age chez les femmes (Teuscher & Teuscher,)20@6de I'importance de l'attirance
physique chez les hommes (Kenrik & Keefe, 1992 ileBaet al., 1994 ; Teuscher &
Teuscher, 2006). Ces résultats peuvent aussi gjexgplen terme de processus identitaires,
ou les femmes agées appartiennent a un exo gréaipsEneent marqué pour les participants
hommes. En revanche, les hommes agés peuvent eampartla fois a I'endo-groupe (en
tant que male) et a I'exo-groupe (en tant que spdies participants masculins, expliquant
potentiellement I'absence d’évaluation positive as cibles. Les participantes, quant a

elles, ne font pas de distinction dans leur perorptes cibles masculines et féminines. En
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effet, elles ont évalué ces dernieres aussi nagagnt, supposant une importance moindre
de lattrait physique pour le sexe opposé (Teuschemeuscher, 2006). Il se peut

également que ces évaluations soient explicablderares identitaires, les femmes ayant
considéré les cibles hommes et femmes comme appatta I'exo-groupe des personnes

agees.
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CONCLUSION GENERALE

D’emblée, il convient de reconnaitre que, commetetaihese, celle que nous
présentons ici n'est pas dépourvue de limites.eSall sont dues aussi bien a la non
représentativité¢ de nos échantillons, en majoréécdnvenance, qu'aux différents biais
méthodologiques inhérents & toute expérimentationdine en psychologie. Ainsi, tous
nos résultats doivent étre interprétés avec t@uprddence qui s'impose. Ceci est d’autant
plus vrai que le domaine d’étude porte sur lesuges. Ceux-ci s’expriment, comme nous
le savons, de fagon explicite mais aussi et sudedacon implicite. Nous savons aussi que
I'expression explicite de tels préjugés est frapmgdort ou a raison, du sceau de la
suspicion. Il en découle I'obligation (que d’aucwmsiderent comme une simple mode)
d’aller au-dela de I'explicite, en sondant les ®tatentaux les plus profonds, et qui sont
ceux-la mémes dont nous n’avons méme pas consci&e lors, comment peut-on
accéder a des connaissances implicites (stéréotgpgagés) qui sont censées exister en
dehors du champ de notre propre conscience ? Getie semble périlleuse, et n'est pas
exempte des nombreuses critiques qui peuvent fai @ressées . Mais nous devons
reconnaitre, a sa décharge, que I'étude de cesgms implicites n’en est qu’a ses débuts.
De ce fait, une certaine indulgence semble alag¥sqmisée.

Notre principal objectif, rappelons-le, était d'éxer les deux formes d’expression
de I'dgisme que sont I'agisme explicite et 'agisimelicite.

L’agisme explicite, mesuré directement par I'enfisamde questionnaires auto-
rapportés, a fait I'objet de deux études empiriqueess le cadre de cette these. Ces études
nourrissaient un triple objectif. Premierementndus paraissait important de mettre a la
disposition des chercheurs francophones une meadfégsme possédant des qualités
psychométriques acceptables. Deuxiemement, nolmsimms éprouver I'hypothése selon
laguelle I'agisme est lié a d’'autres formes de ygés, l'incluant ainsi dans un systéme
complexe d’intolérance (Aosved & Long, 2006). Tr@msement, tester un modele
structural inspiré des travaux sur les préjugésgdisés offre la possibilité d’introduire
des variables personnologiques et idéologiques Kxication de I'expression explicite
de I'agisme.

Le premier de ces objectifs nous a conduit & adapt valider, en s’inspirant de la
méthodologie transculturelle de Vallerand (1989), questionnaire initialement validé
outre atlantique par Fraboni et al. (1990) et &@psr Rupp et al. (2005). Il s’agit de

'Echelle de 'Agisme de Fraboni (FSA), composee@dtems. La corrélation élevée entre
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les scores obtenus aux versions anglophone etojplnoe témoigne de la qualité de notre
adaptation francaise. Toutefois, l'analyse d'itenagmsi que les analyses factorielles
confirmatoires, nous ont amenés a retenir une ore/@régée composée de 14 items, que
nous avons baptisé FSA-14. Les qualités psychomuéside cette version se sont révélées
fort satisfaisantes et ont été contre-validées damise seconde étude, dont I'objectif
principal était de soumettre a I'épreuve des faitanodele issu des travaux relatifs aux
préjugés généralisés, en 'adaptant a la problépmatie I'agisme. L'intérét de ce cadre de
travail est la possibilité de tester le réle ddaiaes variables de personnalité et d’idéologie
dans I'explication de I'agisme. Nous nous sommepinés des recherches de Backstrom et
Bjorklund (2007) mettant en avant le role de l'ethpg de lautoritarisme, et de
I'orientation a la dominance sociale dans I'expi@ssles préjuges. Pour tester le modéle
spécifié a priori, nous avions recouru a la modéls par équations structurales, qui est
un puissant outil statistique au service de la déheahypothético-déductive. Le modele
est, dans ce cadre, d’abord spécifié sur des lWhdesques, puis soumis a I'épreuve des
faits. Nos résultats vont dans le sens attendueftent, plus un individu est empathique,
c'est-a-dire compréhensif et sensible aux expésgedes autres, et moins il sera agiste. De
méme, le dogmatisme et la propension a la domimataxriale augmentent le risque de
faire preuve d’agisme. Toutefois, nos résultatsseecontentent pas de montrer que le
dogmatisme, en tant gu’organisation cognitive fexrsBez un individu, ait un effet sur
'agisme, ce qui va de soi, mais ils montrent autritexistence d’une meédiation partielle
de l'effet de 'empathie sur I'agisme, par I'inteédiaire du dogmatisme et de I'orientation
a la dominance sociale. Beaucoup plus que la gigerj c’'est le systeme explicatif dans
lequel les variables ont des statuts et des raf&sahts qui nous importe. Nous pouvons
aussi remarquer que les hommes semblent plus figmgie les femmes, et que
'accroissement de I'age diminue I'agisme. Toutgfal convient de rappeler qu’en tant
gue représentation simplifiée (parfois simplificeg) de la réalité, un modéle n'en est
gu’une réduction. Il n’est donc qu’une approximatide la réalité. Ainsi, un modeéle qui
ajuste bien les données ne détient pas forcéemevdrig. Ceci est d’autant plus vrai que
les variables comprises dans ce modeéle étaient réessipar des questionnaires auto-
rapportés, dont nous connaissons les limites. Dg pt comme I'ont écrit Gana, Trouillet,
Martin, et Toffart (2002), les résultats d’'une rethe valent ce que valent les outils et les
méthodes utilisés pour les obtenir. En effet, ledae certains items de la FSA-14 soient
sensibles a la désirabilité sociale n’est ni exoapel ni anodin. Cet état de fait motive

l'intérét d’explorer parallélement 'agisme impliei
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L’agisme implicite, mesuré indirectement par I'embise d’outils tels quélinplicit
Association Tes{IAT), a fait I'objet dans notre these de quattedés expérimentales.
L'IAT d’agisme n’offrant qu'une mesure relative est-a-dire basée sur la comparaison
« Jeune » Vs «vieux », il nous a paru plus judicid’utiliser un outil offrant une mesure
absolue de l'agisme. Il s’agit d8ingle Category Implicit Association Te&C-IAT ;
Kaprinski & Steinman, 2006). Par le terme « absgloous entendons une mesure dont le
résultat n'est pas l'effet d'une comparaison erdex catégories. Le nom Single
Category» provient de cette approche, car il mesure l'adimiéou non a la cible d’'une
seule catégorie. Construire et valider le premi€lST d’agisme étaient les principaux
objectifs des deux premiéres études expérimenthbkegache s’est avérée complexe en
raison des exigences relatives au choix du matéeetiéveloppement de mesures absolues
étant récent, et compte-tenu du manque de reclal demmunauté scientifique a ce sujet,
il nous est apparu nécessaire de participer alidati@n de tels instruments. Ainsi, nous
cherchions a explorer I'impact du type de matgpblotographies ou mots) utilisé dans le
SC-IAT (Karpinski & Steinman, 2006) sur ses scofgeus avons, de plus, utilisé les
différences culturelles entre Francais et GreasdiBprouver les qualités psychométriques
du SC-IAT d’agisme. Nous nous attendions a obtemiagisme implicite plus marqué chez
les participants francais que chez les participgrégss, en raison de I'appartenance de ces
derniers a une culture décrite comme plus « totéraa I'égard des personnes agée. Les
résultats assez décevants de la premiere étuden(bde différence entre les Francais et
les Grecs, différence d’évaluation en fonction datémel utilisé) nous ont incités a
conduire une seconde étude. Celle-ci visait a étdds qualités psychométriques du SC-
IAT d’agisme, en palliant aux faiblesses du préoédemavail (contréle de I'age percu et
valence de I'expression faciale pour les photokesijlcontrdle de la valence et association
aux personnes ageées pour les attributs). Les aéswint plaidé en faveur des qualités
psychométriques de notre SC-IAT avec des alphasCambach satisfaisants. Nous
pouvons aussi noter une invariance des évaluandonction du matériel attribut,
plaidant également en faveur des qualités de fiing&nt. En revanche, une invariance des
résultats en fonction du matériel cible a infirrig/pothese faisant référence a la généralité
vs la spécificité des informations relatives a ilalec Cette invariance est imputable au
matériel retenu. Ici, les mots synonymes de «quers agée », utilisés comme matériel
cible, ne semblent pas activer de stéréotypes aetedu quatrieme &age. Enfin, nous
noterons ici que si trés peu de nos participandseat exprimeé explicitement des préjugés

a I'égard des personnes ageées (a en croire lesssobtenus au FSA-14), ils étaient trés
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nombreux a les exprimer implicitement (a en créé® scores au SC-IAT). Evidemment,
un tel résultat est de nature a susciter quelquesdgations. Si tant est que notre SC-IAT
capte bien I'agisme implicite, il y a alors de gsdnquiéter devant un tel phénomene qui
sévit chez les jeunes, et qui ne se manifeste paertement. Il convient, cependant, d’étre
prudent car nous pouvons interroger aussi bieguaités métrologiques de notre SC-IAT
gue son fondement paradigmatique méme. En effestitoujours Iégitime de s’interroger

sur le bien-fondé du paradigme qui sous-tend lesunes indirectes. En quoi le temps de
réponse a un stimulus est-il un indicateur d’unedad’association ? En quoi le fait de
réagir plus rapidement a l'association « vieux » «aléplaisant » qu’a l'association

«vieux » et « plaisant » est-il indicatif d’'unditatde agiste implicite ? Le débat reste
ouvert...

Notre troisieme étude cherchait a éprouver I'hypséh de Hummert (1999),
affrmant que les personnes agées ne représensniup groupe homogéne dans la
structure cognitive d'un individu. Nous avons comié cette hypothése au niveau
implicite, les participants ayant évalué moins ni&gganent les cibles de 60 ans que les
cibles de 90 ans. Si tant est que I'expressioralaailes cibles joue bien un réle dans
'évaluation (Hummert et al., 1997), la non postévdes cibles de 60 ans peut étre
attribuée a I'expression faciale négative de cesidess. Cette méme étude cherchait a
éprouver les hypothéses de la théorie de la gedtola terreur (Greenberg et al., 1986 ;
Greenberg et al., 2002) expliquant que les semots renvoient a notre réalité d’animal
mortel et vieillissant. Ainsi, en situation ou learticipants sont confrontés a I'idée de leur
propre mort, ils devraient exprimer plus de préfufgice aux seniors, pour se défendre
d'une telle menace (Greenberg et al., 2002 ; Martral., 2004 ; Martens, et al., 2005).
Nos résultats ont confirmé cette hypothése au o I'agisme implicite. Cependant,
nous ferons remarquer que dans une telle situdtioaduction de la mort, les participant
n’évaluent plus de facon différentielle les cibts 60 ou 90 a ans. Ce résultat peut étre
interprété en ces termes : face a leur propre restparticipants ne distinguent plus les
seniors dans leur systeme cognitif. En effet, &leisse deviendrait ici menacante, et les
personnes agées deviendraient donc menacantededarnglobalité. En d’autres termes,
face a l'angoisse que représente la mort, les sesiont considérés comme un groupe
homogene et monolithique. En I'absence de cettactimh de la mort, les informations
suffisamment précises vont activer des stéréotppetsculiers, conduisant les évaluations

et entrainant la formation de préjuges.
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La derniere étude de cette these se proposaitglauett valider a nouveau l'effet de
linduction de la mort, de vérifier I'implicationedla double norme du vieillissement
(Sontag, 1972, 1979) sur I'dgisme implicite, aigae l'effet de l'identité sexuelle des
participants sur cette double norme. Comme attemukiyésultats ont montré que les cibles
féminines sont plus négativement percues que IlBescimasculines. L’existence du
phénomene décrit par Sontag (1972, 1979) s’en ¢raawfirmé au niveau implicite chez
nos participants. L'’agisme tend a étre encore plusrnois et cruel lorsqu’il s'agit de
femmes &agées, et nécessite d’autant plus d'étrebaitim que ces dernieres ont une
espérance de vie plus longue que les hommes. L'exatua réle de l'identité sexuelle de
ces derniers sur la précédente évaluation a I8idag I'objet d’'un examen. Ainsi, les
participants masculins ont évalué les hommes dgagisativement plus positivement que
les femmes agées. En revanche, les participantgifésront évalué les différentes cibles
aussi négativement, sans distinction de sexe. €ssltats plaident donc en faveur
d’explications a la fois en termes d'identité séxiat d’attirance sexuelle. Il nous est
cependant difficile de connaitre la part de I'inmtion des processus identitaires en raison
de l'appartenance potentielle des cibles a dewupg® sociaux distincts, l'un étant
caractérisé par I'age, et l'autre par le sexe.ullad été nécessaire de contréler a quel
groupe se référaient nos participants. De mémee maiplication en termes d’attirance se
trouve limitée par la méconnaissance de l'orieatatsexuelle de nos participants, qui
semble influer sur les évaluations (Teuscher & theasg 2006). A ce titre, comprendre le
fonctionnement de 'agisme dans la communauté gayrpit nous offrir un complément
d’'information non négligeable, compte-tenu du mangie données dont disposent les

chercheurs francais dans ce domaine.

L’étude de I'agisme étant peu répandu en Franceééweloppement de divers axes
de recherche reste ouvert. Cette présente thesedeffrir, modestement, un ensemble de
pistes visant a mieux connaitre le fleau que ré&mtésl’agisme, a plus forte raison dans
une société ou la proportion de personnes agéemnqstase de dépasser la proportion de
jeunes. Ainsi, les travaux relatifs a la cognitswctiale implicite et a la théorie de gestion
de la terreur nous semblent constituer des cadeesecherche prometteurs, dans une
optique qui pourrait, entre autres, tenter d’eneigoette menace tacite que représente
agisme. Les pistes offertes a nous par l'inductde la mort suggérent des évaluations
dans des contextes propices au développementgientid, tels que les maisons de retraite

ou les hopitaux gériatriques. De telles experiepoesraient offrir de grandes opportunités
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dans ce champ d'investigation, et révéler des pidtane importance majeure dans la
compréhenssion de cette maladie psychosociale.uBeoft, si nous nous proposons de
combattre I'ensemble des préjugés, se consacres aedherches relatives aux personnes
ageées homosexuelles demeurerait une orientatidingate. Il est important de préciser
€galement que notre présent travail est orient€estpression et la mesure de I'agisme, et
gu’il ne se focalise nullement sur les diversességuences qui peuvent en découler. Une
étude et un approfondissement complémentaires de aspects revétent donc une
importance considérable, tant pour légitimer Ideref de recherche relatifs a I'agisme , et
aux autres prejugés, que pour rendre compte eféentint des perturbations sociétales que
peuvent engendrer ces attitudes.

Naivement, nous souhaiterions que cette théselaatarniére sur le sujet, sous-
tendant alors I'idée que les problemes engendresgmsme sont maintenant résolus, et
gue ce phénomene a été éradique, ou tout du moumsis a une conscientisation de ses
conséguences. Cependant, la réalité est toute atitmteus avons conscience que le combat
contre I'dgisme n’est pas récent, et qu’il ne séamra malheureusement pas dans les
guelques années a venir. Nous espérons donc queodeste travail participera a une
meilleure compréhension de lI'agisme, et qu’il fideith le combat & mener contre un

ennemi qui demeure, a ce jour, relativement méconnu
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